V. KESIMPULAN DAN SARAN

51 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan di KUD Bukit Manunggal

Desa Bukit Mas Kecamatan Sungai Bahar dalam kurun waktu 2 bulan, diperoleh

kesimpulan sebagai berikut:

1.

KUD Bukit Manunggal menjalankan kegiatan ekonomi pemasaran TBS yang
menguntungkan anggota tanpa ada potongan biaya tambahan diluar
ketentuan, tetapi kegiatan ekonomi penjualan pupuk masih belum menonjol
seperti pemasaran TBS dikarenakan kebutuhan anggota yang masih lebih
memihak pada pemasaran TBS.

Kinerja perspektif keuangan KUD Bukit tidak sehat, dilihat dari SHU yang
dihasilkan masih belum mencapai target, modal luar yang lebih besar dari
modal sendiri mengindikasikan koperasi tidak mandiri, dan volume usaha
yang mengalami penurunan. Kinerja perspektif pembelajaran dan
pertumbuhan dikatakan tidak sehat, dilihat dari produktivitas karyawan yang
mengalami penurunan dan kepuasan karyawan pada KUD yang dibawah
taget. Pada perspektif proses bisnis internal dan perspektif pelanggan dapat
dikatakan sehat dengan tercapainya target yang ditentukan. Manunggal
Kinerja KUD Bukit Manunggal pada tahun 2016 dinyatakan “Tidak Sehat”
dengan nilai kinerja berdasarkan analisis Balanced Scorecard sebesar
21,62%, akan tetapi KUD Bukit Manunggal mampu berkontribusi dalam
membantu Desa Bukit Mas serta masyarakatnya baik dari segi ekonomi

maupun sosial.
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