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BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

6.1 Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan persepsi masyarakat 

terhadap Lembaga Keuangan Syariah di Kecamatan Tengah Ilir, Kabupaten Tebo, 

Provinsi Jambi, dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Karakteristik responden penelitian berdasarkan jenis kelamin, laki-laki lebih 

dominan (55,55%) dibandingkan dengan perempuan (44,44%). Karakteristik 

responden berdasarkan usia dengan jumlah responden terbanyak adalah 

responden yang berusia 23-28 tahun yaitu (35,35%) dan jumlah responden 

terendah adalah usia 41-46 tahun (9,09%). Selanjutnya Karakteristik 

responden berdasarkan pendidikan dengan jumlah responden terbanyak 

adalah SMA/Sederajat yaitu (46,46%) dan jumlah responden terendah adalah 

pendidikan SD/Sederajat (2,02%). Kemudian Karakteristik responden 

berdasarkan pekerjaan dengan jumlah responden terbanyak adalah pekerjaan 

karyawan swasta yaitu (29,29%) dan jumlah responden terendah adalah 

buruh (8,08%). 

2. Hasil dari penelitian ini dapat disimpulakan bahwa persepsi dipengaruhi dua 

faktor yaitu faktor internal dan faktor eksternal. Hasil penelitian menurut 

tingkat persepsi dari faktor internal yang mencakup pengetahuan, motivasi, 

pengalaman, minat dan harapan dikategorikan cukup baik. Selanjutnya hasil 

penelitian menurut tingkat persepsi dari faktor eksternal yang mencakup 
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informasi, lokasi, dan promosi dikategorikan cukup baik. Kemudian persepsi 

masyarakat terhadap lembaga keuangan syariah terkait kegiatan usaha yang 

sesuai prinsip syariah dan perkembangannya di Indonesia dikategorikan baik. 

6.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan diatas maka saran yang 

dapat diajukan sebagai berikut : 

1. Bagi peneliti selanjutnya, hendaknya untuk memperluas penelitian sehingga 

diperoleh informasi yang lebih lengkap tentang persepsi masyarakat terhadap 

Lembaga Keuangan Syariah serta diharapkan jumlah sampel yang digunakan 

lebih banyak, dengan menggunakan sampel yang lebih banyak, maka hasil 

penelitian yang didapatkan lebih akurat. 

2. Diperlukan edukasi dan sosialisasi tentang Lembaga Keuangan Syariah 

kepada masyarakat,  mulai dari tingkat SD, SMP, SMA, Perguruan Tinggi, 

dan masyarakat umum sehingga tidak lagi muncul kesalahan persepsi tentang 

Lembaga Keuangan Syariah 

3. Diharapkan pembangunan fasilitas-fasilitas yang mendukung seperti kantor 

atau cabang di Kecamatan Tengah Ilir, Kabupaten Tebo agar memudahkan 

masyarakat untuk bertransaksi menggunakan produk-produk Lembaga 

Keuangan Bank Syariah maupun Non Bank Syariah. 

 

 

 

 


