
BAB IV 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

4.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan pembahasan yang telah dikemukakan maka dapat disimpulkan 

bahwa : 

1. PT. Pegadaian ( Persero ) Cabang Simpang pulai memiliki 6 (enam) macam 

proses penyaluran kredit gadai yang harus dilalui untuk mendapatkan 

pinjaman kredit seperti mengisi formulir permintaan kredit, menyerahkan 

barang jaminan, proses penaksiran barang jaminan, persetujuan KKK atau 

Pengajuan kredit, dan sampai pembuatan SBG dan pencairan Kredit. 

2. Terdapat 2 (dua) kendala yang ditemui pada prosedur penyaluran kredit gadai 

pada PT. Pegadaian ( Persero ) Cabang Simpang Pulai yaitu pertama adalah 

pada saat penetapan dana kredit yang dikeluarkan tidak sesuai harapan nasabah 

dan kedua adalah keterlambatan pembayaran angsuran kredit gadai atau sering 

disebut dengan “Kredit Macet” yang disebabkan oleh kecilnya pendapatan 

masing masung nasabah. 

4.2 Saran 

Saran yang dapat diberikan kepada PT. Pegadaian (Persero) Cabang 

Simpang Pulai adalah sebagai berikut : 

1. PT. Pegadaian ( Persero ) Cabang Simpang Pulai sebaiknya memberikan 

keringanan terhadap sewa modal kepada nasabah yang dirasa lumayan 

memberatkan nasabah pegadaian sehingga nasabah juga sangat terbantu akan 

keringanan tarif sewa modal. 



2. PT Pegadaian (Persero) Cabang Simpang Pulai sebaiknya memberikan 

tambahan tenggang waktu setelah jatuh tempo, setidaknya 30 hari sampai 

masuk dalam Periode “Cut Off” sehingga nasabah dapat mengumpulkan 

sejumlah dana untuk membayar angsuran kredit gadainya, agar sesuai dengan 

tag line PEGADAIAN sendiri yaitu “Menyelesaikan Masalah Tanpa Masalah”. 


