ABSTRAK

PENGARUH GAYA HIDUP DIGITAL NATIVE DAN SIKAP KONSUMEN
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK SMARTPHONE SAMSUNG DI
KOTA JAMBI

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh gaya hidup digital native dan
sikap konsumen terhadap keputusan pembelian produk smartphone samsung di kota Jambi.
Penelitian ini dilakukan terhadap masyarakat kota Jambi yang pernah atau menggunakan
smartphone samsung di kota Jambi dan termasuk dalam kelompok digital native, dilakukan
pada tahun 2021. Metode analisis yang digunakan adalah metode analisis regresi linear
berganda dan metode analisis deskriptif. Data yang digunakan adalah data primer dan data
skunder yang diperoleh dari daftar pertanyaan melalui google form, yang pengukurannya
melalui skala likert. Jenis penelitian ini adalah penelitian asosiatif. Data diolah secara statistik
dengan SPSS 25.0. Hasi penelitian ini menunjukkan bahwa pengaruh gaya hidup digital native
dan sikap konsumen secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian produk smartphone samsung di kota Jambi. Secra parsial gaya hidup digital native
dan sikap konsumen berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian produk
smartphone samsung di kota Jambi. Nilai adjusted R square sebesar 0,682 yang berarti
variabilitas variabel terikat yang dapat dijelaskan oleh gaya hidup digital native dan sikap
konsumen adalah sebesar 68,2% sedangkan sisanya sebesar 31,8% dapat dijelaskan oleh
variabel yang tidak diteliti dalam penelitian ini. Dari variabel gaya hidup digital native dan
sikap konsumen, variabel yang paling dominan yaitu sikap konsumen memberikan pengaruh
69,3% sedangkan gaya hidup digital native sebesar 30,7% terhadap keputusan pembelian.
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