
BAB iV 

PENUTUP 

1.1 Kesimpulan 

Berdasarkan ihasil ipenelitian idan ipembahasan iyang itelah idiuraikan idi ibab i 

isebelumnya, imaka idapat idisimpulkan isebagai iberikut: i 

1. Kinerja itenaga iadministrasi idalam imelakukan ilayanan iadministrasi isekolah 

iterdapat i7 ibidang ipelaksanaan iurusan iadministrasi iyaitu: iadministrasi ikesiswaan, 

iadministrasi ikepegawaian, iadministrasi ikeuangan, iadministrasi isarana idan 

iprasarana, iadministrasi isurat idan ikearsipan, iadministrasi ikurikulum, iserta 

iadministrasi ihubungan isekolah idan imasyarakat. iKinerja itenaga iadministrasi idi 

iSMK iYadika iKota iJambi imelaksanakan iadministrasi ikesiswaan, ikeuangan, 

isarana idan iprasarana, ihubungan isekolah idan imasyarakat iserta ikurikulum idengan 

ibaik isedangkan iadministrasi ikepegawaian iserta iadministrasi isurat idan ikearsipan 

imasih ibelum imaksimal iyaitu ibelum isesuai idengan iPeraturan iMenteri iPendidikan 

iNasional iNomor i24 itahun i2008 itentang iStandar iTenaga iAdministrasi iSekolah. 

2. Pelaksanaan iadministrasi ioleh itenaga iadministrasi idi iSMK iYadika iKota iJambi 

iterdapat ikendala iyang iberasal idari iinternal idan ieksternal iberupa ikompetensi 

iteknis idalam imenyelesaikan itugas idan itanggung ijawabnya iyang idisebabkan ioleh 

ikurangnya ipelatihan i(DIKLAT) iserta ikurangnya ipemahaman idalam ipemanfaatan 

iteknologi idan iinformasi. iKendala ieksternal iyang idikeluhkan itenaga iadministrasi 

iadalah itidak itersedianya isarana ipenunjang ikinerja itenaga iadministrasi isekolah 

iyaitu imesin ifotocopy idan ikurangnya irak iarsip idokumen isehingga idalam 

ipelaksanaan itugas idan ifungsinya isebagai itenaga iadmiinistrasi isekolah ikurang 

imaksimal. 
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3. Solusi imenghadapi ikendala itenaga iadministrasi isekolah idi iSMK iYadika iKota 

iJambi idalam imelaksanakan itugas idan itanggung ijawabnya iterdapat ibeberapa 

ikendala isecara iinternal idan ieksternal. iUntuk ikendala iinternal iyaitu iselalu 

imengkoordinasikan idan imengkomunikasikan iapa iyang imenjadi ihambatan idalam 

ipenyelesaian itugas isecara iefektif iantar itenaga iadministrasi imaupun idengan 

iatasan, ikemudian imelalui ipengadaan irapat ipembinaan idan irapat ikoordinasi iyang 

idilakukan iper itri iwulan iyang ibertujuan iuntuk imemotivasi ikinerja ipara ipegawai, 

iuntuk ipegawai iyang ibelum imendapat ikesempatan imengikuti ipelatihan 

idiharapkan imampu imencari isumber iserta imengikuti iperkembangan izaman idan 

iselalu iupdate imengenai ipelatihan iIT iyang idiselenggarakan ioleh iinstansi 

iterkait.Untuk ikendala ieksternal iyaitu ikepala isekolah idi iSMK iYadika iKota 

imemberikan isolusi iuntuk isegera imemenuhi ikebutuhan isarana idan iprasarana 

iyang ibelum iada imelalui irencana ipengadaan ibelanja ibarang ioperasional isekolah 

i(RAPBS) isebagai ipenunjang ikelancaran ipara itenaga iadministrasi isekolah 

imenjalankan itugas idan itanggungjawabnya. 

1.2 Saran 

Berdasarkan iPemaparan idan ikesimpulan idi iatas, imaka ipenulis imenyampaikan 

ibeberapa isaran iyang idiharapkan idapat ibermanfaat isebagai iperbaikan idi imasa 

imendatang ikhususnya ipada itenaga iadministrasi isekolah idalam imeningkatkan 

ikinerjanya isebagai iberikut: 

1. Kepada ikepala isekolah iagar idapat imemperhatikan ikinerja ipegawai idengan 

imemberikan imotivasi, imemberikan ikesempatan imengikuti ipelatihan iagar ikinerja 

itenaga iadministrasi isekolah isemakin imembaik, iserta imencukupi ikebutuhan 

isarana idan iprasarana ipenunjang ikinerja ipegawai isekolah. 



2. Kepada itenaga iadministrasi iagar iterus imengembangkan ikompetensinya idan 

iberupaya iuntuk itidak iketinggalan iakan iperkembangan iteknologi iinformasi iagar 

ipemanfaatan iteknologi iyang iberhubungan idengan iadministrasi isekolah idapat 

idilakukan idengan imaksimal idan itercapainya itujuan isekolah. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


