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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis : 1) kebijakan E-learning di 

Sekolah Menengah Atas Negeri 1 Kota Jambi 2) Dampak dari kebijakan 

pelaksanaan E-learning di Sekolah Menegah Atas Negeri 1 Kota Jambi 3) 

hambatan dan upaya yang dilakukan dalam E-learning di Sekolah Menegah Atas 

Negeri 1 Kota Jambi.  

 

Penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian kualitatif, Pendekatan 

kualitatif dipandang paling sesuai dengan tujuan penelitian ini. Dengan 

pendekatan kualitatif maka informasi yang diperoleh bisa lebih lengkap, 

mendalam dan dapat dipercaya. Penelitian ini menganalisis permaslahan 

kebijakan penggunaan E-learning di Sekolah Menengah Atas Negeri 1 Kota 

jambi, penulis akan melakukan penelitian menggunakan instrumen pengumpulan 

data yang meliputi observasi, wawancara, dan dokumentasi 

 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa : 1) Kebijakan E-learning di 

Sekolah Menegah Atas Negeri 1 Kota Jambi terdiri dari tahapan implementasi 

kebijakan, pendekatan kebijakan, pemilihan model, pengukuran, identifikassi 

faktor-faktor, dan pelaksanaan E-Learning. 2) Dampak dari kebijakan 

pelaksanaan E-learning di Sekolah Menengah Atas Negeri 1 Kota Jambi berupa  

memicu percepatan transformasi pendidikan, beban kerja yang tinggi, peningkatan 

dukungan keluarga. 3) Hambatan yang terjadi dalam E-learning di Sekolah 

Menegah Atas Negeri 1 Kota Jambi berupa hambatan jaringan, hambatan dalam 

penilaian afektif dan psikomotorik anak didik, manajemen waktu, standar nilai 

yang masih rendah. Sedangkan usaha yang dilakukan dalam mengatasi hambatan 

tersebut adalah dengan melakukan peningkatan kompetensi guru dan melalui 

peningkatan motivasi siswa serta pemahaman orangtua. 
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