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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi Dampak Pandemi Corona Virus 

Disease (Covid 19) pada wirausaha kuliner di Kota Jambi. Jenis penelitian yang 

digunakan adalah penelitian kualitatif dengan menggunakan teknik wawancara 

kepada wirausaha kuliner di Kota Jambi. Wirausaha kuliner adalah semua 

informan yang berada di Jalan Jendral Sudirman Thehok Kota Jambi. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa pandemi Covid 19 memberikan dampak sosial dan 

ekonomi. Dampak sosial adalah meningkatnya kemiskinan dan pengangguran 

sedangkan dampak ekonomi adalah menurunnya pendapatan sehingga para usaha 

kuliner harus melakukan efisiensi biaya dengan cara pengurangan tenaga kerja, 

pemotongan gaji dan menutup usahanya dalam waktu sementara. Adanya 

peraturan pemerintah khususnya Peraturan Walikota Jambi yang mengharuskan 

pembatasan jumlah pengunjung dan pembatasan jam operasional makin membuat 

para wirausaha kuliner terpuruk. Hasil penelitian ini diharapkan dapat 

memberikan gambaran sesungguhnya dampak Pandemi Covid 19 pada wirausaha 

kuliner di Kota Jambi untuk bertahan dan mengembangkan usahanya dengan 

berbagai strategi. 
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ABSTRACT 

This study aims to explore the impact of the Corona Virus Disease (Covid 19) 

Pandemic on culinary entrepreneurs in Jambi City. The type of research used is 

qualitative research using interview techniques to culinary entrepreneurs in 

Jambi City. Culinary entrepreneurs are all informants who are on Jalan Jendral 

Sudirman Thehok, Jambi City. The results showed that the Covid 19 pandemic 

had a social and economic impact. The social impact is an increase in poverty 

and unemployment while the economic impact is a decrease in income so that 

culinary businesses must make cost efficiency by reducing labor, cutting salaries 

and closing their businesses temporarily. The existence of government 

regulations, especially the Jambi Mayor Regulation which requires limiting the 

number of visitors and limiting operating hours, makes culinary entrepreneurs 

worse off. The results of this study are expected to provide a real picture of the 

impact of the Covid 19 Pandemic on culinary entrepreneurs in Jambi City to 

survive and develop their businesses with various strategies. 
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