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ABSTRAK

Perkembangan Teknologi Informasi memberikan manfaat yang luar biasa bagi kehidupan
dalam mempermudah melakukan aktifitas sehari-hari, disisi lain Kemajuan Teknologi juga
memberikan kekhawatiran tersendiri yang mana setiap ingin menggunakan teknologi kita
akan selalu terikat dengan memberikan data pribadi sebagai syarat untuk menggunakan
teknologi tersebut, akan tetapi data pribadi tersebut tidak dijaga dengan baik oleh pemegang
data pribadi, berdasarkan permasalahan diatas, maka penulis menarik rumusan masalah
sebagai berikut, Pertama, Bagaimana perlindungan hukum data pribadi di Indonesia?, Kedua,
Bagaimana perlindungan hukum terhadap kebocoran Data Pribadi Konsumen? Penulisan ini
menggunakan metode yuridis normatif dikarenakan terjadinya kekaburan norma dikarenakan
ketidakjelasan pengaturan yang mengatur gugatan perdata yang dapat ditempuh oleh korban
yang data pribadinya disalahgunakan oleh oknum provider telekomunikasi, sehingga
diperoleh hasil terdapat dua point utama yaitu mengenai pengaturan perlindungan data
pribadi saat ini diatur dalam Permenkominfo No. 20 Tahun 2016 tenteng Perlindungan data
Pribadi, serta mengenai tanggung jawab pelaku usaha terhadap kebocoran data pribadi adalah
pelaku usaha harus siap menerima gugatan perdata yang diajukan konsumen, dan perlaku
usaha harus taat dengan melakukan ganti rugi sesuai dengan undang-undang Perlindungan
Konsumen.
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