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ABSTRAK 

 

Setiap orang memiliki hak untuk mendapatkan pekerjaan yang layak, serta mendapatkan 

upah, termasuk salah satunya adalah Pekerja Rumah Tanga, Pekerja Rumah Tangga harus 

mendapatkan Perlindungan yang sama, berdasarkan permasalahan diatas maka penulisan 

menarik dua rumusan masalah sebagai berikut, Pertama, Bagaimana Pelaksanaan 

Perlindungan Hukum bagi Pekerja Rumah Tangga di Kelurahan Suka Karya Kota Jambi?, 

Kedua, Apa saja kendala yang terjadi dalam pelaksanaan Perlindungan Hukum bagi pekerja 

rumah tangga di Kelurahan Suka Karya Kota Jambi?. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui dan menganalisis bagaimana bentuk perlindungan pekerja rumah tangga, dan 

kendala apa saja yang terjadi dalam penegakan perlindungan hukum terhadap perkerja rumah 

tangga di Kelurahan Suka Karya Kota Jambi. Penulisan ini menggunakan metode Yuridis 

Empiris dikarenakan terjadinya Perbedaan antara Peraturan Perundang-Undangan dengan 

yang terjadi sebenarnya di masyarakat, dengan dengan sampel 76 responden, yaitu 38 orang 

pekerja rumah tangga dan 38 orang pengguna jasa pekerja rumah tangga, sehingga diperoleh 

hasil terdapat dua probematika Perlindungan Hukum Bagi Pekerja Rumah Tangga, yaitu 

pertama terdapat 30 responden Pengguna jasa Pekerja Rumah Tangga yang tidak 

mengkutsertakan pekerja rumah tangga dalam program Jaminan Sosial dan Kedua, terdapat 

21 Responden Pengguna Jasa Pekerja Rumah Tangga tidak melaporkan penggunaan Pekerja 

Rumah Tangga Kepada Ketua Rukun Tetangga, sedangkan kendala yang dihadapi adalah 

dikarenakan kurangnya kesadaran hukum masyarakat dalam melaksanakan perlindungan 

Hukum bagi pekerja rumah tangga, sehingga diperlukan penegakan sanksi yang tegas kepada 

para oknum-oknum pengguna jasa pekerja rumah tangga yang melanggar kewajibannya.saran 

berikutnya adalah diperlukan peran Menteri Ketenegakerjaan atau secara spesifik Dinas 

Ketenagakerjaan untuk memberikan sosialisasi tentang bagaimana perlindungan hukum 

pekerja rumah tangga. 
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