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PERNYATAAN 

Dengan ini saya menyatakan bahwa :  

1. Karya tulis saya, skripsi ini adalah asli dan belum pernah diajukan untuk mendapatkan 

gelarakademik sarjana, baik di universitas jambi maupun di perguruan tinggi lainnya.  

 

2. Karya tulis ini murni gagasan, rumusan dan penelitian saya sendiri, tanpa bantuan pihak 

lain, kecuali arahan Pembimbing Skripsi.  

 

3. Dalam karya tulis ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah di tulis atau di 

publikasikan orang lain, kecuali secara tertulis dengan jelas dicantumkan sebagai acuan 

dalam naskah dengan disebutkan nama pengarang dan dicantumkan dalam daftar pustaka. 

 

4. Pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan apabila di kemudian hari terdapat 

penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini, maka saya bersedia menerima 

sanksi akademik berupa pencabutan gelar yang telah di peroleh karena karya tulis ini, 

serta sanksi lainnya dengan norma yang berlaku di perguruan tinggi ini.  

 

 

Jambi,  13  Desember 2021  

Yang membuat pernyataan, 

 

 

SITI MAEMUNAH  

B10016021 
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Tanggung Jawab PO Handoyo Muara Bulian Dalam Kecelakaan Yang Dialami Oleh 

Penumpang 

 

SITI MAEMUNAH 

B10016021 

 

 

ABSTRAK 

Tujuan Penelitian ini adalah Untuk mengetahui bagaimana Tanggung Jawab PO Handoyo 

terhadap kecelakaan yang dialami oleh penumpang serta Untuk mengetahui kendala PO 

Handoyo dalam penyelesaian masalah ganti rugi antara PO Handoyo dan penumpang yang 

mengalami kecelakaan. Penelitian ini termasuk penelitian yuridis empiris, yaitu suatu metode 

penelitian yang bertujuan untuk mengetahui sejauh mana bekerjanya hukum di masyarakat, 

sehingga dapat mengetahui kesenjangan antara das sollen dengan das sein. dengan teknik 

penarikan sampel purposive sampling dan pengumpulan data dilakukan melalui wawancara, 

studi dokumen, dan studi kepustakaan. Hasil penelitian menunjukan Tanggung jawab PO 

Handoyo cabang muara bulian terhadap kecelakaan yang dialami penumpang belum terlaksana 

dengan baik. Hal ini disebabkan karena PO Handoyo cabang muara bulian belum memberikan 

ganti rugi yang sesuai dengan yang dialami penumpang akibat kesalahan atau kelalaian 

pengangkut saat penyelenggaraan pengangkutan yang dilakukannya. Kendala yang dihadapi 

Pihak PO Handoyo dalam penyelesaian ganti rugi, yaitu sulitnya menemukam kata mufakat 

dalam musyawarah penyelesaian dengan korban atau keluarga korban, minimnya pengetahuan 

penumpang selaku korban dalam proses penggantian biaya kerugian, dan penumpang yang tidak 

mau mengklaim asuransi ke PT Jasa Raharja secara mandiri, sedangkan pihak PO Handoyo 

menyatakan tidak punya kewajiban untuk mengurus masalah asuransi karena sudah membayar 

premi ke pihak asuransi tersebut. 

 

Kata Kunci : Pengangkutan, tanggung jawab, kecelakaan penumpang 
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KATA PENGANTAR 

 

Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

Puji syukur penulis haturkan kehadirat Allah SWT karena dengan hidayah dan rahmat-

Nyalah penulis dapat menyelesaikan skripsi ini yang berjudul “TANGGUNG JAWAB PO 

HANDOYO MUARA BULIAN DALAM KECELAKAAN YANG DIALAMI  OLEH 

PENUMPANG”. 

Skripsi ini disusun memenuhi persyaratan untuk menyelesaikan studi pada Fakultas 

Hukum di Universitas Jambi, Kemudahan dan kelancaran dalam menyelesaikan Skripsi ini tidak 

lepas dari bantuan beberapa pihak yang telah membantu baik secara langsung maupun tidak 

langsung, pada kesempatan ini penulis mengucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Bapak Dr. Usman S.H., M.H., selaku Dekan Fakultas Hukum Universitas Jambi yang 

telah memberikan kesempatan belajar bagi penulis dari awal perkuliaha hingga saat ini. 

2. Ibu Dr. Hj. Muskibah, S.H., M.H., selaku Wakil Dekan Bidang Akademik, Kerjasama, 

Dan Sistem Informasi, Dr. H. Umar Hasan, S.H., M.H., selaku Wakil Dekan Bidang 

Umum, Perencanaan, dan Keuangan, dan Bapak Dr.A. Zarkasi, S.H., M.H., selaku Wakil 

Dekan Bidang Kemahasiswaan dan Alumni Fakultas Hukum Universitas Jambi yang 

telah banyak membantu dalam administrasi dan kependidikan hingga terselesainya 

penulisan skripsi ini. 
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3. Bapak dan Ibu dosen Fakultas Hukum Universitas Jambi yang telah banyak memberikan 

ilmu pengetahuan, bimbingan, petunjuk dan arahan bagi penulis dalam masa perkuliahan. 

4. Seluruh Staf Tata Usaha Fakultas Hukum universitas Jambi yang telah banyak membantu 

penulis dalam bidang keadministrasian. 

5. Bapak M. Hosen, S.H., M.H., selaku Pembimbing Utama dan Ibu Sasmiar, S.H., M.H., 

selaku Pembimbing Pembantu Skripsi yang juga telah meluangkan tenaga, waktu dan 

pikiran dalam membimbing dan mengarahkan penulis dalam menyelesaikan Skripsi ini. 

6. Ibu Dr. Kosariza,S.H., M.H., selaku Pembimbing Akademik yang juga telah meluangkan 

tenaga, waktu dan pikiran dalam membimbing dan mengarahkan penulis dari awal masuk 

kuliah hingga saat ini. 

7. Kedua orang tua yaitu Bapak sucahyono dan ibu tarsida serta Terimakasih kepada Suami 

tercinta yaitu Handre Yunando dan anak tersayang yaitu Nada Addrena Yunando yang 

telah memberikan cinta kasih, motivasi dan do’anya sehingga penulis dapat 

menyelesaikan skripsi ini. 

Akhir kata penulis berharap semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi penulis 

dan khususnya bagi pembaca umumnya.  

Jambi, 13 Desember  2021  

  

 

     Siti Maemunah 
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