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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan pada bab-bab sebelumnya, maka 

dapat diperoleh kesimpulan sebagai berikut;  

1. Penelitian ini membuktikan budaya organisasi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap komitmen pegawai di PT. Sucofindo Cabang Jambi, yang 

artinya bahwa semakin bagus budaya organisasi yang diterapkan, maka 

semakin tinggi komitmen pegawai pada PT. Sucofindo Cabang Jambi.  

2. Budaya organisasi juga terbukti berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kepuasan kerja pegawai di PT. Sucofindo Cabang Jambi, yang artinya bahwa 

dengan semakin tepat pengaplikasian budaya organisasi maka kepuasan kerja 

pegawai di PT. Sucofindo Cabang Jambi akan semakin meningkat.  

3. Kepuasana kerja juga terbukti berpengaruh positif dan signifkan terhadap 

komitmen pegawai di PT. Sucofindo Cabang Jambi, yang artinya bahwa 

dengan meningkatnya kepuasan kerja pegawai maka meningkat pula komitmen 

pegawai yang diberikan untuk PT. Sucofindo Cabang Jambi.  

4. Kepuasan kerja memberikan pengaruh positif yang signifikan sebagai variabel 

mediator dalam meningkatkan budaya organisasi dan komitmen pegawai di 

PT. Sucofindo Cabang Jambi.  
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5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan analisis diatas, maka dapat dijabarkan saran-saran 

sebagai berikut : 

1. Untuk dapat meningkatkan komitmen pegawai, maka pemimpin di PT. 

Sucofindo Cabang Jambi seharusnya dapat selalu memberikan dan 

menciptakan budaya organisasi yang baik pula, salah satunya dengan 

mengembangkan kompetesi pegawai dalam rangka meningkatkan potensi 

pegawai. 

2. Pemimpin di PT. Sucofindo Cabang Jambi harus menciptakan budaya 

organisasi yang baik agar dapat memberikan kepuasan kerja bagi pegawai yang 

berada dalam lingkungan PT. Sucofindo Cabang Jambi, memberikan 

kesempatan untuk meningkatkan jengjang karir dengan melakukan promosi 

bagi pegawai yang memang kompeten. 

3. Penelitian mengenai budaya organisasi, komitmen dan kepuasan kerja 

diharapkan dapat terus dikembangkan melalui pemilihan teori yang paling 

terbaru serta ruang lingkup yang lebih luas.  


