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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Literasi Kewirausahaan pada toko oleh-
oleh Jakoz di Kota Jambi. Penelitian ini menggunakan studi kasus dengan pendekatan
kualitatif. Data yang dikumpulkan adalah data primer dan data sekunder. Data primer
diperoleh langsung dari informan, sementara data sekunder diperoleh secara tidak langsung
dari catatan atau arsip serta dokumentasi di toko oleh-oleh Jakoz. Teknik pengumpulan data
dilakukan dengan mewawancarai Informan yang selanjutnya data di olah menggunakan
triangulasi sumber dan triangulasi teknik. Data yang terkumpul dianalisis menggunakan
model Miles and Huberman. Berdasarkan hasil penelitian ini dengan para Informan yaitu
pemilik Jakoz, karyawan Jakoz, dan konsumen Jakoz dapat dinyatakan bahwa Berlian
Santosa sebagai pemilik dari toko oleh-oleh Jakoz di Kota Jambi memiliki pengetahuan atau

Literasi Kewirausahaan dalam menjalankan usahanya selama ini.
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ABSTRACT

This study aims to analyze Entrepreneurship Literacy at the Jakoz gift shop in Jambi
City. This research uses a case study with a qualitative approach. The data collected are
primary data and secondary data. Primary data was obtained directly from informants,
while secondary data was obtained indirectly from records or archives as well as
documentation at the Jakoz gift shop. Data collection techniques were carried out by
interviewing informants, then the data was processed using source triangulation and
technical triangulation. The data collected was analyzed using the Miles and Huberman
model. Based on the results of this study with informants, namely Jakoz owners, Jakoz
employees, and Jakoz consumers, it can be stated that Berlian Santosa as the owner of a
Jakoz gift shop in Jambi City has knowledge or Entrepreneurship Literacy in running his

business so far.
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