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Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan: (1) Pengaruh kompetensi dosen
terhadap kepuasan mahasiswa, (2) Pengaruh fasilitas belajar terhadap kepuasan
mahasiswa, (3) Pengaruh kompetensi dosen dan fasilitas belajar terhadap kepuasan
mahasiswa.

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan menggunakan analisis
deskriptif. Subjek dalam penelitian ini adalah mahasiswa pendidikan ekonomi
angkatan 2020 yang sedang menyusun skripsi. Populasi dalam penelitian ini
sebanyak 62 mahasiswa yang kemudian dijadikan responden dalam penelitian ini.
Instrumen dalam penelitian ini berupa angket dengan bantuan google form. Teknik
analisis data yang digunakan yaitu statistik deskriptif, analisis regresi berganda, uji
prasyarat analisis dan uji hipotesis.

Hasil analisis data yang diperoleh menjelaskan bahwa: (1) Terdapat pengaruh
kompetensi dosen terhadap kepuasan mahasiswa dengan nilai t hitung sebesar 5,784
> t tabel 1,67065, (2) Tedapat Pengaruh fasilitas teman terhadap kepuasan
mahasiswa dengan nilai t hitung sebesar 5,463 > t tabel 1,67065, (3) Terdapat
pengaruh kompetensi dosen dan fasilitas belajar secara bersama-sama terhadap
kepuasan mahasiswa dengan nilai F hitung 25,464 > F tabel 3,15. Hasil koefisien
determinasi sebesar 46,3%.

Berdasarkan hasil penelitian, didapatkan kesimpulan bahwa semua Ha diterima dan
Ho ditolak yang berarti terdapat pengaruh variabel kompetensi dosen dan fasilitas
belajar terhadap kepuasan mahasiswa secara parsial maupun simultan. Peneliti
menyarankan kepada program studi pendidikan ekonomi untuk melakukan
berbagai upaya meningkatkan kompetensi dosen, dan memperbaiki serta
menyediakan fasilitas belajar yang baik.



