
ABSTRAK

Penelitianinibertujuanuntukmengetahuiseberapabesarpengaruhmarketingmedia
sosialterhadapkeberhasilanusahakulinerpadamasapandemiCOVID-19 diwilayah
KecamatanKotaBaruKotaJambi.Penelitianinidilakukanpadaakhirtahun2019
singgapadaawaltahun2022dibeberapausahamikrokecilmenengahdibidangkuliner,
diwilayahKecamatanKotaBaru,Kotajambi.Jenispenelitianinibersifatkuantitatif
deskriptifdenganteknikpengumpulandatadilakukandengancarawawancaradan
jugamembagikuesionerkepadarespondenyaitu pemilikusahamikrokecilmenengah
dibidangkuliner yangpemasarannyamelaluimediasosialdiKecamatanKotaBaru
KotaJambiyangberjumlah74pelakuusaha.Teknik analisisdatayangdigunakan
adalahujiinstrumentyaituujivaliditasdanujireabilitas,ujipersyaratananalisisyaituuji
normalitasdan ujilinearitas,persamaan regresi,ujihipotesis,analisis koefisin
determinasi.DnganmenggunakanSPSS21.Sehinggabisaditentukanseberapabesar
pengaruhmarketingsosialmediaterhadapkeberhasilanusahakulinerdiKecamatan
KotaBaruKotaJambipadamasapandemicCOVID-19.Berdasarkanhasilanalisisdata
diketahuibahwaadapengaruhantaramarketingsosialmediaterhadapkeberhailan
usaha,halinidilihatdarihasilanalisisdatayangmenunjukkannilaithitungsebesar
6,568 lebih besardarittabelsebesar0,2287.Secararegresiadapengaruh antara
marketing sosialmedia terhadap keberhasilan usaha.Terdapat pengaruh yang
signifikanmarketingsosialmediadengankeberhasilanusahadengankoefisienkorelasi
0,429dengandemikian,hipotesispenelitianditerima,selanjutnyadiketahuikoefisien
determinasi(R2)173%.

Kata kunci:marketing sosialmedia,keberhasilan usaha,usaha mikro kecil
menengahdibidangkuliner,covid19.


