BAB V
KESIMPULAN

A. KESIMPULAN
Didasarkan pada identifikasi yang telah dilaksanakan tentang Persepsi
Orang Tua Terhadap Kualitas Pelayanan PAUD di TK IT An-Nahl Kota
Jambi dalam tiap indikator maka bisa disimpulkan bahwa:
1. Kualitas pelayanan PAUD dari segi pendidik dan tenaga pendidik
berada pada kualitas “Sangat Baik” (95,03%)
2. Kualitas pelayanan PAUD dari segi fasilitas pendidikan berada pada
kualitas “Sangat Baik” ( 97,07%)
B. SARAN
Melalui uraian hasil penelitian serta pembahasan diatas, maka penulis
memberikan saran diantaranya:
1. Bagi Lembaga
Hendaknya lembaga lebih meningkatkan lagi kualitas pelayanan
PAUD agar semakin mendapatkan kepercayaan oleh orang tua murid dan
orang tua anak yang akan bersekolah disana
2. Bagi Guru
Guru nantinya harus berupaya meningkatkan lagi kemampuan
mengajar serta kemampuan dalam mengatasi masalah pada saat
pembelajaran
3. Bagi Peneliti
Hendaknya dari hasil penelitian ini bisa memperluas wawasan serta
pengetahuan dalam mengkaji lebih lanjut mengenai kualitas pelayanan

PAUD.
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