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Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan wujud pematuhan prinsip
kesantunan berbahasa dan wujud pelanggaran prinsip kesantunan berbahasa
melayu di kecamatan Tungkal Ilir kabupaten Tanjung Jabung Barat provinsi
Jambi. Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kualitatif. Data dalam
penelitian ini adalah tuturan pematuhan prinsip kesantunan berbahasa dan
pelanggaran prinsip kesantunan berbahasa melayu pada kalangan remaja
kecamatan Tungkal Ilir kabupaten Tanjung Jabung Barat provinsi Jambi. Peneliti
mengumpulkan data dengan menggunakan metode rekam dan catat. Teknik
analisis data dalam penelitian ini menggunakan metode agih adapun teknis
analisis data yaitu menyusun dan mengelompokkan wujud pematuhan dan
pelanggaran prinsip kesantunan serta parameter pragmatik, kemudian
menganalisis wujud pematuhan dan pelanggaran prinsip kesantunan serta
parameter pragmatik. Hasil penelitian yaitu terdapat 60 data yang termasuk ke
dalam pematuhan dan pelanggaran prinsip kesantunan. Pada pematuhan prinsip
kesantunan terdapat 21 data berdasarkan maksim kebijaksanaan 1 data, maksim
kedermawanan 1 data, maksim pujian 1 data, maksim kerendahan hati 1 data,
maksim kesepakatan 16 data, sedangkan pelanggaran prinsip kesantunan terdapat
39 data berdasarkan maksim kebijaksaan 3 data, maksim pujian 15, maksim
kesepakatan 18 data, dan maksim simpati 3 data. Hasil temuan yang kedua adalah
penggunaan parameter pragmatik pada remaja di kecamatan Tungkal Ilir
berdasarkan tingkat jarak sosial terdapat 30 data.
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