
BAB iIII 

METODE iPENELITIAN 

 

1.1. Pendekatan iPenelitian 

Penelitian iini imenggunakan imetode ikuantitatif. iPendekatan ikuantitatif 

iadalah ipenelitian ianalisisnya ipada idata iangka. iPenelitian ikuantitatif 

imenggunakan iinstrumen i(alat ipengumpul idata) iyang imenghasilkan idata 

inumerikal i(angka). iAnalisis idata idilakukan imenggunakan iteknik istatistik 

iuntuk imereduksi idan imengelompokan idata, imenentukan ihubungan iserta 

imengidentifikasikan iperbedaan iantar ikelompok idata iFerdinand, i(2014). 

Penelitian ikuantitatif idapat idiartikan isebagai imetode ipenelitian iyang 

iberlandaskan ipada ifilsafat ipositivisme idigunakan iuntuk imeneliti ipasa ipopulasi 

iatau isampel itertentu, ipengumpulan idata imenggunakan iinstrumen ipenelitian, 

ianalisis idata ibersifat ikuantitatif iatau istatistik, idengan itujuan iuntuk imenguji 

ihipotesis iyang itelah iditetapkan. 

Dalam ipenelitian iini, imetode ikuantitatif idigunakan iuntuk imenjelaskan 

ideterminan iyang imempengaruhi iminat imahasiswa idalam ibertransaksi 

imenggunakan ipembayaran idigital. 

1.2. Populasi idan iSampel 

3.2.1 Populasi 

 i i i iMenurut iFerdinand, i(2014) iPopulasi iadalah igabungan idari iseluruh 

ielemen iyang iberbentuk iperistiwa, ihal iatau iorang iyang imemiliki ikarakteristik 

iyang iserupa iyang imenjadi ipusat iperhatian iseorang ipeneliti ikarena iitu 



idipandang isebagai isebuah isemesta ipenelitian. iPopulasi idari ipenelitian iini 

iadalah iMahasiswa iAktif iS1 iFakultas iEkonomi idan iBisnis iUniversitas iJambi 

iberjumlah i3.799 iorang i(Sumber i: iPDDikti iUniversitas iJambi iAktif i2022). 

iAdapun ijumlah imahasiswa itersebut idijabarkan ikembali iatas i5 iprodi iyang 

imenjadi ibagian idari imahasiswa iaktif iS1 iFakultas iEkonomi idan iBisnis 

iUniversitas iJambi isebagai iberikut: 

Tabel i3.1 

Jumlah iMahasiwa iAktif iS1 iFakultas iEkonomi idan iBisnis iUniversitas 

iJambi 

No Prodi Jumlah 

1. Akuntansi 1.037 

2. Ekonomi iPembangunan 1.080 

3. Manajemen 1.078 

4. Ekonomi iIslam 557 

5. Bisnis iDigital 47 

Jumlah 3.799 

 

3.2.2 Sampel i i 

 i i i i iSampel iadalah ihimpunan idari ipopulasi, iterdiri idari ibeberapa 

ianggota ipopulasi. iHimpunan iini idi iambil ikarena idalam ibanyak ikasus itidak 

imungkin ikita imeneliti iseluruh ianggota ipopulasi, ioleh ikarena iiut imembentuk 



isebuah iperwakilan ipopulasi iyang idisebut isampel iFerdinand, i(2014). iPenelitian 

iini imenggunakan iteknik iprobability isampling idengan iProportionate iStratified 

iRandom iSampling isebagai iteknik ipenentuan isampelnya. i iTeknik i 

iProportionate iStratified iRandom iSampling, iyaitu iteknik ipengambilan isampel 

iyang idigunakan ibila ipopulasi imempunyai ianggota iatau iunsur iyang itidak 

ihomogeny idan iberstrata isecara iproporsional. i 

Teknik ipengumpulan isampel iyang idilakukan ipada ipenelitian iini iadalah 

idengan imenggunakan irumus iIssac idan iMichel. iSampel idiambil iberdasarkan 

ijumlah ipopulasi iMahasiswa iAktif iS1 iFakultas iEkonomi idan iBisnis iUniversitas 

iJambi iberjumlah i3.799 iorang i(Sumber i: iPDDikti iUniversitas iJambi iAktif 

i2022). iUntuk imenentukan isebuah iukuran isampel iyang iakan idigunakan idalam 

ipenelitian iini, idi iuraikan idalam itabel i3.2 iberikut iini: 

Tabel i3.2 

Tabel iPenentuan iJumlah iSampel iIssac idan iMichael iuntuk iTingkat 

iKesalahan i1%, i5%, i10% 

N 

S 

1% 5% 10% 

10 10 10 10 

15 15 14 1 

20 19 19 19 

25 24 24 23 

30 29 28 27 

…… …… …… …… 



50000 655 385 269 

75000 658 384 270 

100000 659 385 270 

150000 661 385 270 

…… …… …… …… 

1000000 663 386 271 

ꭃ 664 386 271 

 

Sementara iitu iuntuk ilebih ijelas idalam ipengambilan isampel iyang 

idilakukan ipada ipenelitian iini iadalah idengan imenggunakan irumus iperhitungan 

iIssac idan iMichale i isebagai iberikut: 

 i i i i is i= i
λ2.𝑁.𝑃.𝑄

d2 𝑖(𝑁−1)+λ2.𝑃.𝑄
 i i i i i i i i i 

Keterangan i: 

 i i iS i i i= iSampel 

 i i i𝜆2 i= iChi ikuadrat iyang iharganya itergantung iderajat 

ikebebasan idan itingkat ikesalahan. iUntuk iderajat 

ikebebasan i1 idan itingkat ikesalahan. iUntuk iderajat 

ikebebasan i1 idan ikesalahan i5% iharga iChi ikuadarat i= 

i3,841 i(Tabel iChi iKuadrat) 

N i i= iJumlah iPopulasi 

P i i i= iPeluang ibenar i(0,5) 

Q i i= iPeluang iBenar i(0,5) 

d i i i= iPerbedaan iantara irata-rata isampel idengan irata-rata 

ipopulasi. 

 



Pada ipenelitian iini ididapatkan ipopulasi isebanyak i3.799 imahasiswa 

iAktif iS1 iFakultas iEkonomi idan iBisnis iUniversitas iJambi iyang imana idapat 

idiartikan iterdapat i3.799 imahasiswa, idan iditetukan ibatas itoleransi ikesalahan 

isebesar i5% iserta inilai id i= i0,5. iMaka idapat iditentukan ijumlah isampel 

ipenelitian iyaitu isebagai iberikut: 

S i= i
λ2.𝑁.𝑃.𝑄

d2 𝑖(𝑁−1)+λ2.𝑃.𝑄
 

𝑆 =
𝟑, 𝟖𝟒𝟏 𝐢𝑿 𝐢𝟑. 𝟕𝟗𝟗 𝐢 𝐢𝑿 𝒊𝟎, 𝟓 𝒊𝑿 𝒊𝟎, 𝟓

 𝒊𝟎, 𝟎𝟓𝟐 𝐢𝑿 𝐢(𝟑. 𝟕𝟗𝟗 − 𝟏) +  𝐢𝟑, 𝐢𝟖𝟒𝟏 𝐢𝑿𝟎, 𝟓 𝒊𝑿 𝒊𝟎, 𝟓
 

S i=
3.647,989

10,45525
 

S i= i348,914564 

S i= i350 i(pembulatan) 

Setelah iperhitungan imenggunakan irumus itersebut, imaka ijumlah isampel 

idalam ipenelitian iini isebanyak i350 isampel imahasiswa iaktif iS1 iFakultas 

iEkonomi idan iBisnis iUniversitas iJambi. iKemudian idilakukan ipenentuan 

ijumlah isampel ipada imasing-masing iprodi idengan imenentukan iproporsinya 

isesuai idengan ijumlah imahasiswa iAktif iS1 iFakultas iEkonomi idan iBisnis 

iUniversitas iJambi. iJumlah isampel isetiap iprodi ididapatkan idengan 

imenggunakan irumus isebagai iberikut: 

N i= i
𝑛

𝑠
 ix in 

Keteranggan i: 

N i: iJumlah isampel itiap iprodi 

n i: iJumlah ipopulasi itiap iprodi 



S i: iJumlah itotal ipopulasi imahasiswa iAktif iS1 iFakultas iEkonomi idan iBisnis 

iUniversitas iJambi 

Hasil iyang ididapatkan idari imasing-masing iproportionate istratified 

irandom isampling iadalah isebagai iberikut: i 

Akuntansi i   : i
1.037

3.799
 ix i350 i= i95 

Ekonomi iPembangunan  : i
1.080

3.799
x i350 i= i100 

Manajemen   : 𝑖
1.078

3.799
x i350 i= i99 

Ekonomi iIslam   : 𝑖
557

3.799
x350 i i= i51 

Bisnis iDigital   : 𝑖
47

3.799
x i350 i= i5 

 

 

Tabel i3.3 

Jumlah iPopulasi idan iSampel iPenelitian 

No Prodi Jumlah iPopulasi 
Jumlah 

iSampel 

1. Akuntansi 1.037 95 

2. Ekonomi iPembangunan 1.080 100 

3. Manajemen 1.078 99 

4. Ekonomi iIslam 557 51 

5. Bisnis iDigital 47 5 

Jumlah 3.799 350 

 



3.3 Metode iPengumpulan iData i 

3.3.1 Data iPrimer 

 iData iPrimer iadalah idata iyang idigunakan iuntuk imenguji ihipotesis. 

iPengumpulan idata ipada ipenelitian iini idilakukan idengan imelakukan iinterview 

idan ikuesioer. iInterview idilakukan idengan imengajukan ipertanyaan ididalam 

ikuesioner iuntuk imenggali idata, imendapatkan iinformasi iyang isesuai idengan 

itujuan ipenelitian. iSedangkan ikuesioner imerupakan iteknik ipengumpulan idata 

iyang idilakukan idengan icara imemberi iseperangkat ipertanyaan idan ipertanyaan 

itertulis ikepada iresponden iuntuk idijawab. 

3.3.2 Data iSekunder 

 iData isekunder imerupakan idata iyang isudah itercatat idalam ibuku iatau 

ipun isuatu ilaporan inamun idapat ijuga imerupakan ihasil idari ihasil ilabolatorium. 

iData isekunder ibiasa idigunakan ipada ipenelitian iakutansi idengan imelibatkan 

ilaporan ikeuangan. 

Teknik ipengumpulan idata idalam ipenelitian iini iadalah iartikel, ijurnal 

iliteratur, idan isitus iinternet iyang iberhubungan idengan imasalah iyang iakan 

iditeliti  

3.4 Skala iPengukuran 

Skala ipengukuran imerupakan ikesepakatan iyang idigunakan isebagai iacuan 

iuntuk imenentukan ipanjang ipendeknya iinterval iyang iada idalam ialat iukur, 

isehingga ialat iukur itersebut ibila idigunakan idalam ipengukuran iakan 

imenghasilkan idata ikuantitatif. 



Adapun idata ipada ipenelitian iini idikumpulkan idengan imenggunakan 

iangket idengan iskala ipengukuran iyang idigunakan iadalah iSkala iLikert. iSkala 

iLikert iadalah iskala iyang imemiliki i5 ipilihan ijawaban idari isangat itidak isetuju 

isampai ipada isangat isetuju iyang imerupakan isikap. i iAtau ipersepsi iseseorang 

iterhadap isuatu ipertanyaan iyang idiberikan idalam ibentuk ikuesioner. iPenelitian 

iSkala iLikert i5 ititik iadalah isebagai iberikut: 

Tabel i3.1 

Instrumen iSkala iLikert 

No Pertanyaan Skor 

1. Sangat iSetuju 5 

2. Setuju 4 

3. Kurang iSetuju 3 

4. Tidak iSetuju 2 

5. Sangat iTidak iSetuju 1 

Skala iini idigunakan iuntuk imengukur itanggapan iatau irespon iseseorang 

itentang isuatu iobjek isosial iyang itelah idiperoleh imelalui ijawaban isecara 

ibertingkat idari ipertanyaan-pertanyaan iyang isudah idiajukan iterhadap isampel 

iyang imenjadi iresponden ipenelitian iyang idalam ihal iini iMahasiswa iAktif iS1 

iFakultas iEkonomi idan iBisnis iUniversitas iJambi isebanyak i100 iresponden. i 

3.5  iDefenisi iOperasional iVariabel 

Variabel ipenelitian iadalah isegala isesuatu iyang iberbentuk iapa isaja iyang 

iditetapkan i ioleh ipeneliti iuntuk idipelajari isehingga idiperoleh iinformasi itentang 

ihal itersebut, ikemudian iditarik ikesimpulannya. iDalam ipenelitian iini itelah 



iditentukan idua ivariabel iyaitu ivariabel ibebas i(Independen) idan ivariabel iterikat 

i(Dependen), iadapun ivariabel ibebas i(Independen) idalam ipenelitian iini iadalah 

iKemudahan i(X1), iKeamanan i(X2), idan iKecepatan iTransaksi i(X3) isedangkan 

ivariabel iterikat i(Dependen) iadalah iMinat iBertransaksi iMenggunakan 

iPembayaran iDigital i(Y) 

Secara irinci iindikator idari imasing-masing ivariabel itersebut idapat idilihat 

ipada i itabel. 

Tabel i3.2 

Defenisi iOperasional iVariabel i i 

Variabel Definisi iVariabel Indikator 

Skala 

Ukur 

Kemudahan i(X1) 

Sumber: iJogiyanto 

iHM, i(2007) 

Kemudahan ididefenisikan 

isebagai isejauh imana 

iseseorang ipercaya ibahwa 

imenggunakan isuatu iteknologi 

iakan ibebas idari iusaha. 

 

1. Mudah iDipelajari 

2. Terkendali 

3. Jelas idan 

iDimengerti 

4. Fleksibel 

5. Mudah iMenjadi 

iTerampil 

6. Mudah 

iDigunakan 

 i iOrdinal 

Keamanan i(X2) 

Sumber: iNasri i& 

iCharfeddine, 

i(2012) 

Keamanan imerupakan isuatu 

ikemampuan iuntuk 

imelindungi idata iatau 

iinformasi isuatu ikonsumen 

idari itindak ipenipuan idan 

ipencurian idalam ibisnis 

iperbankan 

 

1. Mampu 

iMelindungi i 

iTransaksi 

2. Transaksi iLebih 

iAman 

3. Mudah iDipercaya 

Ordinal 

 



Kecepatan 

iTransaksi i(X3) 

Sumber:Poon, 

i(2008) 

kecepatan itransaksi isering 

idisebut isebagai iwaktu irespon 

itelah imendapat iperhatian 

idalam ikonteks isistem 

iinformasi idan ie-commers 

ikarna ipeningkatan ifokus 

ipada iefesiensi isumber idaya 

ioperasional. 

 

 

1. Tidak iada iantrian 

2. Respon iterhadap 

ikeluhan 

3. Perbandingan 

idengan 

iperbankan 

inasional 

Ordinal 

Minat 

ibertransaksi 

imenggunakan 

ipembayaran 

idigital i(Y) 

Sumber: 

iJogiyanto iHM, 

i(2007) 

Minat idigambarkan isebagai 

isituasi iseseorang isebelum 

imelakukan itindakan iyang 

idapat idijadikan idasar iuntuk 

imemprediksi iperilaku iatau 

itindakan. 

1. Rasa iingin 

imenggunakan 

2. Keadaan iselalu 

imenggunakan. 

3. Dorongan iuntuk 

iterus 

imenggunakan idi 

imasa iyang iakan 

idatang 

 

Ordinal 

 

Tabel i3.3 i 

Indikator idan iButir iPernyataan iPenelitian 

Variabel Indikator Butir iPernyataan iPenelitian 

Kemudahan i(X1) 

Sumber: iJogiyanto 

iHM, i(2007) 

1. Mudah iDipelajar 1. iAplikasi iOVO idan iDANA 

imerupakan iaplikasi iyang imudah 

idigunakan idalam ibertransaksi 
1. Terkendali 

2. .Jelas idan 

iDimengerti 

3. Fleksibel 2. iAplikasi iOVO idan iDANA 

imemiliki iinstruksi iyang i ijelas 

 
5.Mudah iMenjadi iTerampil 

6.Mudah iDigunakan 3. iBertransaksi imenggunakan 

iaplikasi iOVO idan iDANA ilebih 

icepat idan imenghemat iwaktu 

 



4. Aplikasi iOVO idan 

iDANA imerupakan isuatu ialat 

ipembayaran iyang imudah iuntuk 

ididapatkan 

 

5. Aplikasi iOVO i idan 

iDANA idapat idipelajari idengan 

imudah 

 

6. Bertransaksi 

imenggunakan iaplikasi iOVO 

idan iDANA ilebih imudah 

idibandingkan isecara imanual 

7. Aplikasi iOVO idan 

iDANA isangat ijelas idan isangat 

imudah iuntuk idimengerti 

 

8. Melakukan ipembayaran 

idengan imenggunakan iaplikasi 

iOVO idan iDANA ilebih 

ifleksibel idibanding idengan 
ipembayaran imenggunakan iuang 

itunai 

 

Keamanan i(X2) 

Sumber: iNasri i& 

iCharfeddine, 

i(2012) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Mampu iMelindungi 

i iTransaksi 

1. iSaya imerasa iaman i isaat 
imelakukan itransaksi idengan 

imengggunakan iaplikasi iOVO 

idan iDANA 

2. Transaksi iLebih 

iAman 

2. iSaya imenggunakan iaplikasi 

iOVO idan iDANA ikarna isaya 

ipercaya isaldo iyang iada ididalam 

iaplikasi iini iakan iterjaga idengan 

ibaik 
3. Mudah iDipercaya 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. iAplikasi iOVO idan iDANA 

idapat imenjaga ikerahasiaan idata 

idengan isangat ibaik 

4. iSaya i ipercaya ibahwa 

ikeamanan iuang iyang iada idi 

idalam iaplikasi iOVO idan 

iDANA iterjamin ipada isaat 

imelakukan itransaksi 

5. iSaya ipercaya ibahwa 

iinformasi ipribadi isaya 

idilindungi i 

6. iSaya itidak ikhawatir 

imemberikan iinformasi itentang 

iaplikasi iOVO idan iDANA 



ikepada iorang ilain. 

7. iSaya imerasa itransksi ionline 

idi iaplikasi i iOVO idan iDANA 

idapat idilindungi idengan ibaik. 

 

Kecepatan 

iTransaksi i(X3) 

Sumber:Poon, 

i(2008) 

1. Tidak iada iantrian 1. iDengan imenggunakan 
iaplikasi iOVO idan iDANA idapat 

imempercepat iproses itransaksi i 
2. Respon iterhadap 

ikeluhan 2. iSaya imerasa ifrekuensi ijarak 

itidak imempengaruhi icepat 

ilambatnya idalam imelakukan 

itransaksi idengan imenggunakan 
iaplikasi iOVO idan iDANA. 

3. Perbandingan 

idengan iperbankan inasional 

 
3. iRespon iterhadap ikeluhan 

imenggunakan iaplikasi iOVO idan 

iDANA icepat idan imemuaskan 

4. iDengan imenggunakan 

iaplikasi iOVO idan iDANA 

ipengguna ilebih imenghemat 

iwaktu ikarna itidak iada iwaktu 

itunggu idan iantrian 

5. iDengan imenggunakan iaplikasi 

iOVO idan iDANA itransaksi 

ilebih icepat idibandingkan 
itransaksi isecara imanual imelalui 

ibank 

 

Minat ibertransaksi 

imenggunakan 

ipembayaran idigital 

i(Y) 

Sumber: iJogiyanto 

iHM, i(2007) 

 

 

 

 

 

 

 

1. Rasa iingin 

imenggunakan 

1, iSaya iberminat imenggunakan 

iaplikasi iOVO idan iDANA 

2. Keadaan iselalu 

imenggunakan. 

2. iSaya iberminat iuntuk 

imenggunakan iaplikasi iOVO idan 

iDANA ikarna iaplikasinya imudah 

idigunakan iuntuk ibertransaksi 3. Dorongan iuntuk 

iterus imenggunakan idi 

imasa iyang iakan idatang 

 

 

 

 

 

 

3. iSaya iingin iselalu 

imenggunakan iaplikasi iOVO idan 

iDANA ikarna ibertransaksi 

idengan iaplikasi iini 

imemungkinkan isaya 

imemperoleh imanfaat iberupa 

iproses ipembayaran iyang ilebih 

icepat 

4. iSaya iakan imenggunakan 
iaplikasi iOVO idan iDANA 

isebagai ialat ipembayaran ipada 

isaat imelakukan itransaksi 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. iSaya iberniat iuntuk itetap 

imenggunakan iaplikasi iOVO idan 

iDANA idi imasa iyang iaka 

idatang 

6. iSaya iingin iselalu 

imenggunakan iaplikasi iOVO idan 

iDANA ikarna iaman isaat 

idigunakan iuntuk ibertransaksi 

7. iSaya iakan imeninggalkan 

ipembayaran imenggunakan iuang 

itunai isecara ipenuh idikemudian 

ihari 

8. iSaya imenggunakan iaplikasi 

iOVO idan iDANA ikarna 

idirekomendasikan ioleh ikeluarga, 

iteman, isaudara idll 

9. iSaya iakan imemberikan 

iinformasi ikepada iorang ilain 
imengenai iaplikasi iOVO idan 

iDANA 

Alasan ipeneliti imembuat ijumlah ipernyataan ilebih idari ijumlah iindikator: 

1. Kemudahan 

Pada ivariabel iini ipeneliti imembuat i8 ibutir ipernyataan idari i6 iindikator 

ipenelitian ikarna iindikator ipenelitian iini ihanya i6 ijadi iterdapat isatu 

iindikator iyang idi ibuat idengan i2 ibutir ipernyataan itetapi idengan ibentuk 

ipernyataan iyang iberbeda. 

2. Keamanan 

Pada ivariabel iini ipeneliti imembuat i7 ibutir ipernyataan idari i3 iindikator 

ipenelitian ikarna iindikator ipenelitian iini ihanya i3, ijadi isetiap iindikator 

ipeneliti imembuat i2 isampai idengan i3 ibutir ipernyataan idengan ibentuk 

ipernyataan iyang iberbeda. 

3. Kecepatan iTransaksi 

Pada ivariabel iini ipeneliti imembuat i5 ibutir ipernyataan idari i3 iindikator 

ipenelitian ikarna iindikator ipenelitian iini ihanya i3 ijadi iterdapat isatu 



iindikator iyang imemiliki i2 ibutir ipernyataan idengan ibentuk ipernyataan 

iyang iberbeda. 

4. Minat iBertransaksi iMenggunakan iPembayaran iDigital 

Pada ivaraibel iini ipeneliti imembuat i9 ibutir ipernyataan idari i3 iindikator 

ipenelitian ikarna iindikator ipenelitian iini ihanya i3 ijadi isetiap iindikator 

ipeneliti imembuat i2 isampai idengan i3 ibutir ipernyataan idengan ibentuk 

ipernyataan iyang iberbeda. 

3.6 Metode iAnalisis iData 

Analisis idata iyang idigunakan idalam ipenelitian iini iadalah istatistic 

ideskriptif. iAnalisis ideskriptif iadalah istatistic iyang idigunakan iuntuk 

imenganalisis idata idengan icara imendeskripsikan iatau imenggambarkan idata 

iyang itelah iterkumpul isebagaimana iadanya itanpa ibermaksud imembuat 

ikesimpulan iyang iberlaku iuntuk iumum iatau igeneralisasi. iAdapun iteknik iyang 

idilakukan iyakni: 

a. Membuat ikelas iinterval 

i i= iXn-X1 

 i i i i i i i i ik 

Keterangan: 

i i  : iInterval iKelas 

Xn : iNilai iData iTertinggi 

X1 : iNilai iData iTerendah 

K  : iJumlah iKelas 



Untuk imenentukan irentang iskor iterendah idan itertinggi idapat 

idilakukan idengan icara imengalikan ijumlah ipopulasi/sampel idengan ibobot 

inilai iterndah idari ibobot inilai itertinggi idalam iskala ipengukuran iyakni 

isebagai iberikut: 

 

Rentang iskor iterendah i= in ix iskor iterendah 

     i i i i i= i350 ix i1 

     i i i i i= i350 

Rentang iskor itertinggi i i= in ix iskor itertinggi 

   i i i i i i i i i i i i i i i i i= i350 ix i5 

    i i i i i= i1.750 

Maka ididapat ibahwa: 

i i= i1.750– i350 

 i i i i i i i i i i5 i 

i i= i280 

Dengan idemikian ididapatlah ibahwa ikategori ipengklasifikasian iuntuk 

ivariabel isebagai iberikut: 

Tabel i3.4 

Rentang iPengklasifikasian iVariabel 

Kelas 
Kriteria iInterprestasi 

Skor 
Kategori 

1 350 i– i630 Sangat iRendah 

2 630 i– i910 Rendah 



3 910 i– i1.190 Sedang 

4 1.190 i– i1.470 Tinggi 

5 1.470 i– i1.750 Sangat iTinggi 

b. Mentabulasi idata, imembuat itabel iberisikan idata iyang itelah idiberikan 

ikode isesuai idengan ianalisis iyang idibutuhkan. iPada itahap iini 

ipeneliti iakan imemasukkan idata iyang itelah idiolah idan idiberi ikode 

ikedalam itabel. 

Tabel i3.5 

Format iTabulasi iJawaban iResponden 

No Indikator i1 Indikator i2 Indikator i3 Skor 

Total  1 2 3 ∑ 1 2 3 ∑ 1 2 3 ∑ 

1.              

2.              

c. Membuat irating iscal, iuntuk imengetahui ihasil idata ikuesioner isecara 

iumum idari ikeseluruhan iyang ididapat idari ipenilaian ikuesioner. 

d. Menghitung iskor ijawaban iresponden 

Untuk imenghitung iskor ijawaban iresponden idengan irumus isebagai 

iberikut: 

Jumlah iskor iyang idiperoleh idari ipenelitian ix i100% 

Jumlah iskor iideal 

e. Penentuan ihasil, imelakukan iperhitungan iskor iakhir idimana inilai 

itersebut iakan idinyatakan idalam ibentuk ikata-kata iuntuk 

idideskripsikan idengan itujuan iagar imudah idibaca idan idipahami. 



iDeskripsi iakan iberkaitan idengan ifaktor-faktor iyang imemperngaruhi 

iminat imahasiswa idalam ibertransaksi imenggunakan ipembayaran 

idigital. 

3.7 Alat iAnalisis iData 

Penelitian iini imeenggunakan ialat ianalisis iberupa iPLS i(Parcial iLeast 

iSquare) iyakni imetode ianalisis iyang iPowerful idan isering ijuga idisebut isebagai 

isoft imodeling ioleh ikarna itidak ididasarkan ibanyak iasumsi. iPLS imemiliki 

itujuan iyakni iuntuk imemprediksi ipengaruh ivariabel iX iterhadap iY idan 

imenjelaskan ihubungan iteoritis idiantara ikedua ivariabel. iDalam iPLS iada i2 

itahap ievaluasi imodel ipengukuran iyang idigunakan, iyaitu imodel ipengukuran 

i(outer imodel) idan imodel istruktural i(inner imodel), itujuan idari i2 itahap iini 

iadalah iuntuk ievaluasi imodel ipengukuran iuntuk imenilai ivaliditas idan ireabilitas 

isuatu imodel. 

3.7.1 Outer iModel 

Outer imodel imerupakan imodel ipengukuran iyang idilakukan iuntuk imenilai 

ivaliditas idan ireabilitas imodel. iOuter imodel imendefenisikan ibagaimana isetiap 

iblok iindikator iberhubungan idengan ivariabel ilainnya, iperancangan imodel 

ipengukuran imenentukan isikap iindikator idari imasing-masing ivariabel ilaten 

iapakah ireflektif iatau iformatif. iUji ivaliditas idimaksudkan iuntuk imengetahui 

iseberapa ibesar iinstrument ipenelitian imengukur iapa iyang seharusnya idiukur. 

iSedangkan iuji ireabilitas idigunakan iuntuk imengukur iadanya objek iyang isama 

iatau iitem ipertanyaan iyang isama, iakan imenghasilkan ihasil iyang isama iyang 

idiuji isecara iberulang. 



a. Validitas iKonvergen 

           Uji ivaliditas iindikator ireflektif idengan iprogram iSmartPLS idapat 

idilihat idari inilai iloading ifaktor iuntuk itiap iindikator ikonstruk. iUntuk 

imenilai iuji ivaliditas ikonvergen iadalah inilai iloading ifaktor iharus 

ilebih idari i0,7 iuntuk ipenelitian iyang ibersifat iconfirmatory idan iantara 

i0,6-0,7 iuntuk ipenelitian ibersifat iexplanatory iserta inilai iaverage 

ivariance iinflation ifactor i(AVE) iharus ilebih idari i0,5. 

b. Validasi iDiskriminan 

           Cara imenguji ivaliditas idiskriminan iadalah iindikator ireflektif idengan 

imelihat inilai ieross iloading. iNilai iuntuk isetiap ivariabel iharus ilebih 

ibesar idari i0,70 

c. Uji iReliabilitas 

           Uji ireleabilitas idigunakan iuntuk imembuktikan iakurasi, ikonsistensi 

idan iketepatan iinstrument idalam imengukur ikonstruk. iMengukur 

iliabilitas idilakukan idengan i3 icara iyaitu, icronbach’s ialpha idan 

icomposite irealibility. iRule iof ithumb iutuk imenilai ireabilitas ikonstruk 

iadalah inilai icomposute ireliability iharus ilebih ibesar idari i0,70. 

iSedangkan ipenggunaaan icronbach’s ialpha iuntuk imenguji ireliabilitas 

ikonstruk iakan imember inilai iyang ilebih irendah. 

3.7.2 Inner iModel 

 iInner imodel idievaluasi idengan imenggunakan iR-Square idan inilai ipath 

icoefficient iatau it-values itiap ipath iuntuk iuji isignifikan iantar ikonstruk 

idalam imodel istruktural. 



a. R-Square 

          Nilai iR-Square idigunakan iuntuk imengukur itingkat ivariasi iperubahan 

ivariabel iindependen iterhadap ivariabel idependen, idimana isemakin 

itinggi inilai iR-Square imaka isemakin ibaik imodel ipenelitian iyang 

idiajukan. iNilai iR-Square isenilai i0,75 idikategorikan imodel ikuat idan 

inilai i0,50 idikategrikan imoderat iserta inilai i0,25 idikategorikan ilemah. 

b. Uji iHipotesis 

                Uji ihipotesis idigunakan iuntuk imengukur iprobabilitas idata. iNilai 

isignifikan iyang idigunakan i(two-tiled) it- ivalue i1,65 i(significance ilevel=10%), 

i1,96 i(significance ilevel i= i5%) idan i2,58 i(significance ilevel=1%). 

 


