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Layanan informasi merupakan salah satu usaha membantu siswa dalam pemahaman
karir yang akan diambil di mana layanan informasi berisi tentang informasi-informasi
yang berhubungan dengan karir siswa, maka sangat tepat bila digunakan dalam
meningkatkan kemampuan memantapkan karir siswa. Berdasarkan fakta yang ada di
lapangan pengaplikasian layanan informasi karir masih banyak hambatan-hambatan
seperti, siswa kurang paham dengan materi layanan informasi yang diberikan guru BK,
siswa takut bertukar pendapat dengan guru BK, serta kuranganya minat siswa dalam
mendengarkan layanan informasi yang diberikan. Berhasilnya sebuah layanan didasari
bagaimana persepsi siswa terhadap layanan tersebut.

Penelitian ini bertujuan untuk mengungkapkan dan mendeskripsikan seperti apa
persepsi siswa terhadap layanan informasi karir yang diberikan oleh guru BK di SMA
Adhyaksa Kota Jambi. Penelitian ini menggunakan penelitian deskriptif dengan
pendekatan kuantitatif, serta yang menjadi populasi dalam penelitian ini adalah siswa
kelas X yang berjumlah 147 siswa dan yang menjadi sampel yaitu 60 siswa dengan teknik
random sampling. Alat pengumpulan data menggunakan angket atau kuesioner dengan
menggunakan skala likert.

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan pada penelitian ini dapat disimpulkan
bahwa angket persepsi siswa terhadap layanan informasi karir di SMA berjumlah 30 item
penyataan yang telah disebarkan dan diolah menggunakan rumus formula C bahwa
persepsi siswa terhadap layanan informasi karir di SMA berada pada kategori “tinggi”
yaitu sebesar 71,2% berdasarkan kriteria penafsiran persentase.
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