BAB V
SIMPULAN DAN SARAN
5. 1. Simpulan

Pemanfaatan  Aplikasi Persuratan (Paperless Office) dalam
meningkatkan kinerja pegawai yaitu, Pertama, merupakan salah satu upayah
untuk menggantikan dokumen dalam bentuk kertas (sistem manual) dengan
dokumen dalam format elektronik seperti, doc, pdf, dan sebagainya.
Pemanfaatan aplikasi memberikan keuntungan dalam terwujudnya tata kelola
yang baik, Penghematan sumberdaya, seperti tenaga, kertas, waktu, dan biaya
karena mengurangi jumlah penggunann naskah dinas yang harus dicetak
sehingga memberikan kenyamana dalam bekerja. Efektifitas dan efiensi
pekerjaan dapat dicapai dengan tersampaikan informasi secara langsung tanpa
bergantung pada keberadaan kurir, dan dapat memperlancar komunikasi
dengan mudah dan cepat. Memberikan keamanan dalam penyimpanan
dokumen, kemudahan dalam menangani dokumen, dan keakuratan dalam
pelacakan status dokumen, sebuah dokumen hanya dapat diakses oleh orang-

orang tertentu saja sesuai opsi yang telah di tetapkan.

Kedua, Factor pendukung dalam pemanfaatan aplikasi persuratan
dalam meningkatkan kinerja pegawai yaitu sumber daya manusia yang
cukup dan fasilitas yang memadai seperti computer, ruang kerja nyaman dan
jaringan yang kuat karena menggunakan jaringan wifi. Tidak terlepas dari

kelemahan dalam menggunakan aplikasi ini yaitu terjadinya pemadaman



listrik sehingga tidak bisa mengakses situs, hilangnya sinyal internet,

eror pada server aplikasi.

5.2 Saran
Adapun saran yang dapat peneliti jabarkan dari kesimpulan diatas adalah

sebagai berikut :

1. Terhadap Pegawai, peneliti menyarankan untuk dapat melaksanakan
pekerjaan lebih maksimal sehingga kinerja yang dihasilkan akan lebih
baik lagi dan efisien.

2. Terhadap Unit Kerja, sebagai pelaksana inti dari tenaga kependidikan
disarankan untuk meningkatkan kembali fitur-fitur aplikasi sehingga tidak
terjadi eror saat melaksanakan pekerjaan.

3. Terhadap penelitian selanjutnya, diharapkan lebih banyak referensi yang
mendukung topik penelitian, sehingga nantinya hasil dari penelitian
mampu dijadikan bahan perbandingan dan tambahan informasi, dan juga

penelitian ini bisa dikembangkan lebih lanjut lagi.
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