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ABSTRACK

Thethesisaimstofindout:1)WhatisthestrategyoftheJambicity
governmentinstructuringandempoweringstreetvendors(PKL)2)How
istheimplementationofstructuringandempoweringstreetvendorsin
theTalangBanjarmarket,Jambicity,Jambiprovince.Thisthesisuses
qualitative descriptive research by collecting data obtained through
interviews,observations,and documentation.Based on the research
conducted,thefollowingconclusionswereobtained:theimplementation
ofthepolicyintheform ofstructuringandempoweringstreetvendorsin
theTalangBanjarmarket,EastJambiDistrict,wasinaccordancewiththe
PERDAandtheobjectivesoftheDepartmentofIndustryandTrade.The
strategyforstructuringandempoweringstreetvendorswasfirst:creating
anewguttermarketusingAPBDfundsandAPBN.Second,providekiosks
andtradingdesks.Third,facilitatingtradeinformationfacilities.Thereare
obstaclessuchas:first,thelackofawarenessoftradersandbuyers
abouttheimportanceofprovidingspaceinpublicfacilities.Second,there
arestillmanystreetvendorssellinginareasthatarenotintendedfor
them.Thefactorsthatcausestreetvendorstosellontheroadaredueto
low economicconditions,noneedtopayanyfeesandmylocationis
strategic. Obstacles encountered in the field in structuring and
empowering streetvendorsin theTalang Banjarmarket,JambiCity,
whichwerecarriedoutbythecitygovernmentwiththeJambiCitySatpol
PP,werenotsimplycompletedeasilyinstructuringstreetvendors

Keywoards:GovernmentStrategy,StructuringEmpowering
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INTISARI

Skripsibertujuanuntukmengetahui:1)Bagaimanastrategipemerintah
kotajambidalam penataandanpemberdayaanpedagangkakilima(PKL)
2)Bagaimanaimplementasipenataandanpemberdayaanpedagangkaki
lima dipasartalang banjarkota jambiprovinsijambi.Skripsiini
menggunakan penelitian Deskriptif Kualitatif dengan dengan
pengumpulandatayangdiperolehmelaluiWawancara,Observasi,dan
Dokumentasi.Berdasarkan penelitian yang dilakukan diperoleh hasil
kesimpulansebagaiberikut:pelaksanaankebijakanberupapenataandan
perberdayaanPKLdipasarTalangBanjarKecamatanJambiTimursudah
sesuaidenganPERDAdantujuanDisperindag,Strategidalam penataan
danpermberdayaanPKLyaitupertama:membuatpasartalangbanjar
barudenganmenggunakandanaAPBDdanAPBN.Kedua,menyediakan
kiosdanmejadagang.Ketiga,memfasilitasisaranapenerangandagang.
Adapaun kendala-kendala yang dihadapiseperti:pertama,kurangnya
kesadaranpedagangdanpembeliterhadappentingnyapemberianruang
padafasilitasumum.Kedua,masihbanyaknyapedagangkakilimayang
berjualan diarea yang bukan diperuntukannya.Adapun aying yang
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keadaanekonomirendah,tidakperlumembayarbiayaapapundanlokasi
sayastrategis.Hambatanyangditemuidilapangandalam penataandan
pemberdayaanpedagangkakilimapasartalangbanjarkotajambiyang
dilakukanpemerintahkotadenganSATPOLPPkotajambitidakbegitu
sajaselesaidenganmudahdalam penataanPKL.

Katakunci:StrategiPemerintah,Penataan
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BABI

PENDAHULUAN

1.1 LatarBelakangPenelitian

Pedagang kakilima merupakan aktifitas ekonomiinformalyang

mempunyaiposisistrategipengembaangan ekonomidaerah.Halini

karena aktifitas ekonomi semacam ini menjadi tempat dimana

masyarakatgolongan ekonomilemah menggantungkan kehidupannya.

Sehubungandenganitu,sektoriniperludikembangkandandiberdayakan

agar mampu meyediakaan lapangan pekerjaan guna memberikan

dorongaanagarterpenuhinyahakmasyarakatataskehidupanyanglayak.

Dengan demikian,pedagang kakilima harus diberdayakaan melalui

berbagaikebijakanagarmampumenjalankanusahanyasecarabaik.

Untuk pasartradisionalmempunyaigagasan bagaimana kondisi

pasartradisionalyang adabisalebih modern.Pasarboleh berstatus

tradisional,tetapisuasanadanprosestransaksidipasaritusepertipasar

modernkarenanyaman.“kitabukanmengubahpasartradisionalmenjadi

pasarmodern,tapimemodernisasipasartradisionalkita”.Tidakhanya

prosestransaksinyaman,tetapijugapenataanpasardanparapedagang

tentunyadiaturagarlebihrapisehinggapara pengunjungbisaberbelanja

lebihnyaman.Namunfaktanya,berbicaratentangpasartradisional,tentu

tidak bisa dilepas daripersoalan sampah,kedepannya agarpasar

tradisionalbebas,akanadapolapenanganankhusus.

DiIndonesiaPKLadalahpanggilanyangsangatterkenaldengan
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sentimen untuk menjatuhkan individu-individu kelas.Keadaan darurat

moneterdanmenyempitnyalapangankerjatelahmendorongsemakin

banyaknya pedagang kakilima diberbagaikomunitas perkotaan di

Indonesia.Penjualjalanrayamunculkarenaberbagaialasan.Salahsatu

alasan signifikan adalah kegagalan daerah kasualuntuk mewajibkan

angkatankerjayangpadaumumnyaakanbertambahsecarapaksayang

tidaklengkapkarenamelimpahnyapekerjaandidaerahpertaniandan

bertambahnyajumlahspesialismetropolitanyangmemasukiduniapasar

kerjakarenadarisekolahyangdiperluas.

Selainitu,adabeberapahalyangmendorongmaraknyapedagangkaki

lima:Tantangankeuangan,pembukaanusahayangterbatas,urbanisasi.

Perludiingatbahwadalam menjalankanPKLmerekatidakbisabegitu

sajamenjalankanusahanya,padadasarnyaharusfokuspadastrategi

dalam landasanbisnis.Adapunteknikmembangunusahadapatberupa

izinusaha,komitmendanhakyangdimilikimasing-masingPKL

BegitupuladiKotaJambimemilikibeberapapasarwalaupunbanyak

bermunculan pasar modern tetapipemerintah Kota Jambimasih

mempertahankandanterusmeningkatkanpemeliharaandankeberadaan

pasar–pasartradisionalyangdikelolaPemerintahKotaJambimaupun

dikelolapihakswastaantaralainyaitu:

1.PasarTradisionalyangdikelolaolehPemerintahKotaJambiada

beberapapasaryaitu:PasarAngsoduo,PasarIndukGrosir,Pasar

TalangBanjar,PasarKasang,PasarTAC,PasarOlakKemang,
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PasarPelayangan,PasarLopak,PasarTanahPilih,PasarSitimang,

PasarSijimat,PasarGang,PasarBuah– Buahan,PasarKebun

Handil,PasarMayangSari,PasarKebunBungo,PasarTanggoRajo,

2.PasarTradisionalyangdikelolaolehpihakswastaAdabeberapa

yaitu:PasarAurduri,PasarHongkongJelutungJambi,PasarEmpat

Enam SelincahJambiTimur,PasarKitoSimpangChandraJambi

Selatan,PasarSimpang YUKA PaalMerah,PasarKebun Kopi,

PasarSimpang Pulai,PasarKeluarga,PasarMama,PasarVila

KenaliMayangJambi.1

Minimnya lapangan pekerjaan serta sewa pasarTradisionalyang

sangatbesarmembuatpendudukmencarijalanalternatifuntukterus

melanjutkanhidupnyayangsesuaidengankebutuhannya,salahsatunya

denganmemilihbekerjasektorinformal,ialahselakuPedagangKakiLima

(PKL).Pedagangkakilimamerupakanorangdagangdisektorinformal

yang bergadang memakaigerobak,serta terletak dibanyak tempat

dipinggirjalurataupun pinggirjalurataupun trotoardan bahu jalan

sebagaifisilitasumum yangbukandigunakansebagaitempatberdagang,

keberadaanPKLseringberhubungandengankesanyangkotor,kumuh,

menimbulkanpolusiudarasertatidaktertibdidaerahperkotaan.Akan

tetapikeberadaanparaPKLinimenjadikankebutuhanwargapalingutama

kelasdasaryangmembutuhkanPKLtersebutuntukpenuhikebutuhannya

yangterjangkau.

1 DavidCardona,Strategikomunitaspembangunandalam penataan pedagang
Surabaya:ScapindoMediaPustaka,2020,hlm.36
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BerdasarkanwawancarayangtelahdilakukandenganBapakMahyudin

selakupedagangkakilimadipasartalangbanjarbeliaumengatakan

“Sayasudahpernahberjualandidalam namunsepitidakcukup
untukmakankadanguntukbayarmodaljualanjugatidakcukup,
yanglakuyangberadadekatdenganpintumasukpasarkarena
sudahadadiluarmakanyapembeliengganuntukkedalam.
Sayajualandisini(pinggirjalan),karenakitacarirezekibuat
makan,harapannya jika disuruh berjualan didalam juga,
petugasharustegas”2

Pedagang kakilima adalah salah satu jenis kegiatan informal.

Berdasarkan peraturaran daerah kota jambiNomor12 Tahun 2016

tentangperaturandanperberdayaanpedagangkakilima,pedagangkaki

lima yang selanjurnya disingkat PKL,adalah pelaku usaha yang

melakukanusahaperdaganganbarangataujasadenganmenggunakan

saranausahadantidakbergerak,menggunakanfasilitassosial,fasilitas

umum,lahan,danbangunanmilikpemerintahdanataujasaswastayang

bersifatsementara/tidaktetap.

Berdasarkan undang-undang No.12 tahun 2016 terkaitdengan

perbedaanantaraketentuanpasal29peraturanwalikotajambitentang

penataandanpemberdayaanpedagangkakilima(PKL)yaituadaharapan

pedagang kakilima (PKL)untuk menempatitempatataupun lapan

pemerintahwilayahbagikansupayaterciptanyaareayangbersihserta

tertib.Tetapipadarealitasyangterdapatdilapangan,masihbanyakPKL

yangberjualandiatasTrotoarataupunpinggirjalurdanbahujalurserta

saranauniversalselakutempatdagangyangdicobapedagangkakilima

2 WawancaradenganbapakMahyudinpenjualbumbu-bumbuDapurpedagang
KakilimaPasarTalangBanjar6Agustus2022
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(PKL)dikotajambi.PemerintahkotajambisertasatuanPolisiPamong

Praja(SatpolPP)kotajambisudahberupaya.3

BerdasarkanwawancarayangtelahdilakukandenganIbuSitiseorang

selaku pedagang ayam potong Pedagang KakiLimaIbu sitimemiliki

pandanganyangdilakukanolehpemerintahdanSATPOLPPsebagaimana

dikatakanIbuSitikepadapeneliti:

“Sayasudahmengetahuitentanglaranganberjualandibadan
jalan melaluispansuk saya memandang penertiban yang
dilakukan SATPOL PP itu bagus, tetapi keadaan tidak
memungkinkankarenasayasudahterbiasadansudahlama
berjualandisini”4

PadadasarnyaPKLmengetahuiadanyalaranganberjualandipinggir

jalan umum atau bahkan memanfaatkan sebagian badan jalan untuk

berjualandapatmenggangguketertibanumum terutamamengganggu

kelancaranlalulintasyangmenyebabkankemacetanlalulintas,namun

kenyataannyatetapsajaparapedagangtersebutmelakukanaktivitas.Hal

inimenunjukkanseakan-akanparaPKLtidakpeduliterhadapketentuan

peraturanyangmelarangaktivitasberjualan.

Maraknya PKL dipasartalang banjarpemerintah kota jambiterus

menatapedagangkakilimaPKLgunamenciptakanlingkunganyangtertib

danasri.PenataansertapembinaanPKLtersebutdilakukanolehsatuan

polisipamongpraja(SatpolPP)danjugatim terpaduyangberdirisebagai

satuankerjaperangkatdesa(SKPD).KasatpolPPkotajambi,mengatakan

3 PeraturanDaerahkotaJambiNomor12Tahun2016tentangpenataandan
pemberdayaanpedagangkakilima

4 WawancaradenganIbuSitiPenjualAyam Potong Pedagang KakiLimaDi
PasarTalangBanjar06Agustus2022
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pihaknyasudahseringmelakukanpenertibandiwilayahtersebut.Namun,

pedagang tidak ada efek jera dan masih terus berjualan dikawasan

tersebut.PenguruspasarjugasudahmemasanghimbauanPerdaNo.47

tahun2002tentangketertibanumum sertaperdakotajambino.12tahun

2016tentangpenataandanpemberdayaanpedagangkakilima(PKL).

Pemberlakuandendaterhadappedagangdanpembelidikawasanbadan

jalanpasartalangbanjarjugasudahdilakukan,tapimemangsampaisaat

inimasihadayangbandel.

Berbicarasektorperdagangan,makatidakdapatlepasdarikomunitas

pedagangsebagaipelakunya,yangsalahsatuialahpedagangkakilima

dikenal dengan sebutan PKL yaitu mereka yang bekerja dengan

memanfaatkansituasi,tempatkeramaianyaituberjualandibadanjalan,

trotoaratautempatumum lainnya.Inimenandakankebijakanpemerintah

kurangditanggapolehPKLsehinggaimplementasiantarapedagangdan

pemerintahkurangkoordinasi.5

AdapunArtikelmengenaiPenertibanPKLdiPasarTalangBanjar6

Berisi“Penertibanpedagangkakilima(PKL)DikawasanPasarBaru
TalangBanjar,JalanOrangKayoPingai,KecamatanJambiTimur,
Kota Jambi, Sabtu (16/5/2020) sore, diwarnai kericuhan.
Informasinya,kericuhan terjadikarena pedagang yang masih
berjualan diluarpasartidakterima ditertibkan.Bahkan sempat
terjadiaksisalingpukulantarapedagangdengananggotaSatpol
PP yang melakukanpenertiban.Panit1 SabrahaPolsekJambi

5ZorayaAdryana.“ImplementasiKebijakanPenataanPedagangKakiLima(Pkl)
(StudiKasusRelokasiPklMonument45BanjarsariKotaSurkarta”SkripsiMahasiswa
Program StudiIlmuAdministrasiNegaraFakultasIlmuSocialIlmuPolitikUniversitas
GajahMadaYogyakarta2009,Hlm 3

6MetroJambi“PenertibanPKLDiPasarTalangBanjarKotaJambi”DiaksesDari
https://metrojambi.com/red/2020/05/17/53553/penertiban-PKL-di-pasar-talang-banjar-
diwarnai-kericuhanDiaksesPadaTanggal5Februari2022
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TimurIpda Maryoto Saatdikonfirmasimembenarkan terjadinya
kericuhansaatpenertibanpedagangolehpetugasSatpolPP.“Iya,
adakeributansoretadiantarapedagangkakilimadenganpetugas
(SatpolPP,red),karenaparapedagangtidakterimaditertibkan,”
ujarMaryotosaatdikonfirmasi.
SejumlahpedagangdiketahuijugatelahmembuatlaporanPolisike
PolrestaSatpolPP.”Iya,adapedagangperempuanberrjumlahtiga
orang dan saatinisedang dilakukan pemeriksaan diPolresta
Jambi.”Tandasnya.

Kemudianadaartikeldarijambikita.idjugamembahasmengenai

kemacetanmengenaikemacetanamengenaiPKLPasarTalangBanjar

KotaJambi.

ArtikelPenertibanPKLdiPasarTalangBanjarKotaJambi7

“Berisikan:“Salahsatupedagangmengatakan,dirinyabersama
pedaganglainterpaksaberjualandisepuranjalan,yangletaknyadi
jalanarahmenujukelokasiPasarTalangBanjar.Halinilantarandi
lokasiPasarsudahtidakadatempatuntukberjualanlagi,atau
sudah penuh. Sedangkan dari Joko, salah satu pembeli
mengatakanlebihcepatbelanjadijalandikarenakantidakperlu
parkirmotor”

HasilwawancarasalahsatupedagangdiPKLTalangBanjarKota

JambiyangbernamaSiti“sayajualandisitukarenadidalam sudahpenuh

terusjuga,sudahpunyabanyaklangganandiluarjugadek,terusuntuk

baiaya sewa tempatdidalam juga mahaldek,ya walaupun diluartu

nimbulin kemacetan tapimau gimanalagikarenasudah betah disini

lagian.Sayajugabayariyurangitutiapharinya,yakayakgitulahdeksaya

danteman-temanPKLseringditertibkantapimasihdakbisapindahlokasi

karena haltaditu karena itu mata pencarian kamisemua sebagai

7Kumpuran.Com “KericuhanWargaPenertibanPklPasarBaruTalangBanjarDi
KotaJambi,Diakses,https://kumpuran.com/jambikita/jkericuhan-warnai-penertiban-pkl-
pasar-baru-talang-banjar-di-kota-jambi-1qbmdb7/fullDiaksesPadaTanggal5Februaru
2022
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pedagangkakilimadisini”8

HasilobservasitersebutmenunjukkanbahwadipasarTalangBanjar

yangberadadipinggirmenunjukkanbahwaPKLdipasartalangbanjar

yang berada dipinggirjalan menimbulkan berbagaimasalah.Seperti

kemacetan yang sering di alami pengguna jalan, menganggu

kenyamananpejalankakisertamenganggukeindahansystem,khususnya

padapagihari,namundiluaritu,PKLmenjadisalahsatucarauntuk

mengurangipengangguran dan mengentaskan kemiskinan.Menjadi

seorangwirausahatidakmembutuhkanpendidikanyangtinggi,hanyadi

butuhkankemanandankemauanyangkuatuntukberjualansehari-hari

guna memenuhi kebutuhan hidup sehari-hari dan meningkatkan

kesejahteraankeluargapedagang9

Pada dasarnya PKL mengetahuiadanya larangan berjualan di

pinggirjalanumum ataubahkanmemanfaatkansebagianbadanjalan

untukberjualandapatmengangguketertibanumum terutamamenganggu

kelancaranlalulintasyangmenyebabkankemacetanlalulintas,namun

kenyataannyatetapsajaparapedagangtersebutmelakukanaktivitas.Hal

inimenunjukkanseakan-akanparaPKLtidakpeduliterhadapketentuan

peraturanyangmelarangaktivitasberjualan.

Darikenyataantersebut,adabeberapahalyang terindentifikasi

mengapaparaPKLtidakterganggudenganadanyalaranganberjualan

tersebutadalah:

8ObservasidiPasarTalangBanjar6Agustus2022
9ObservasiDiPasarTalangBanjar6Agustus2022
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1.Parapenegakhukum tidaktegasdalam menerapkansanksihukum.

2.ParaPKLmerasabahwamerekasebagaipedaganglegalberjualan

dikakilimakarenakutipanretribusidilakukanolehpetugasdari

pemerintahdaerah.

3.ParaPKLtidakmempunyaipilihanlainuntukmencarinafkah,jika

pedagang tersebutterkena kegiatan penertiban maka halini

dianggapsebagaihariyang“naas”yangtidakperludiselesaikan,

karenasetelahitupedagangtersebutmasihdapatberjualan.10

BerdasarkanwawancarayangtelahdilakukanUPTD pengelolaan

pasarkota jambidipasartalang banjarmengatakan bahwa strategi

pemerintahkotajambidalam penataandanmemberdayakanPKLyaitu:

“Ditempatkan pada tempat yang telah disediakan oleh
pemerintahkotacontoh:yang beradadiancoldekatdengan
rumahgubernuratauditamanPKK tehok,itusudahdiatur
sedemikianrupasehinggatidakberadadifaasilitas-fasilitas
umum sepertiyangberadadipinggir-pinggirjalanyangbisa
membuatkemacetan lalu lintas.Kemudian secara umum
penataanPKLituizinnyamelaluikecamatanmasing-masing
wilayah”

“UntukpasartalangbanjarPKLmemangmasihbanyakyangdi
pinggir-pinggirjalanumum,tetapikamiselakupenguruspasar
selalumembina,menertibkanPKLyangmasiheradadipinggir-
pinggirjalan untuk masuk menempatitempatyang telah
pemerintah kota sediakan di dalam pasar. Tetapi para
pedagang masih saja berjualan di pinggir-pinggir jalan
tersebut”11

AdapunpermasalahanpenelitianiniyaituSebelum diadakannya

penelitian pedagang kakilima oleh pemerintah kota jambikeadaan

10ThesisMahasiswaS2Program StudiEkonomiIlmuAdministrasiFakultasIlmu
SosialIlmuPolitik,UniversitasTeukuUmar.Tahun20221

11 Wawancara dengan bapakSupriyono kepala unitpasartalang banjar26

Agustus2022
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pedagang sangat tidak teratur karena dengan adanya sering

menyebabkankemacetandisepanjangjalankarenabanyaknyapedagang

kakilimayangberjualanbahujalan.Upayadalam penataandansudah

cukupseringdilakukanolehpemerintahkotajambi,khususnya,ditangani

olehpasarkotadansatuanpetugaspamongpraja(satpolPP).Meskipun

begitusulituntukmelakukanpenataansampaibenar-benarrapih.PKL

masihberdagangditempatyangtidaksemestinya.

Sudahadabeberapapenelitianyangmembahastentangpenataan

danperberdayaanpedagangkakilimasebelumnya:

Pertama,penelitianyangdilakukanolehDianAzharidalam Jurnal

AdministrasiFISIPUniversitasRiauVol.4No.1Februari2017Tentang

PenataanPedagangKakiLimapadadasaratasdanpasarbawahkota

BukitTinggi.Penelitianinimedeskripsikantentangpelaksanaankebijakan

penataanpedagangkakilimapasaratasdanpasarbawahkotabukit

tinggidengan acuan Perda Nomor8 Tahun 2014 tentang penataan

pemberdayaanpedagangkakilima.Persamaanpenelitianyangdilakukan

DianAzharidenganpenelitianefektivitaskebijakanpenataanpedagang

kakilimadiSetraKulinerDelesadalahsama-samamembahastentang

penataan PKL yang membedakannya adalah pada teoridan lokasi

penelitian.Dian Azharimenggunakan teoriImplementasikebijakan

GeorgeR.Terrydenganlokasipasaratasdanpasarbawahkotabukit

tinggisedangkan penulis menggunakan teoriEfektivitas pelaksanaan

kebijakandariSondangP SiangiandenganlokasiSentraKulinerDeles
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kecamatanSukoliloKotaSurabaya.

Kedua,penelitianolehAreezadanTauran,S.Sos.,M.Soc.Sc.FISH

UNESA yang berjudulEvaluasiKebijakan pentaan PKL diSentra PKL

menulanLorKotaSurabaytahun2016.Tujuanpenelitianiniadalahuntuk

mendeskripsikan tentang Evaluasikebijakan daripenataan PKL di

SurabayakhususnyadiSentraPKLmanukanLor.Persamaandengan

penelitianpenelitiadalahpadafokuspenelitianatautempatPKLditata

yaituSentraPKL.Sedangkanperbedaannyaterletakpadafokuspenelitian,

sentraPKLyangberbeda,sertateoriyangdigunakan.JikaAreezadan

Tauran,S.Sos.,M.Soc.ScberfokuspadaEvaluasipentaanPKLdiSentra

PKLmanukanLormenggunakanteorievaluaskebijakandariWilliam N

Dunn maka penelitian melakukan penelitian diSentra KulinerDeles

denganfocuspadaEfektivitaspelaksanaanya.

Ketiga,penelitian yang dilakukan oleh Elliza Ariftiani,FISIP

Universitas Jember dengan judulEfektivitas pelaksanaan penataan

pedagangkakilimaberdasarkanPeraturanBupatiNomor36Tahun2009

Tentang Penataan Pedagang KakiLima diKabupten Jember2014.

AdapuntujuandaripenelitianEllizaAriftianiadalahuntukmengetahui

Efeiktivitas penataan PKL yang telah dilaksanakan dengan tujuan

peraturan BupatiNomor36 Tahun 2009 tentang PKL diKabupaten

Jember.Persamaan penelitian terletak pada fokus penelitian dan

peraturan yang digunakan dimana penelitijuga menggunakan fokus

efektivitas kebijakan dengan perpedoman pada tujuan kebijakan
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peraturan daerah terkait yang mengatur tentang penataan PKL.

Sedangkan perbedaannya pada lokasi penelitian dimana peneliti

mengkhususkan pada Sentra KulinerDeles Kecamatan Sukolilo Kota

Surabaya.

Berdasarkanuraiandiatasmakapenulismerasatertarikuntuk

mengetahuilebihlanjutdalam bentukkeryailmiah(Skripsi)yangberjudul:

“StrategiPemerintahDalam PenataanDanPemberdayaanPedagangKaki

Lima(PKL)DiPasarTalangBanjarKotaJambiProvinsiJambi”

1.2PerumusanMasalah

1.Bagaimana strategipemerintah kota jambidalam penataan

pedagangkakilima(PKL)?

2.Bagaimanaimplementasiperaturandaerahkotanomor12tahun

2016tentangpenataanpedagangkakilimadipasartalangbanjar

kotajambiprovinsijambi?

1.3TujuanPenelitian

Adapuntujuandaripenelitianiniadalahsebagaiberikut:

1.Untuk mengetahuidan menganalisis pemerintah kota jambi

dalam penataanpedagangkakilima(PKL)

2.Untukmengetahuipengimplementasianperaturandaerahkota

nomor12tahun2016tentangpenataanpedagangkakilima.

1.4ManfaatPenelitian

1.ManfaatTeoritis

Penelitianinidiharapkandapatmemperkaryapenelitiandokumen



13

strategipengendalian pemerintah kota jambidan pengaturan

pedagangkskilima(PKL).

2.ManfaatPraktis

Penelitianinidiharapkandapatmemberikankontribusiideuntuk

pemerintah dan merekayang inin tahu bagaimanacontroldan

stategistructuralpemerintahkotajaambipedagangkakilima(PKL).

1.5LandasanTeori

Konsepadalahideataugagasanterhadapsesuatuyangbelum bisa

diterima kebenarannya. Sedangkan teori adalah penjelasan ilmiah

terhadapsesuatuyangterujiyangdapatditerimakebenarannya.Maka

penulis menganggap perlu menggunakan kerangka teori sebagai

landasanberfikirgunamendapatkankonsepyangbenardantepatdalam

penyusunan skripsiserta penelitilebih dahulu menjelaskan sebuah

kerangkakonseptualagarlebihmemahaminya.

1.5.1ManajemenStrategi

Pada hakikatnya adalah adalah perencanaan (planning)dan

manajemen (manajement)untukmencapaisuatu tujuan.Akan tetapi,

untukmencapaitujuantersebut,strategitidakberfungsisebagaipeta

jalan yang hanya menunjukkan arah, melainkan harus mampu

menunjukkan bagaimanataktikoperasional.MenurutRusadayRuslan,

strategiadalahmemutuskanapayangharusdikerjakandalam langkah-

langkahtertentudalam prosesmanajemendimulaidenganpenentuan

suaturencana(plan),dimanarencanatersebutmerupakanprodukdari
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suatuperencanaan(palnning),yangpadaakhirnyaperencanaanadalah

salahsatufungsidasardariprosesmanajemen.

MenurutJohnson,keputusan strategimenaruh perhatian pada

ruanglingkupaktivitasorganisasi,penyesuaianaktivitasorganisasidan

lingkungannya.Alokasidanrelokasisumberdayautamadalam organisasi,

nilai,harapandantujuandaristrategiyangberpengaruh,sertaimplikasi

perubahan operasional pada seluruh organisasi. Sehingga dapat

dikatakanbahwamanajemenstrategiadalahsuatuprosesyangdalam

setip tahapnya memerlukan partisipasi dari semua pihak, dan

pertanggung jawaban daripemimpin.Dengan demikian manajemen

strategimeliputipenetapankerangkakerjauntukmelakukanberbagai

prosestersebut.

Manajemenstrategijugamemilikidefinisibermacam-mcam yakni

suatu proses berkesinambungan yang membuat organisasisecara

keseluruhandapatmatchdenganlingkungannyabaikbersifatinternal

maupuneksternal.Kombinasiilmudanseniuntukmompormulasikan,

mengimplementasikandanmengevaluasikeputusanyangbersifatcross

fungsionalyangmemungkinkanorganisasimencapaitujuannya.

Usahauntukmengembangkankekuatanyangadadiperusahaan

untukmenggunakanataumenangkappeluangbisnisyangmunculguna

mencapaitujuanperusahaanyangtelahditetapkansesuaimisiyangtelah

ditentukan.Daridefinetersebuttampakadabeberapakesamaandasar

yangbisaditangkap,yaituadanyatujuanyangingindicapai,perubahan
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lingkungan yang harus diantisipasi serta strategi yang harus

diimplementasikan.12

MenurutJohndanRichard(2008)menyatakanbahwamanajemen

strategis adalah seperangkat alat keputusan dan tindakan yang

menghasilkanformulasidanimplementasidarirencanayangdidesain

untukmencapaitujuan.TerdiriatasSembilantugaspokok:

1.Memformulasikanmisiperusahaan

2.Mengembangkanmodelanalisistentangstrategiperusahaanyang

mereflesikankondisiinternaldankemampuanperusahaan

3.Menilailingkunganeksternalperusahaan

4.Menganalisisstrategipilihanyangcocokbagiperusahaan

5.Mengindentifikasidanmenentukanstrategidanmemilihstrategi

6.Mengindentifikasidan menentukan strategiutama perusahaan

yangbersifatjangkapanjang

7.Mengembangkan tujuan dan stategiperusahaan yang bersifat

jangkapendek

8.Mengimplementasikanstrategiyangtelahdipilihdengananggaran

danalokasisumberdaya

9.Mengevaluasi keberhasilan dari strategi yang telah

diimplementasikan.

Implementasi strategi termasuk mengembangkan yang

mendukungstrategi,menciptakanstrukturorganisasiyangefektifdan

12CrowDirgantoro,ManajemenStratejikKonsep,KasusDanImplemetasi(Jakarta:PT
Grasindo,2001),hlm 9
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mengarahkanusahapemasaran,menyiapkananggaran,mengembangkan

dan memberdayakan sistem informasi,dan menghubungkan kinerja

karyawan dengan kinerjaorganisasi.Suksesnyaimplementasistrategi

terletakpadakemampuanmanajeruntukmemotivasikaryawan.

a.PenataanDanPemberdayaanPedagangKakiLima

PedagangkakilimaatauPKLsebagaisalahsatubentuksekotr

internaladalah setiap orang yang melakukan kegiatan niaga yang

beroperasisecarakelilingdenganmodalterbatasdanberelokasiditempat

umuntanpalegalitasformal.

Pedagang kakilima sebagaisalah satu komponen utama dari

usahamikroyangterlibatdalam suatuinformal,menghadapilingkungan

yangmasihkurangkondusif,sehinggamenjadifactoryangmenghambat

eksistensidanperkembanganbisnisnya.Mengakibatkankondisiumum

pedagangkakilimamengalamiproduktivitasdandayasaingyangrelatif

rendah.13 Pedagang kakilima menjadipekerjaan yang tersedia bagi

anggota masyarakatyang berpendidikan rendah dengan pengalaman

sertaketerampilanyangsanagtterbatas.14

Adapun IndikatorPenataan Dan Pemberdayaan Pedagang Kaki

Lima(PKL)MenurutPerdaNomor12Tahun2016:

1.PenataanPKL

PenataanPKLmenurutPeraturanDaerahKotaJambiNomor12Tahun

13Jumhur,J.“ModelPengembanganPedagangKakiLima(PKL)KulinerDikota
Singkawang.JurnalEkonomiBisnisDanKewirausahaan(JEBIK)”.4(1),2015,125

14 Sedyastuti,K,“AnalisisPemberdayaanUMKM DanPeningkatanDayaSaing
Dalam KancahPasarGlobal.”INOBIS:JurnalInovasiBisnisDanManajemenIndonesia,
2(1),2018,117
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2016 adalah upaya yang dilakukan oleh Pemerintah Daerah melalui

penetapan lokasibinaan untuk melakukan penetepan,pemindahan,

penertiban, dan penghapusan lokasi PKL dengan memperhatikan

kepentingan umum,sosial,estetika,kesehatan,ekonomi,keamanan,

ketertiban,kebersihan lingkungan dan sesuaiperaturan perundang-

undangan.15

Ruanglingkuppengaturandalam peraturandaerahkotajambinomor

12tahun2016meliputipenataandanpemberdayaanpedagangkakilima.

Tujuanpenataandanpemberdayaanpedagangkakilimadalam peraturan

daerahkotajambinomor12tahun2016adalah:

a.MemberikankesempatanberusahabagiPKLmelaluipenetapan

lokasisesuaidenganperuntukannya.

b.Menumbuhkan dan mengembangkan kemampuan usaha PKL

menjadiusahaekonomi,mikroyangtangguhdanmandiri

c.Untuk mewujudkan kota yang bersih,indah,tertib,dan aman

dengan sarana dan prasarana perkotaan yang memadaidan

berwawasanlingkungan.

Bagiandarikesatuanumum dalam PeraturanDaerahKotaJambi

Nomor12Tahun2016tentangpenataandanpemberdayaanpedagang

kakilimadilakukanolehwalikotamelaluitim terpaduataupejabatyang

ditunjuk,dalam melaksanakan penataan PKL sebagaimana dimaksud

padaayat(1)dengancara:

15 EvitaE,“ImplementasiKebijakanPenataanPedagangKakiLima(StudiPada
BatuTourism CenterDiKotaBatu)”(DoctoralDissertation,BrawijayaUniversity).2013
Hlm,945
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a.PendataanPKL

b.PendaftranPKL

c.PenetapanLokasiPKL

d.PemindahanPKLdanPenghapuanLokasiPKL

e.PeremajaanLokasiPKL.

2.PenertibanPKL

PemerintahDaerahKotaJambidalam menyikapifenomenaPKLdan

dalam pembuatankebijakan(peraturandaerah)tentangpenertibanPKL

untukmenertibkandanmenataPKLagartidakmenggangguketertiban

umum tanpamematikanusahaPKLsesuaidenganPeraturanDaerahKota

JambiNomor12Tahun2016.Penataan,Penertiban,danPemberdayaan

PKLyangdilakukandikotajambiselainuntukmencegahkecamacetan

lalu lintas,juga dapat mencegah adanya tindak kejahatan seperti

pencopetandanpemjambretan.Sehubungandenganpenjabarandiatas,

diperulukanpenangananyangseriusterhadapkeberadaanPKLsehingga

diharapkan dapatmemberikan dampak positifbagiseluruh elemen

masyarakatdalam gerakuntuklebihmaju,terbuka,tertata,terbina,dan

terpeliharasekaligusdapatdirasakansecaranyamanolehmasyarakat

kotajambi.

TujuandaripenertibanadalahmenertibkanPKLyangmelanggardan

tidakmemenuhiketentuansebagaimanayangdiaturdalam perdadan

produkhukum yanglain.

3.PembinaanPKL
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Pembinaan mengandung artisuatu usaha yang dilakukan oleh

pemerintahkotajambisesuaidenganperaturandaerahkotajambinomor

12tahun2016.PembinaaninibertujuanuntukmengarahkanparaPKL

agarmaumentaatiperaturanyangberlaku,sehinggamerekamemiliki

kesadarandantanggungjawabsosialdalam menjagalingkungandan

kepentinganumum.

1.5.2ImplementasiKebijakan

Implementasikebijakan publikmenurutVan Metterdan Van

HornyangdikutipolehParsonsdanWibawa,dapatdiartikansebagai

tindakanyangdilakukanolehpemerintahatauswasta,baikindividuatau

kelompokdenganmaksuduntukmencapaitujuanyangtelahdirumuskan

dalam kebijakan.16

Implementasikebijakan publik merupakan proses kegiatan

administratifyangdilakukansetelahkebijakanditetapkandandisetujui.17

Implemetasikebijakanpadaprinsipnyaadalahcaraagarsebuahkebijakan

dapatmencapaitujuannya.MenurutTachjan implementasikebijakan

publik disamping dapatdipahamisebagaisalah satu aktivitas dari

administrasipublicsebagaiinstitusi(Birokrasi)dalam proseskebijakan

publik,dapatdipahamipulasebagaisalahsatulapanganStudiAdminitasi

Publiksebagaiilmu.18

16HeaderAkib.“Implementasikebijakan,”jurnalAdministrasiPublic,Vol.1.No.1
(2010),Hlm 2

17SolichinAbdulWahab,AnalisisKebijakanPublic,(Jakarta:BukiAksara,1997)
Hlm 64
18 ArifinTahir,KebijakanPublikDanTranparansiPenyelenggaraanPemerintahDaerah
(Bandung:Alfabeta,2005)hlm 53
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SementaraituAbdulWahabmengatakanbahwaimplementasi

kebijakanadalahpelaksanaankeputusankebijakandasar,biasanyadalam

bentukUndang-Undang,namundapatberbentukperintah-perintahatau

keputusan-keputusan esksekutifyang penting atau keputusan badan

peradilan lazimnya,keputusan tersebutmengindentifikasikan masalah

yangdiatasi,menyebutkansecarategastujuanatausasaranyangingin

dicapaidan berbagaicara untuk menstrukturatau mengaturproses

implementasinya.19

Implementasikebijakandapatdikatakansalahsatuprosesdari

kebijakanyangtelahditetapkan.Implementasijugabergunauntukmelihat

sejauh mana pelaksanaan darisebuah kebijakan tersebutditerapkan

sebagaimanatujuanawaldarikebijakantersebut.

Implementasimerupakantahapyangpalingpentingdalam suatu

kebijakan karena suatu kebijakan ditetapkan untuk mengatursuatu

tatananyangdianggappentingbagimasyarakatluas.DwiyantoIndiahono

mengartikan bahwa Implementasikebijakan sebagaitahapan yang

pentingdalam kebijakan.Tahapinimenentukanapakahkebijakanyang

ditempuh oleh pemerintah benar-benar diterapkan dilapangan dan

berhasil untuk menghasilkan output dan outcome seperti yang

direncanakan.Outputadalahkeluarankebijakanyangdiharapkandapat

munculsebagaikeluaranlangsungdarikebijakan.Outputbiasanyadapat

dilihat dalam waktu yang singkat setelah kebijakan itu di

19IbidHlm 55
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Implementasikan. Outcome adalah dampak dari kebijakan, yang

diharapkandapattimbulsetelahkeluarnyaoutputkebijakan.Outcome

biasanyadiukursetelahkeluarnyaoutputataudalam waktuyanglama

setelahimplementasikebijakandandiharapkansesuaidengankebijakan

yangtelahditetapkan.20

MenurutMetterdanHorndalam Agustionoyangbiasadisebutjuga

ModelOfPolicyImplementasi,prosesimplementasiinisebuahabstraksi

atau performasisuatu implementasikebijakan yang pada dasarnya

sengajadilakukanuntukmeraihkinerjaimplementasikebijakanpublik

yangtinggiyangberlangsungdalam hubunganberbagaivariable.Model

inimengandalkanbahwaimplementasikebijakanberjalansecaralinear

darikeputusanyangtersedia,pelaksaandankebijakanpublik.

Adaenam IndikatorvariablemenurutVanMeteerdanVanHorn

yangmempengaruhikinerjakebijakanpublictersebut,adalah:21

1.Ukurandantujuankebijakan

Kinerja implemetasi kebijakan dapat di ukur tingkat

keberhasilannyadanhanyajikaukurandantujuandarikebijakanmemang

realitasdengansosiokulturberadadilevelpelaksanakebijakan.

2.SumberDaya

Keberhasilan proses implementasi kebijakan tergantung dari

kemampuan memanfaatkan sumber daya yang tersedia. Manusia

20 Dwiyanto Indiahono,Kebijakan Public Berbasis Dynamic PolicyAnalysis,
(Yogyakarta:GavaMedia,2017)hlm.144

21 Agostiono,ImplementasiKebijakanPublicModelVanMetterDanCarlVan
Horn,(Jakarta:RajawaliPress,2010),hlm 153
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merupakan SumberDaya yang terpenting dalam menentukan suatu

keberhasilanprosesimplementasi.

3.KarakteristikAgenPelaksana

Pusatperhatianpadaagenpelaksanameliputiorganisasiformal

danorganisasiinformalyangakanterlibatpengimplementasiakebijakan

publik.Halinisangatpenting karena kinerja implementasikebijakan

publikakansangatakanbanyakdipengaruhiciri-ciridengantepatserta

cocokdenganagenpelaksanaanya.

4.Sikap/Kecenderungan(Dispositis)ParaPelaksana.

Sikappenerimaanataupenolakandariagenakansangatbanyak

mempengaruhikeberhasilanatautidaknyakinerjaimplementasikebijakan

publik

5.KomunikasiAntarOrganisasidanAktivitasPelaksana

Koordinasi merupakan mekanisme yang ampuh dalam

implementasikebijakanpublik.Semakinbaikkoordinasikomunikasiantar

pihak-pihakyangterlihatdalam suatu

prosesimplementasi,makaasumsinyakesalahan-kesalahanakan

sangatkecilterjadidanbegitusebaliknya

6.LingkunganEkonomi,SosialdanPolitik

Sejauhmanalingkunganeksternalikutmendukungkeberhasilan

kebijakanpublikyangtelahditetapkan.LingkunganSosial,Ekonomidan

Politikyangtidakkondusifdapatmenjadibiangkeladidarikegagalan

kinerjaimplementasikebijakan
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1.6KerangkaBerfikir

Gambar1.

KerangkaBerfikir

Program PenataanKakiLimaDiKotaJambi
PasarTalangBanjar

Indikator menurut
pemerintah daerah
nomor12tahun2016:

1.Penataan

2.Pemberdayaan

3.Penertiban

4.pembinaan

Implementasi Kebijakan Ada 6
VariabelMenurutVanMetterDan
VanHorn:

1. UkuranDanKebijakan

2. SumberDaya

3. Karakteristik

4. Sikap.Kecenderungan
ParaPelaksana

5. Komunikasi Antar
OrganisasiDan Aktivitas
Pelaksana

6. Lingkungan Ekonomi,
SocialDanPolitik

Strategipemerintahdalam penataandan

pemberdayaanpedagangkakilimaPKL

Terwujudnya penataan dan
pemberdayaan di pasar talang
banjardidinaspengelolaanpasar
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1.7MetodePenilitian

Metodepenelitianadalahsuatuprosespenilitianpemahamanyang

mendasarkanpadametedologiyangmenyelidikisuatufonemenasosial

danmasalahmanusia.Selainitupenelitianjugamerupakansuatuupaya

untuk menemukan kebenaran atau untuk lebih membenarkan suatu

kebenaran.

1.7.1 JenisPenelitian

Dalam penelitian ini menggunakan metode penelitian

deskriptifkualitatifyangbersifarmendalam,mengikutiproses,dilakukan

olehpenelitisendiri,tidakbolehdiwakilkanataumenyuruhoranglain

untukmengumpulkandata.22Metodekualitatifsendirimerupakansebuah

metode yang menekankan pada aspek pemahaman lebih mendalam

terhadap suatu masalah daripada melihat sebuah metode yang

menekankanpadaaspekpemahamanlebihmendalam terhadapsuatu

masalah dari pada melihat sebuah permasalahan.23 Artinya yang

dikumpulkan bukan berupa angka-angka melainkan hasildarinaskah

wawancara,memo dokumen,catatan lapangan,dan dokumen resmi

lainnya.

Penelitiankualitataifadalahsebuahpenelitianrisetyangsifatnya

Deskripsi,cenderung menggunakan analisis dan lebih menampakkan

proses maknanya, sementara metode deskripsi adalah prosedur

pemecahan masalah yang diselidikidengan menggambarkan atau

22Tim penyusunpenulisanpedomanpenulisanskripsi,cetke-1(jambi:Syari’ah
PressFakultasSyari’ah,2010)hlm.19

23Amiruddin,MetodePenelitianSosial,(Yogyakarta:PranaIlmu,2016),hlm 98.
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melukiskan keadaan suatu sejak atau objek penelitian (seseorang,

lembaga, masyarakat dan lain sebagainya) pada saat sekarang

berdasarkanfakta-faktayangtampakatausebagaimanaadanya.

1.7.2 LokasiPenelitian

PenelitianinudilakukandipasarTalangBanjarKecamatan

JambiTimurKotaJambi PenelitianinimengkajitentangImplemtasi

PeraturanDaerahKotaJambiNomor12Tahun2016TentangPenataan

DanPemberdayaan PedagangKakiLima(StudiPasarTalangBanjar

KecamatanJambiTimur).

1.7.3 FokusPenelitian

Penelitianinimenggunakanpendekatankualitatifdiharapkan

dapatdiperolehpemahamandanpenafsiranyangmendalam mengenai

manadarifaktayangrelevan.Sebagaisebuahstudikasus,penelitianini

jugainginmengenaisertamejelaskansecarakomprehensifmengenai

berbagaiaspekseorangindividu,suatukelompok,suatuorganisasi,suatu

program atausuatusituasisocial.24

1.7.4 SumberData

Dalam penilitianinimenggunakanduajenissumberdatayaitu

dataPrimerdanSekunder.

1.)DataPrimer

Dalam penelitian inidigunakan data primeryaitu data yang

diperolehlangsungdarilaporanyangmelakukanpenelitianatau

24 Deddy Maulana,MetodologiPenelitian Kualitatif:Paradigma Baru Ilmu
KomunikasidanIlmuSosialLainnya,Bandung,RemajaRoesdakarya,2003.Hlm.201
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yangbersangkutanmemerlukannyadataprimerinidisebutjuga

sumberdatayanglangsungmemberikandatakepadapengumpul

data,adapun sumberdata daripenelitiiniyaitu berdasarkan

observasidanwawancara.

2)DataSekunder

Data sekunder merupakan data yang diperoleh melalui

pengumpulan atau pengelolaan data yang bersifat studi

dokumentasiataudatayangberbentuksudahjadi.Datasekunder

dalam penelitianinidiperolehdarisumberberupaliterature-literatur

berupa buku-buku,skripsi,jurnal,laporan atau data-data yang

terkaitdenganpenataandanpemberdayaanPKL.

1.7.5 Teknikmenentukaninforman.

Teknikpenentuaninformanadalahmetodeyangdipakaioleh

penelitikualitatifuntukmenentukansiapakahyangakandijadikansumber

data (informan).Oleh karena itu penelitian kualitattiftidak mengenal

sampel(cuplikan),maka penentuan informan dilakukan berdasarkan

keterlibatandenganobjekpenelitian.

Teknikpenelitianinformaniniadalahjenisdataprimer.Dataprimer

diperolehlangsungolehpenelitimelaluiwawancarapadanarasumberdan

meninjau langsung pada lokasi penelitian. Teknik sampling yang

digunakanialah(purposivesampling)yaituteknikpengembilansampel.

Sumberdatadenganpertimbanganatausudahditentukan.Berdasarkan

padasampelyangdipilihadalahmerekayangmemilikiinformanyang
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lebihluas.Tidakmenutupkemungkinanjikapenelitimenggunakanteknik

(snowballsampling)yaitu bertambahnya informasiyang dibutuhkan.

Berdasarkan uraian yang dijelaskan sebelumnya,mengenaisampel

informasiatauinformantersebut,makapenelitimenentukaninforman

dalam penelitianinisebagaiberikut:

1.KepalaKantorPasarTalangBanjar

2.KepalaBidangDinasPerdaganganDanPerindustrianKotaJambi

3.PedagangKakiLima(PKL)

1.7.6 TeknikPengumpulanData

Teknik yang digunakan dalam pengumpulan data primer

maupundatasekunderdilakukandenganpenelitiansecaraseksama,yaitu

dengancara:

a).Observasi

Observasiadalahpemilihan,pengubahan,pencacatanserangkaian

perilakudansesuaiyangberkenaandenganorganismeyangsesuai

dengantujuanempiris.25Akantetapiobservasidisinidiartikanlebih

sempit,yaitu pengamatan dengan cara menggunakan indra

penglihatan yang berarti tidak mengajukan pertanyaan atau

kuesioner.Makapenelitimengamatisecaralangsungdilapangan

objekpenelitian inimenggunakan observasipartisipasi,dimana

penelitimelakukaninteraksisecaralangsungdalam situasisosial

dengansubjekpenelitian,teknikinidigunakanuntukmengamati

25Ibid,hlm 118
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danmemahamiparistiwayangterjadidilapangan.

b).Wawancara

Wawancaraadalahcaramengumpulkanbahan-bahanketerangan

yangdilaksanakandenganmelakukanTanyajawablisansecara

sepihak, berhadapan muka, wawancara merupakan teknik

pengumpulan data yang sering digunakan dalam penelitian

kualitatif.Melaksanakan teknik wawancara berartimelakukan

interaksikomunikasiataupercakapanantarapewawancaradan

terwawancara dengan maksud menghimpun informasi dari

interview pada penelitian kualitatifadalah informan yang dari

padanyadanpemahamandiperoleh.26Metodekualitatifmerupakan

salah satu teknik digunakan untuk mengumpulkan data dan

informasi.Penggunaanmetodeinididasarkanpadaduaalasan,

pertamadenganwawancarapenelitidapatmenggalitidaksajaapa

yangdiketahuidandialamisubyekyangditeliti,akantetapiapa

yangtersembunyijauh berbentuktulisangambar,ataukarya-karya

monumentaldariseseorang.dalam dirisubjekpenelitian.Kedua,

yang ditanyakan kepada informan bisa mencakup hal-halyang

bersifatlintaswaktu,yangberkaitandenganmasalampau.Masa

sekarang,danjugamasamendatang.27

c).Dokumentasi

Dokumentasimerupakan catatan peristiwa yang sudah berlalu.

26DjamanSatori&AanK.“metodepenelitiankualitatif”(bandung:Alfabet)2009
27Patilima“metodepenelitiankualitatif”(semarang:Alfabeta,2007.Hlm 65
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Dokumen penelitianinidokumentasiyangdigunakanberupafoto

lapangandalam kegiatanpengumpulaninformasiataudata.

1.7.7 TeknisAnalisisData

Teknis analisis data yang digunakan dalam penelitian ini

adalahteknikanalisisdatadeskriptifkualitatif.Analisisdatakualitatif

merupakan transkip hasilwawancara,reduksidata,analisis data,

interpretasi,dantriagulasi.Analisisdataterdiridarireduksidata,sajian

data,dan penarikan kesimpulan.Dalam reduksidatabinidilakukan

penyederhanaandatayangadadilapanganpadasaatpenelitiandilakukan.

Selanjutnya dapatdilakukan penyajian data yang dimudahkan dalam

memahamiinformasisecarasistematis.Darihaltersebutberulahdiambil

kesimpulandaridata-datayangditentukan.

Teknik pengelolaan data yang digunakan yaitu modelanalisis

interaktifMilesdanHuberman,modelinteraktifiniterdiridaritigahal

utamayaitu:

a.ReduksiData

Dalam mereduksidata,setiappenelitianakandipanduolehtujuan

yangakandicapai.Tujuanutamadaripenelitiankualitatifadalah

pada temuan.Oleh karena itu kalau penelitidalam melakukan

penelitian,menemukansegalasesuatuyangdipandangasing,tidak

dikenal,belum memilikipola,justruitulahyangharusdijadikan

perhatianpenelitidalam melakukanreduksidata28

28SugiyonoMetodePenelitianKualitatif,RdanD,(Bandung:Alfabeta,2017),
hlm.249
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Reduksidatadapatdiartikanmerangkum,memilihhal-halyang

pokok,memfokuskan pada halyang penting,dicaritema dan

polanya.Dalam halinidata-data hasildariwawancara yang

didapatkan mengenai analisis fungsi pengawasan kebijakan

rangkapjabatan,sertafactorpendukungdanpenghambatdalam

pelaksanaanpengawasandarirangkapjabatan.Dengandemikian

datayangtelahdireduksiakanmemberikangambaranyanglebih

jelasdanmempermudahpenelitiuntukmelakukanpengumpulan

datasekanjutnyadanmencarinyabiladiperlukan.

b.PenyajianData

Setelahdatadireduksi,makalangkahselanjutnyaadalahdisplay

dataataupenyajiandata.Dalam penelitiankualitatif,penyajiandata

bisadilakukandalam bentukuraiansingkat,bagan,hubunganantar

katagori,flowcart dan sejenisnya.Dalam haliniMiled dan

Huberman menyatakan yang paling sering digunakan untuk

penyajiandatadalam penelitiankualitatifadalahdenganteksyang

bersifatnaratif.

c.PenarikanKesimpulan/verifikasi

Langkahtigadalam analisisdatamenurutMilesdanHuberman

adalah proses penarikan kesimpulan awalyang dikemukakan

masih bersifatsementaraa,dan akan berubah bila tidak ada

temuan bukti-bukti yang kiat dan mendukung oada tahap

pengumpulan data berikutnya.Tetapiapabila kesimpulan yang
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dikemukakanpadatahapawaldidukungolehbukti-buktiyangvalid

dankonsitensaatpenelitikembaluikelapanganmengumpulkan

data,makakesimpulanyangdikemukkanmerupakankesimpulan

yang kredibel. Kesimpulan dalam penelitian kualtitatif adlah

merupakantemuanyangsebelumnyabelum pernahada.

1.7.8KeabsahanData/Triangulasi

DatapenelitianmenggunakanteknikTrigulasisebagianteknik

untukmengecekkeabsahandata.Dimanadalam pengertiannyatriagulasi

adalahteknikpemeriksaankeabsahandatayangmemanfaatkansesuatu

yang lain dalam membandingkan hasilwawancara terhadap objek

penelitian.29

Dalam Moloeng,membedakan empat macam Triagulasi

diantaranya dengan memanfaatkan penggunaan sumber, metode,

penyidikdanteori,padapenelitianinidarikeempatmacam triagulasi

tersebut,penelitihanya menggunakan teknik pemeriksaan dengan

memanfaatkan sumber. Triagulasi dengan sumber artinya

membandingkan dan mengecek balik drajatkepercayaan darisuatu

informasiyang telah diperoleh melaluiwaktu dan alatYang berbeda

dalam penetiankualitatif.Adapununtukmencapaikepercayaanitu,maka

ditempuhlangkahsebagaiberikut:

a.Membandingkandatahasilpengamatandenganhasildatahasil

wawancara

29 Moleong Lj,(2004)Metode Penelitian Kualitatif“Bandung PT Remaja
Rosdakartahlm,330
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b.Membandingkan apa yang dikatakan orang depan umum

denganapayangdikatakansecarapribadi.

c.Membandingkan apa yang dikatakan orang-orang tentang

situasipenelitian dengan apa yang dikatakannya sepanjang

waktu.

d.Membanfingkan keadaan dan perspektifseseorang dengan

pendapatdanpandanganmasyakarakatdariberbagaikelas.

e.Membandingkan hasilwawancara dengan isidokumen yang

berkaitan.
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BABII

DESKRIPSIOBJEKPENELITIAN

2.1PasarTalangBanjar

2.1.1ProfilPasarTalangBanjarKecamatanJambiTimurKotaJambi

Pasartalangbanjaryangdimaksuddalam petunjukresmiini

adalahwilayahdimanatransaksidanperolehanbarangdagangandengan

lebihdarisatujumlahpedagangdisebutsebagaimall,pasaradat,pertokol,

pusatperbelanjaan,pengadilan,pusatpertukarandanpenugasanyang

berbeda(Pasal1Pasal1PedomanPresidenNomor112Tahun2007).

Talangbanjarmerupakansalahsatukelurahanyangberadadi

kecamatanjambitimur,pasartalangbanjarmulaiberjalansejaktahun

2019yangdiberikanolehpemerintahanwalikotajambiDr.H.SyarifFasha.

ME dengan menggunakan APBD (Anggaran Pendapatan dan Belanja

Daerah)danAPBN(AnggaranPendapatanBadanNegara).

SesuaidenganketentuanUU Nomor12Tahun2011tentang

pembentukanperaturanperundang-undanganyangbermaksudperaturan

daerahkabupatenataukotamerupakanperaturanperundang-undangan

yangdibentukolehDPRkabupatenataukotadenganataspersetujuan

BupatiatauWalikotatersebut.PeraturanDaerahmerupakanpenjabaran

yanglebihlanjutdariperaturanperundang-undanganyanglebihtinggiyang

merupakanperaturanyangakandibuatuntukmelaksanakanperaturan

perundang-undanganyangada,seterusnyadenganmemperhatikanciri

khas masing-masing daerah.Peraturan daerah dilarang bertentangan
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dengan kepentingan umum yakniperaturan perundang-undangan yang

lebih tinggiserta peraturan daerah lainnya.Sepertihalnya pasar

tradisional adalah pasar yang dibangun dikelola oleh pemerintah,

pemerintahdaerah,Swasta,BadanUsahaMilikNegaradanBadanUsaha

MilikDaerahtermasukkerjasamadenganSwastayaitudengantempat

usaha sepertitoko,kios,swadaya masyarakatatau koperasidengan

usahaskalakecil,modalkecildandenganprosesjualbelibarangdi

Kelurahan Talang BanjarKecamatan JambiTimurKota Jambiyang

dijalankanolehDinasPerdagangandanPerindustrianKotajambi

Didalam melaksanakan tugas pokok dan fungsisebagaimana

tersebut,makadibentuksusunanorganisasiberdasarkanPasal2ayat(2)

Peraturan Walikota JambiNomor53 Tahun 2016 tentang kedudukan

susunan organisasitugas dan fungsiserta tata kerja pada dinas

perdagangan dan perindustrian kotajambi,yang mulaiefektifberlaku

sejakJanuari2917adapunsusunanorganisasiterdiridari:

1.KepalaDinas

2.Sekretariat,yangterdiridari:

a.SubBagianProgram

b.SubBagianKeuangan

c.SubBagianUmum DanKepentingan

2.1.2 KeadaanPKLDiPasarTalangBanjarKecamatanJambiTimur

PasarTalangBanjaryangbelokasidisekitaranJl.OrangKayo

Pingai Kecamatan Jambi Timur, Kelurahan Talang Banjar. Mulai
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beroperasipadaawalJanuariTahun 2019 yang dibuatoleh Walikota

JambiDr.H.SyarifFashas.MEmelaluidanaAPBD danAPBN luasnya

sekitar1.30hektar,membangunduabuahgedungdanmemilikimeja

lapakdankiosyangjumlahkeseluruhannya999buah.Memilikihalaman

parkirluas.

Setelahmerelokasikanparapedagang daripasarTalang Banjar

yanglamadikarenakansudahtidaklayakuntukberjualandansudahtidak

bisamenampung parapedagang yang jumlahnyasemakin bertambah

sementaraluasnyayanghanyasekitar 300m2,akantetapiPKLmasih

berjualandipinggijalan,bahujalandanterotoar jumlahnyasekitar300

PKL.Jenisdaganganmerekapunberagam mulaidarisayur-sayuran,buah

buahandanmakananringandanlainya.Merekamulaiberjualansekitar

diniharisampaisianghari.

2.1.3PemerintahKota(Daerah)

Dalam kamusbesarbahasaIndonesia(KBBI)katapemerintah

berarti sistem, menjalankan wewenang dan kekuasaan mengatur

kehidupan sosial,ekonomi,dan politik suatu Negara atau bagian-

bagiannya; kelompok orang yang secara bersama-sama memikul

tanggungjawabterbatasuntukmenggunakankekuasaan.

Governmentdaribahasa inggris dan Governmentdaribahasa

perancisyangkeduanyaberasaldaribahasalatin,yaituGubernaculum,

yang berartikemudi,tetapiditerjemahkan kedalam bahasa Indonesia

menjadiPemerintah atau Pemerintahan dan terkadang juga menjadi
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penguasa.Pemerintahandalam artiluasadalahsegalakegiatanbadan-

badan publicyang meliputikegiatan legislatif,eksekutif,dan yudikatif

dalam usaha mencapai tujuan Negara. Sebaliknya C.F. Strong

berpendapat,pemerintahan dalam artisempitadalah segala kegiatan

badan-badanpublicyanghanyameliputikekuasaaneksekutif.

Pemerintahbisakitaartikansebagaiorangatausekelompokorang

yangmemilikikekuasaanuntukmemerintah,ataulebihmudahlagiadalah

orangatausekelompokorangyangmemberikanperintah.Akantetapi,

secarakeilmuan,pemerintahdiartikandalam beberapadefinisi,antaralain

ada yang mendefinisikan sebagailembaga atau badan publik yang

mempunyaifungsidan tujuan negara,ada pula yang mendefinisikan

sebagai sekumpulan orang-orang yang mengelola kewenangan,

melaksanakan kepemimpinan dan koordinasi pemerintah serta

pembangunan masyarakat dari lembaga-lembaga di mana mereka

ditempatkan.

PerubahankeempatUUD1945menyatakanmengenaibentukdan

susunanpemerintahandaerahdalam kerangkaNegaraRepublikIndonesia.

Pasal18ayat(1)berbunyi:NegaraKesatuanRepulikIndonesiadibagi

atasdaerah-daerahprovinsidandaerahprovinsiitudibagiataskabupaten

dan kota,yang tiap-tiap provinsi,kabupaten,dan kotaitu mempunyai

pemerintahandaerahyangdiaturUndang-Undang.SedangPasal18ayat

(5)UUD1945menyebutkanbahwa:Pemerintahdaerahmerupakandaerah

otonomiyangdapatmenjalankanurusanpemerintahandenganseluas-
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luasnyasertamendapathakuntukmengaturkewenanganpemerintahan

kecualiurusan pemerintahan yang oleh undang-undang ditentukan.

sebagaiurusanpemerintahanpusat.

DefinisiPemerintahanDaerahdidalam UU No.32Tahun2004

tentang pemerintahan daerah pasal1 ayat2,adalah sebagaiberikut:

PemerintahanDaerahadalahpenyelenggaraanurusanpemerintahanoleh

pemerintahan daerah dan DPRD menurutasas otonomidan tugas

pembantuandenganprinsipotonomiyangseluas-luasnyadalam sistem

danprinsipNegaraKesatuanRepublikIndonesiasebagaimanadimaksud

dalam Undang-UndangDasarNegaraRepublikIndonesiaTahun1945.

Melihat definisi pemerintahan daerah seperti yang telah

dikemukakandiatas,makayangdimaksudpemerintahandaerahadalah

penyelenggaraan daerah otonom oleh pemerintah daerah dan DPRD

menurutasasdesentralisasidimanaunsurpenyelenggarapemerintah

daerahadalahGubernur,Bupati,atauWalikota,danperangkatdaerah.

2.1.4EksistensiPedagangKakiLima(PKL)

a.)PengertianPedagangKakiLima(PKL)

PedagangKakiLima(PKL)adalahmanusiayangbekerjadengan

mata pencaharian berdagang yang dikenalberdagang menggunakan

tendadangerobak.IstilahPKLterdapatbanyakjenisdanmacamnya,

sepertipedagang dengan gerobak beroda,pedagang yang memilkul,

pedagangyanggerobakgendong,pedagangdengangerobakyangberada

ditrotoarjalan. Pedagang KakiLima (PKL)adalah manusia yang
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berdagang dalam sektorinformaldenganmenggunakangerobakatau

etalasesertapondokkecilataudagangankeliling yang lebihmemilih

tempat berjualan dikeramaian, seperti taman bermain, pasar,

pemberhentian angkutan umum,pinggirsekolahan,acara pernikahan

pinggirjalan,dan masih banyak lagitempatkeramaian yang dapat

dikunjungi.Merekaberjualan dengan mengandalkan kemampuan yang

dimilikinya,baiksecarafinancialdanjugabidangkerjayangdimilikinya,

sepertiberjualan makan ringan,makanan berat,mainan anak-anak,

perabotandansebagainya.

Ciri-ciri/sifatpedagangkakilima:

1.Padaumumnyatingkatpendidikannnyarendah.

2.Memilikisifatspesialis dalam kelompok barang/jasa yang

diperdagangkan.

3.Barangyangdiperdagangkanberasaldariprodusenkecilatau

hasilproduksisendiri.

4.Padaumumnyamodalusahanyakecil,berpendapatanrendah,

ertakurangmampumemupukdanmengembangkanmodal.

5.Hubunganpedagangkakilimadenganpembelibersifatkomersial.

Disisilaindikatakanbeberapaciri-ciriPKLyangmenyambungpernyataan

diatasyaitu:

a.Pola kegiatan tidakteraturbaikdalam halwaktu,permodalan

maupunpenerimaannya.



37

b. Tidak tersentuh oleh peraturan-peraturan atau kententuan-

ketentuanyangditetapkanolehpemerintah(sehinggakegiatannya

dikategorikan(“liar”)

c.Modal,peralatandanperlengkapanmaupunomzetnyabiasanya

kecildandiusahakandasarhitungharian

d.Pendapatanmerekarendahdantidakmenentu

e.Tidakmempunyaitempatyangtetapdanatauketerikatandengan

usaha-usahalain.

f.Umumnyadilakukanolehdanmelayanigolonganmasyarakatyang

berpenghasilanrendah

g.Tidakmembutuhkankeahliandanketerampilankhusussehingga

secaraluasdapatmenyerapbermacam-macam tingkatantenaga

kerja

h.Umumnyatiap-tiap satuanusahayang memperkerjakantenaga

yangsedikitdandarilingkungankeluarga,kenalanatauberasal

daridaerahyangsama.

i.Tidakmengenalsistem perbankan,pembukuan,perkreditan

Adapunperananpedagangkakilimadalam perekonomianantaralain:

1.Dapatmenyebarluaskanhasilproduksitertentu.

2.Mempercepatproseskegiatanproduksikarenabarangyangdijual

cepatlaku.

3. Membantu masyarakat ekonomi lemah dalam pemenuhan

kebutuhandenganhargayangrelatifmurah.
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Kelemahanpedagangkakilimaadalah:Mengurangipengangguran.

1.Menimbulkankeruwetandankesemrawutanlalulintas.

2.Mengurangikeindahandankebersihankota/wilayah.

3.Mendorongmeningkatnyaurbanisasi

4.Mengurangihasilpenjualanpedagangtoko.

Keberadaanpedagangkakilima(PKL)memangselaludipermasalahkan

olehpemerintahkarenaadabeberapaalasan,yaitudiantaranya:

1.PenggunaanruangpublikolehPKLbukanuntukfungsisemestinya

karenadapatmembahayakanoranglainmaupunPKLitusendiri.

2.PKLmembuattataruangkotamenjadikacau.

3.KeberadaanPKLtidaksesuaidenganvisikotayaituyangsebagian

besarmenekankan aspek kebersihan,keindahan dan kerapihan

kota.

4.PencemaranlingkunganyangseringdilakukanolehPKL.

5.PKLmenyebabkankerawanansosial.

MeskipunbanyakyangberanggapanbahwaPKLmerupakansuatu

komunitaspenggangguketertiban,tidakselamanyaanggapantersebut

benar.PKLjugadapatbersifatmandiridalam menjalankanusahanya,

bahkan dapatdikatakan jika PKL tersebutcenderung kreatifdengan

memunculkan terobosan baru yang unikdalam usahapengembangan

dagangannya.KemandirianPKLdinilaidapatmemacupendapatanmereka

yangsemularendahmenjadimenengah.Kegiatanperdagangandisinijuga

membukakesempatankerjabagipelaku-pelakulainnyauntukberusaha.
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BukanhanyauntukmemandirikankehidupanPKLitusendiri,akantetapi

dalam prakteknyaPKLmerupakansalahsatupenyumbangperputaran

ekonomidisuatudaerah.Walaupununitusahanyakecil,namunapabila

PKL dikumpulkan akan mempunyainilaitinggibagiperkembangan

ekonomidaerah.Sebagaisuatu bentuk usaha yang dijalankan oleh

masyarakat,”PKLmempunyaikarakteristik.

b.)SejarahPedagangKakiLima(PKL)

KehadiranPedagangKakiLima(PKL)yangawalnyaberasaldari

parapedagangyangmenggunakangerobakdorongyangmemilikitiga

roda.IstilahpedagangkakilimaberasaldarijamanpemerintahanRafles,

GubernurJendralStanfordRaflespemerintahanKolonialBelanda,yaitu

darikata“fivefeet”yangberartijalurpejalankakidipinggirjalanselebar5

(lima)kaki.Ruangtersebutdigunakanuntukkegiatanberjualanpedagang

kecilsehinggadisebutdenganpedagangkakilima.

c.)KriteriaPedagangKakiLima(PKL)

PedagangKakiLimaumumnyamenempatitempat-tempatyang

memberikan peluang untuk mendapatkan sebuah keuntungan dan

menjaminadanyapembeli,misalnyaseperipusatkota,tempatkeramaian,

dan tempat-tempat yang berpotensi seperti objek wisata, pusat

perdagangandanpusatperkantoran.PedagangKakiLimamemilikikriteria

sebagaisalahsatupedagangsektorinformaldengangayaberdagang

menggunakangerobak,berjualankeliling,menggunakankiossewa,tenda

danetalasekecilsertajualangendongandenganbarangdaganganyang
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beragam jenis,seperti,rokok,pakaian,aksesoriswanita,mainan,minuman

dingin,makananringansertamakananberatdansebagainya.

d.)Faktor-faktoryangMempengaruhiPedagangKakiLima

Kurangnyalapanganpekerjaandankrisisekonomiyangpernah

terjadi di tahun 1998 merupakan salah satu permasalahan bagi

masyarakat yang mengakibatkan masyarakat banyak berstatus

pengangguran.Tingkatangka pengangguran semakin lama semakin

meningkat serta keterbatasan modaluntuk membuka usaha atau

lapangankerjabagimasyarakatyangtermasukdalam golonganekonomi

lemah.Terlebihlagidenganpertumbuhanperekonomianyangsemakin

turunmembuatmasyarakatmemilihuntukberdagangdengansebutan

PedagangKakiLima(PKL)semampukeadaanmereka.Tuntutankeadaan

membuatmasyarakattidakmemilikikesempatanuntukmengembangkan

bakatdankemampuannyadalam segalabidang.Peluangjugamerupakan

factoryangmempengaruhiadanyapedagangkakilima,karnamemiliki

kesempatantanpaharusmengeluarkanmodalyangcukupbesaruntuk

menyediakanataumeyewatempatatautidakmemerlukanpekerjalain

dantidakberbagiuntungdengansiapapun.

e.)KarakteristikPedagangKakiLima(PKL)

PedagangKakiLima(PKL)memilikikarakteristikpribadiwirausaha

yangmampumenangkapdanmencaripeluangusaha,ketekunanyang

kuat,rasapercayadiridankreatifsertainovatifdanmemilikimanfaatyang

sangatbesarterhadappotensiyangdimilikinyasepertiPKLmenyimpan
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potensipariwisatadanmemilikiunsurbudayasertaeksistensinyadengan

karakteristikumumnyayaitu:

1.Aktivitasusahayangsederhanatanpaadapembagiankerjasama

yangrumit.

2.Pendapatanyangkecildenganmodalusahadanmodalkerjayang

kecil.

3.Kegiatanatauaktivitasyangtidakmemilikisuratatauketerangan

izin usaha.

F.DampakKeberadaanPedagangKakiLima(PKL)

KeberadaanPKLmenjadisalahsatumasalahyangtidakpernah

usai,PKLmenjadisalahsatutopikhangatdenganberbagaimasalahnya,

yaitusepertikeberadaannyayangmengganggumasyarakatumum karna

berjualanataumenawarkanbarangdanjasanyaditempatataufasilitas

umum dan pengguna jalan kaki,keberadaan PKL juga menyebabkan

pinggir kota menjadi kumuh dengan sampah yang tidak dapat

diminimalisirkarnakebanyakanPKLsudahberdagangtidakbertanggung

jawabdenganlingkunganyangdigunakan,sepertitimbulnyasampahdan

kotoranyangdihasilkandariPKLtersebut.

2.1.5LetakgeografiskecamatanJambiTimur

Batas-batasWilayahKecamatanJambiTimurKotaJambiadalah:

1.WilayahBaratberbatasandengan:KecamatanPasarJambi

2.WilayahTimurberbatasandengan:KabupatenMuaroJambi

3.WilayahSelatanberbatasandengan:KecamatanJambiSelatan
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4.WilayahUtaraberbatasandengan:SungaiBatanghari

Letakgeografis KecamatanJambiTimur,KotaJambimerupakan

dataranrendahdengansedikitdatarantinggidenganketinggian8ft(feet)

atau10Meterdaripermukaanlaut,LuasWilayahKecamatanJambiTimur

adalah20,21KM2yangterdiridari10Kelurahan,yaitu:

1.KelurahanTalangBanjar:1,35Km2

2.KelurahanBudiman: 0,63Km2

3.KelurahanRajawali:0,32Km2

4.KelurahanSulanjana:0,45Km2

5.KelurahanPayoSelincah:4,47Km2

6.KelurahanSijenjang:7,88Km2

7.KelurahanTanjungPinang: 0,95Km2

8.KelurahanTanjungSari:0,74Km2

9.KelurahanKasang:1,64Km2

10,KelurahanKasangJaya:1,78Km2.30

2.1.6KeadaanpendudukKecamatanJambiTimur

Keadaanpendudukialahmenggambarkansekelompokmanusia

yangmenempatiWilayahdalam waktutertentuKecamatanJambiTimur

dengan luas lebih kurang 20,21 km2 memilikiPenduduk yang cukup

banyak,denganperinciansebagaiberikut:

Tabel2.131

JumlahPendudukKecamatanJambiTimurtahun

NO. JENISKELAMIN JUMLAH

1. LAKI-LAKI PEREMPUAN

31.439 31.469 62,908

30 ProfilDataKecamatanJambiTimurTentang LetakGeografisKecamatan
JambiTimur,7November2022.

31Dokumentasikantorkecamatanjambitimurkotajambi,7november2022
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JumlahPendudukdiKecamtanJambiTimur,KotaJambiadalah

62.908 jiwa,menunjukkanbahwaKecamtanJambiTimurKotaJambi

memilikikepadatanPendudukyangcukupramaiuntuksatuKecamatan.

1.Perekonomian

Perekonomian adalah usaha manusia mencarinafkah kepada yang

dapatmemenuhikebutuhan-kebutuhan kehidupannya dan juga dapat

meningkatkan kualitas hidupnya dengan Sarana (SumberDaya Alam)

terbatas.Berikutadalahtabelperekonomiandikecamatanjambitimur

kotajambiyaitusebagaiberikut:

Tabel2.232

PrasaranaPendidikanKecamatanJambiTimur

1. JumlahgedungTK/RA 27buah

2. JumlahgedungSD/MI 33buah

JumlahgedungSLTP/MTS 19buah

4. JumlahgedungSLTA/MA 10buah

5. Jumlahgedungperguruan

tinggi

0buah

6. Jumlah 89buah

32Dokumentasikantorkecamatanjambitimurkotajambi,7november2022
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Datatabelinimenunjukkanbahwamacam-macam danjumlahsarana

perekonomiandiKecamatanJambiTimurKotaJambi.

2.2DinasPerdaganganDanPerindustrianKotaJambi

2.2.1SejarahDinasPerdagangandanPrindsutrianKotaJambi

Dinasperdagangan dan perindustrian kota jambiberdiripada

tahun 1950,yang pada saat itu bernama Kantor Pengadaan dan

PenyalurandibawahDapertemenPerekonomianUmum yangmenangani

masalah bidang industri, bidang perdagangan dan bidang dinas

perdaganganmengurustentangpemberianizinpendirianperusahaandan

usahadagang,tetapisetelahberjalan5(lima)tahunyakni1955berganti

namamenjadiKantorIndustriPerdagangandanPerindustrian.

Berdasarkan pada suratkeputusan menteriperdagangan dan

perindustrian RINomor:814/MPP/Kep/4/1996 tanggal16 April1996,

kemudian berganti nama menjadi Dapertemen perdagangan dan

perindustiran.Padasuratkeputusantersebutberisitentangorganisasi

dan Tata Kerja KantorDapertemen Perindustrian dan Perdagangan

KotamadyaJambiyangmempunyaitugas melaksanakansebagiantugas

danfungsiKantorWilayahDapertemenPerdagangandanPerindustrian

KotamadyaJambi.

Padawaktuekonomidaerahdigulirkanpadatahun2000,kantor

dapertemenperindustriandanperdagangankotamadyajambimengalami

perubahan dan perkembangan dengan bergantinama menjadidinas

perindustrianperdagangandanpenanamanmodalkotamadyajambiyaitu
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berdasarkankeputusanwalikotajambinomor6tahun2001,yangberisi

tentangsusunanorganisasidantatakerjaperangkatkotajambitermuat

dalam lembaran daerah kota jambitahun 2001 nomor14 seriD.12

kemudianmengalamiperubahandanperkembanganlagidenganberganti

nama menjadidinas perdagangan dan perindustrian kota jambiyang

berdasarkanperaturandaerahkotajambinomor6tahun2008tetang

organisasidantatakerjaperangkatdaerahkotajambi.

2.2.2StrukturKepengurusan

Strukturorganisasiadalah suatu susunan kelompok-kelompok

atau unit-unit kerja dalam sebuah organisasi. Struktur organisasi

menunjukkan adanya pembagian kerja dan bagaimana fungsiatau

kegiatan-kegiatan berbeda yang dikoordinasikan.Selain itu struktur

organisasi juga menunjukkan mengenai spesialisasi-spesialisasi

pekerjaan,saluranpemerintahdanpenyampaianlaporan.

Struktur organisasi juga merupakan suatu kerangka yang

menunjukkanseluruhkegiatan-kegiatanyangbertujuanuntukmencapai

tujuanberorganisasi,yangberhubungandenganfungsi,wewenangdan

tanggung jawab untuk mencerminkan mekanisme-mekanisme formal

dalam pengelolaanorganisasi.

Didinasperdagangandanperindustriankotajambimenggunakan

jenisstrukturorganisasifungsionaldimanaorang-orangdikelompokkan

kedalam dapertemen-dapertemen menurut kesamaan keterampilan

aktivitas-aktivitaskerja.Organisasifungsionaladalah suatu organisasi
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dimanawewenangdaripemimpintertinggidilimpahkankepadakepala

para pelaksana yang mempunyaikeahlian khusus.Ciri-ciristrutktur

organisasifungsional:

a.Didalamnyaterdapatkelompok-kelompokkerjastaffahli

b.Spesialisasidalam pelaksanaantugas

c.Targetyanghendakdicapaijelasdanpasti

d.Tidakmenjaminadanyakesatuanpemerintah

e.Hematwaktukarenamengerjakanpekerjaanyangsama.

Berikut adalah struktur organisasi di Dinas Perdagangan

PerindsutrianKotaJambi.
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Gambar2.1
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2.2.3TugasDanFungsiStukturOrganisasiDinasPerindustrianDan

Perdagangan

DinasPerdagangandanPerindustrianKotaJambisangatpenting

perencanaanyaitusebagaiunsurpelaksanaapemerintahdaerahdibidang

perindustrian, perdagangan, dan usaha kecil menengah dalam

mengembangkan perekonomian daerah. Dalam menjalankan

perencanaanya Dinas Perdagangan dan Perindustrian Kota Jambi

mempunyaikedudukan,tugasdanfungsisebagaiberikut:

1.KedudukanDinasPerdagangandanPerindutrianKotaJambi

Kedudukan Dinas Perdagangan dan Perindustrian berdasarkan

keputusanWalikotaJambiNo.21Tahun2016TentangPedomanUraian

Tugas Dinas Perdagangan Dan Perindustrian Kota Jambi.Berikutini

adalahkedudukanDinasPerdagangandanPerindustrianKotaJambi:

a.DinasPerdagangan Dan Perindustrian Kota Jambimerupakan

unsurpelaksanaan pemerintah daerah dibidang Perdagangan

danPerindustrian.

b.DinasPerdagangandanPerindustrianKotaJambidipimpinoleh

seorangKepalaDinasyangberadadibawahdanbertanggung

jawabkepadaWalikotamelaluiSekretarisDaerah.

2.TugasDinasPerdaganganDanPerindustrianKotaJambi

TugasDinasPerdaganganDanPerindustrianKotaJambimerupakan

tugaspokokmelaksanakansebagaitugasumum pemerintahKotaJambi

padabidangperdagangandanperindustriandalam rangkapengembangan



49

perekonomiandiKotaJambi.

3.FungsiDinasPerdaganganDanPerindustrianKotaJambi.

Dalam menyelenggarakan tata usaha Dinas,menyelenggarakan

pembinaan dan pembimbingan untuk mengembangkan pengusaha

industri,pengembangkanpembinaanperdaganganluarnegeridandalam

negeri,melakukanpengawasanterhadap badanusahamilikdaerah,serta

perlindunganterhadapkonsumenDinasPerdagangandanPerindustrian

KotaJambimempunyaifungsisebagaiberikut.

a.Penyelenggaraankesektariatandinas

b.Penyusunanrencanaprogram,pengendalianevaluasipelaporan

c.Penyelenggaraanbimbinganterhadapperindustrian

d.Pembinaandanpengembanganpengusahapengusahaindustri

menengah,besar,kecil,danperlindunganterhadappencemaran

e.Penyelenggaraanperlindunganterhadapkonsumen

f. Penyelengaaransosialilasi

g.Pembinaanjabatanfungsional

2.2.4JumlahPedagangPasarTalangBanjarBesertaKeterangan

Jumlahpedagangkakilimapasartalangbanjarsudahmencapai

1271yangsudahterdaftarpadaperindag,yaitumempunyaitempatyang

memlikiBlokyaituDariBlok-ASampaiBlok-Kdanpedagangjugaberjualan

padajalantengahantarblok-bloktersebutdanjugatermasukpadabagan

jalan,trotoardantambahantempatlainnya.Berikutinitabelyangdiberikan

olehDinasPerdagangadanPerindustrianKotaJambiDataPedagangyang
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sudahterdaftar:

Tabel2.3

JumlahPedagangTalangBanjar

No

.

BLOK MACAM-MACAM DAGANGAN JUMLAH

PKL

1. BLOKA Bawang,Cabe,Pete,Manisan,Ubi 100

2. BLOKB Manisan,Pakaian,BumbuKering. 100

3. BLOKC Sepatu,Sendal,PakaianSekolah,

Aksesoris,Mainan,Kosmetik
104

4. BLOKD Jengkol,Pakaian,Buah,PecahBelah,

Aksesoris,Jilbab,Makanan
104

5. BLOKE Telur,GulaMerah,GulaBatok,Tempe,

Tahu,Sayuran
101

6. BLOKF Sayuran,Tempoyak,Ayam Potong 101

7. BLOKG Sayuran,SantanKelapa 128

8. BLOKH Sayuran,BerbagaiMacam Kembang 128

9. BLOKI Daging,Ayam,Ikan,Ayam Kampung,

Udang
49

10. BLOKJ IkanLaut,IkanSungai,BumbuGiling 51

11. BlokK BumbuGiling,KulitLumpia,IkanGiling,

DagingGiling,ParutKelapaSantan
56

12. Tambaha

nJalan

Tengah

Rempah-Rempah 30
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13 Tambaha

nJalan

Tangga

BerbagaiMacam Buah 5

14
Tambaha

nTembok

IkanLaut,IkanSungai 10

15 Tambaha

n

Belakang

Sayuran. 150

Sumber:PasarTalangBanjarKotaJambi

Datadiatasmenunjukkanjumlahpedagangkakilimadanmacam-

macam dagangan dipasartalang banjarkecamatan jambitimuryang

terdafatrdikantorUPTDpasarPERINDAGkotajambi.

2.2.5VisidanMisiDinasPerdagangandanPerindustrianKotaJambi

Sebagaiorganisasiyangbaik,dalam menjalankantugasnya

DinasPerindustrianDanPerdaganganKotaJambimempunyaivisidan

misisebagaipedomannya.Visidan misiDinas Perindustrian dan

PerdaganganKotaJambiyaitu:

1.Visi

TerwujudnyaKotaJambiYangTertib,Unggul,Nyaman,Tangguh

AdilDanSejahtera2023(JAMBITERKINI2023)

2.Misi

a.MeningkatkanTataKelolaPemerintahandaerahyangbersih,

transparan,akuntabel,danpartisipatifyangberorientasipada
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pelayananpublic

b.Meningkatkankualitassumberdayamanusiayangsehat,

terdidik,berbudaya,agamis,danberkesetaraangender.

c.Menjagasituasidaerahyangkondusif,toleransiantarumat

beragamadankesadaranhokum masyarakat.

d.Meningkatkandayasaingdaerahmelaluioptimalisasi

pembangunanekonomikerakyatanyangdidukungoleh

penerapanilmupengetahuan,tekonologidaninovasi(IPTEKIN)

berwawasanlingkungan.

e.Meningkatkanaksebilitasdankualitasinsfratrukturumum,

pengelolaenergydansumberdayaalam yangberkeadilandan

berkelanjutan

f. Meningkatkankualitaskehidupanmasyarakat.
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BABIII

HASILDANPEMBAHASAN

Pada bab iniakan dibahas secara keseluruhan data-data yang

diperolehdarihasilpenelitian.Analisisdatatersebutdilakukansecara

deskriptifkualitatifdengan tetap mengacu pada hasilinfrmasidata

tersebutdenganfokuskegiatanpenelitian.

Data dan informasiyang telah dikumpulkan,baik melaluistudi

pustaka,wawancaradenganinforman,maupuncatatan-catatanpenulis

sewaktu melakukan penelitian selama di lapangan, maka dapat

digambarkan tentang Strategi Pemerintah Dalam Penataan Dan

PemberdayaanPedagangKakiLima(PKL)DiPasarTalangBanjarKota

JambiProvinsiJambi

3.1StrategiPemerintahKotaJambiDalam PenataanPedagangKakiLima

(PKL)

strategipemerintahkotajambidalam penataanPKLyaitu:

“Ditempatkanpadatempatyangtelahdisediakanolehpemerintah
kotacontoh:yangberadadiancoldekatdenganrumahgubernur
atau ditaman PKK tehok,itu sudah diatursedemikian rupa
sehingga tidakberada difaasilitas-fasilitasumum sepertiyang
beradadipinggir-pinggirjalanyangbisamembuatkemacetan lalu
lintas.Kemudiansecaraumum penataanPKLituizinnyamelalui
kecamatanmasing-masingwilayah”

“UntukpasartalangbanjarPKLmemangmasihbanyakyangdi
pinggir-pinggir jalanumum,tetapikamiselakupenguruspasar
selalumembina,menertibkanPKLyangmasiheradadipinggir-
pinggir jalan untuk masuk menempati tempat yang telah
pemerintahkotasediakandidalam pasar.Tetapiparapedagang
masihsajaberjualandipinggir-pinggirjalantersebut”
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3.1.1Penataan

PenataanPKLmenurutPeraturanDaerahKotaJambiNomor12

Tahun2016adalahupayayangdilakukanolehPemerintahDaerahmelalui

Penetapan Lokasibinaan untuk melakukan penetapan,pemindahan,

penertiban dan penghapusan Lokasi PKL dengan memperlihatkan

kepentingan umum,sosial,estetika,kesehatan,ekonomi,keamanan,

ketertiban,kebersihanlingkungandansesuaidenganPeraturanperundang

-undangan.

Penataanpedagangkakilimaadalahupayayangdilakukanoleh

pemerintah daerah melaluipenetapan lokasibinaan untukmelakukan

penetepan,pemindahan,penertibandanpenghapusanlokasipedagang

kakilima dengan memperhatikan kepentingan umum,sosial,estetika,

kesehatan,ekonomi,keamanan,ketertiban,kebersihan lingkungan dan

sesuaidenganperaturanperundang-undangan33

Ruanglingkuppengaturandalam PeraturanDaerahKotaJambi

Nomor12Tahun2016meliputiPenataanDanPemberdayaanPedagang

KakiLima Tujuan Penataan Dan Pemberdayaan Pedagang KakiLima

Dalam PeraturanDaerahKotaJambiNomor12Tahun2016:

a.Memberikan kesempatan berusaha kemampuan usaha PKL

melaluipenetapanlokasisesuaidenganperuntukannya

b.Menumbuhkan dan mengembangkan kemampuan usaha PKL

33 EvitaE“ImplementasiKebijakanPenataanPedagangKakiLima(StudiPada
BatuTorsim CenterDiKotaBatu)”(DoctoralDissertation,BrawijayaUniversity)2013Hlm
945
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menjadiusahaekonomi,mikroyangtangguhdanmandiri

c.Untukmewujudkan kota yang bersih,indah,tertib,dan aman,

dengan sarana dan prasarana perkotaan yang memadaidan

berwawasanlingkungan.

PadatahapinibertujuanmembuatPKLuntukmasasekarangdan

yang akan datang menjadilebih baik,tidak ramah menjadiramah

lingkungan,kumuhmenjadibersihdanindah.Penataandilakukansecara

persuasivedenganmelibatkanPKLitusendiri..

Bagiankesatuumum dalam PeraturanDaerahKotaJambiNomor12

Tahun2016tentangpenataandanpemberdayaanpedagangkakilima

dilakukanolehwalikotamelaluitim terpaduataupejabatyangditunjuk,

dalam melaksanakanpenataanPKLsebagaimanadimaksudpadaayat(1)

dengancara:

a.PendataanPKL

b.PendaftaranPKL

c.PenetapanLokasiPKL

d.PemindahanPKLdanpenghapusanlokasiPKL

e.PeremajaanLokasipkl

Upayapemerintahankotajambiuntukmenatakawasanpasar

talang banjaradalah dengan relokasi.Relokasidilakukan karena PKL

berjualan ditempat yang tidak diperbolehkan karena pemkot telah

menyediakanduaGedungdanmemberikanfasilitasberupalapakdankios

untukPKLyangberdagangdiluarpasarsehinggadapatmengembalikan
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fungsisemula yaitu sebagaikawasan publik.Halinisesuaidengan

penjelasanDisperindag,BapakBudiSiswanto:

“Relokasigedungdipasartalangbanjarpadatahun2022danuntuk
relokasibangunanataugedungpertamaituada1400lapak.Jadi
untukjumlahperSeptember2022yaitu1217pedagangPKLjadi
bisasajapedagangrelokasikedalam kiosgedungtetapipedagang
PKLmasihbandeltidakmaupindahkegedungsehinggamasih
banyakPKLberjualandijalan”34

Tahappertamaadalahkoordinasidenganpemerintahterlebihdahulu,

tahapkeduaadalahmembentuktim terpaduyangfungsinyamembantu

keberlangsungan penataan, tahap ketiga adalah rapat koordinasi

persiapanpenataan,tahapkeempatyaituverifikasidanpendataandan

tahapterakhirmelaksanakanpenataan.

HalinisesuaidenganpenjelasanDisperindagBapakBudiSiswanto:

“Secaraumum koordinasimengenaiprogram penataankitabentuk
tim terpadu,setelah itu baru kita rapatkoordinasipersiapan
bersamalalulintaslanjutkependapatanpedagangsertaverifikasi
danlangsungmelakukanpenataan”35

Kepatuhandandayatanggapkelompoksasaranmenjadifaktoryang

jugaikutmemberikanpengaruhterhadapkeberhasilandilakukankebijakan

penataandanpemberdayaanPKL.Halinibisadianalisisdariseberapa

besartingkatkesadaran PKL dalam memahamidan mentaatiantara

hukum yangberlaku.

3.1.2Penertiban

PemerintahDaerahKotaJambidalam menyikapifenomenaPKL

dandalam pembuatankebijakan(PeraturanDaerah)tentangpenertiban

34WawancaraDenganBapakBudiSiwanto5Januari2023
35WawancaraDenganBapakBudiSiswanto5Januari2023
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PKL untuk menertibkan dan menata PKL agar tidak mengganggu

ketertibanumum tanpamematikanusahaPKLsesuaidenganPeraturan

DaerahKotaJambiNomor12Tahun2016.Penataan,penertibandan

pemberdayaanPKLyangdilakukandikotajambiselainuntukmencegah

kemacetan lalu lintas,juga dapatmencegah adanya tindakkejahatan

sepertipencopetandanpenjambretan.Sehubungandenganpenjabaran

diatas,diperlukan penanganan yang serius terhadap keberadaan PKL

sehingga diharapkan dapatmemberikan dampak positifbagiseluruh

elemenmasyarakatdalam gerakuntuklebihmaju,terbuka,tertata,terbina

dan terpelihara sekaligus dapat dirasakan secara nyaman oleh

masyarakatKotaJambi.

Setelah dilakukan penataan PKLmakatahap selanjutnyaadalah

tahappenertiban.ParaPKLdilarangmenggunakantempat-tempatatau

fasilitasumum seperti:parit,tanggul,tamankita,jalurhijau,cagarbudaya,

monumen,sekolah,tamanpahlawan,dansekitarbangunantempatibadah.

TujuandaripenertibanadalahmenertibkanPKLyangmelanggardan

tidakmemenuhiketentuansebagaimanayangdiaturdalam Perdadan

produkhukum yanglain.

Komunikasimerupakansalahsatufaktoryangdapatmendukung

keberhasilanprogram.Namundemikian,komunikasiseringkalidipahami

dalam konteksformalsepertirapat,instruksi,dankegiatansejenislainnya.

Komunikasimenjadifaktorpenghubung bagipara stakeholder,yaitu:

Disperindag,PKL,maupun masyarakatyang mempunyaikepentingan
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denganpelaksanaandenganmaksudmenyampaikaninformasisehingga

tidakterjadikesalahpahaman.

KeberhasilanpenataandanpembinaanPKLsangatditunjangoleh

kelancaran dan kejelasan proseskomunikasiantara aparatpelaksana

dengankelompoksasaranyaituPKLupayapemerintahkotajambiuntuk

mengenalkan dan menjelaskan program terhadap PKL dilakukan

sosialisasi.Sosialisasitidak hanya dilaksanakan secara formaloleh

pemerintahkotaakantetapisosialisasitersebutjugadilaksanakansaat

aparatpelaksanamengadakanpenertibanPKLsosialisasidilaksanakan

secaradoortoodoorkepadaPKL.

Pendekatanyangdilakukandalam penertibanPKLdipasartalang

banjaradalahmelaluicarapersuasivyaitudenganajakanataupembinaan

langsungkepadaPKL(doortoodoor).Tindakaneksekusibarudilakukan

apabilasudahsangatdiperlukan,yaituapabilaparaPKLtersebuttetap

melanggarketentuansetelahmendapattegurandanperingatanberkali-

kali.

HalinisesuaidenganyangdiungkapkanBapakSupriyonoselaku

pengeloaanPasarTalangBanjar:

“PenertibandilaksanakandilihatdarijumlahPKL,jikajumlahPKL
membludakkitalangsungtertibkan,yangbertugasmenertibkannya
yaitu tim k2 (kemanan dan ketertiban)dariDisperindag yang
ditugaskanuntukmenertibkanpasarbekerjasamadenganSatpol
PP”36

KeberadaanPKLmengganggukemacetanjalanansertamengurangi

36WawancaraDenganBapakSupriyono7November2022
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keindahandankerapianlingkungansekitarpasartalangbanjar.Selainitu

pedagangpasarjugamerasatergangguakankeberadaanmerekakarena

PKL.Inimenasukanekonomitidakmeretakarenakebanyakanpembeli

kebutuhansehari-haridiPKLluarpasarkarenalokasiyangdipinggirjalan

dantidakperlumasukkedalam pasar.

SepertiyangdiungkapkanBapakMahyudinseorangpedagangkaki

lima:

“Dipasarbaru,PKLcenderungberjalandipelataranataulapakdi
luarlingkunganpasar,sehinggakonsumenmembelikebutuhandi
luarlingkunganpasartanpamemasukipasar.Halinimembuatdan
patapedagangyangdidalam pasarpenghasilantidakmeratadan
omsetmerekamenurun”37

JikaparaPKLtidakmematuhiperaturanyang berlakumakaakan

dilakukan penertiban dengan cara persuasive yang lebih diutamakan

sebelum mengambiltindakan.Dalam setiap penertiban,petugasakan

mendatangidanmemberikanteguransertaperingatanlangsungkepada

setiapPKLyangmelanggar.

Halinisesuaiyang dikemukakan oleh Bapak Supriyono selaku

pengeloaanpasartalangbanjar:

“DenganmendatangiPKLkemudiandijelaskankalautidakboleh
untukberjualandiluarlingkunganpasarkemudiandirelokasike
dalam pasartalangbanjar,danpadasaatoperasipenertiban,PKL
yangadadidatadulubarukemudiandibinadandiarahkansecara
santunsesuaietikabudaya”38

ApabilaadaPKLsetelahdiberisuratperingatantigakalidantidak

menghiraukannya,petugas darik2(keamanandanketertiban)Kanotr

37WawancaraDenganBapakMahyudin6Agustus2022
38WawancaraDenganBapakSupriyono7November2022
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SatpolPPakanmenindakmerekadengantindakanpengusiran.

HalinidikemukakanolehBapakBudiSiswanto:

“Koordinasi yang dilakukan pemerintah yaitu berupa surat
peringatan(SP).Tindakanpengusiran,sedangkankoordinasiantara
pemerintahdenganpihakkecamatanataukelurahankerjasamanya
sudah baik.Begitupula dengan tokoh masyakarakatyang ada
disekitarpasartalangbanjar”39

Daripernyataantersebutdapatdisimpulkanbahwapemerintahkota

jambiakan bertindak kepada PKL yang masih melanggar.Sebelum

dilaksanakan penertiban dilapangan,Disperindag dan instansiterkait

telahmemperhatikanterlebihdahulukepadaPKLyangmelanggar.Jika

merekamasihmelanggar,tim k2,danSatpolPPselakupenegakperda

akanturunlangsungkelapanganuntukmenertibkannya.

Pendekatanyangdilakukandalam penertibanPKLdipasartalang

banjar adalah melalui cara persuasive yaitu dengan ajakan atau

pembinaanlangsungkepadaPKL(doortoodorr).Adanyakebijakanagar

semuaPKLsemuamasukkedalam pasarsecaraserentakdilaksanakan

dengantertib.Padatahappenertibaninikepatuhandandayatanggap

kelompoksasaranbelum cukupbaik.HaliniterbuktimasihadanyaPKL

yangkembaliketempatsemulasetelahdirelokasiketempatyangbaru.

JikamasihadaPKLyangmelanggarakandiberikanperingatanterlebih

dahulu.Jika mereka masih melanggar,maka akan menindakmereka

dengantindakanpengusiran.

Daridatadiatasdapatdisimpulkanbahwakomunikasiantaradinas

39WawancaraDenganBapakBudiSiswanto5Januari2023
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sebagaiaparatpelaksanaandalam halkoordinasitelahberjalandengan

baiktetapidalam komunikasiantaraaparatpelaksanadenganPKLdalam

penyampaianprogram melaluisosialisasisecaralangsungbelum berjalan

denganbaiksehinggaPKLkurangpaham tentangprosedurprogram,hal

inimungkinkarenakansulitnyamenyamakanpolapikerdalam mengatasu

permasalahanantaraaparatpelaksanadenganPKLsehingga sulituntuk

mencarititiktemuatausolusiyangterbaik.

3.1.4Pembinaan

Pembinaanmengandungartisuatuusahayangdilakukanoleh

pemerintahkotajambisesuaidenganperaturandaerahkotajambinomor

12tahun2016.penertibanPKLuntukmenertibkandanmenataPKLagar

tidakmengganggu ketertibanumum tanpamematikanusahaPKLsesuai

denganPeraturanDaerahKotaJambiNomor12Tahun2016.Penataan,

penertibandanpemberdayaanPKLyangdilakukandikotajambiselain

untukmencegah kemacetan lalu lintas,jugadapatmencegah adanya

tindak kejahatan sepertipencopetan dan pemjambretan.Kegiatan ini

merupakanupayapemerintahkotajambidisampingmelakukankegiatan

yangbersifattindakan(action)dilapangan,jugamelakukantindakanyang

bersifatpersuasiveataupembinaanyangbersifatajakan.

Jadidisiniaparatdalam melakukan pembinaan selain melalui

penjelasan-penjelasantentangisiperdajugaberusahauntukmengajak

paraPKLuntukselalumenjagalingkungantempatusahaPKLagarselalu

bersihdansesuaidenganketentuanyangtelahditetapkan.
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HaltrsebutsesuaidenganpernyataanBapakBudiSiswanto:

“sesuaifungsikamiterus mensosialisasikan dan menjelaskan
tentangisiperdaberusahauntukmengajakmerekaagarmenjaga
kebersihandanmentaatiperda”40

ParaPKLkhususnyadiharapkanmemahanidandapatmentransfer

konsepPKLsesuaiperda.Langkahtersebutharusdidukungdatayang

akuratmengenaijumlah,jenisusahadankerakteristikPKLitusendiri,

sehingga dapat dicarikan formulasi yang tepat untuk suksesnya

pembinaanPKL.Minimalmampumengubahpersepsiyangselamaini

berkembang bahwa pemerintah kota sering tidak sejalan dan selalu

bertentangan,menjadipersepsiPKLmerupakanmitradalam menciptakan

ketertibandankeindahankota.

Keberadaanekonomimenjadibagiandarirealitasekonomiperkotaan,

namundisisilainkeberadaanmerekajangansampaimenimbulkanakses

yang negative.TerlebihlagiPKLmenjadiassetekonomidaerag yang

memberikan kontibusiterhadap Pendapatan AsliDaerah (PAD).Oleh

karenaituPKLperludibinadandikelolauntukmenumbuhkankasadaran

merekauntukmentaatiaturanhukum yangberlaku.Selainitu,pembinaan

dilakukanagarmerekabisaberkembangdenganpembangunankota.

Pembinaandilakukanmelaluiduacara:

1. Pembinaan dilakukan secara doorto doordengan mendatangi

secaralangsungsetiapPKL.Biasanyapembinaandengancariini

menentukanagarPKLselalumenjagakebersihansekitartempat

40WawancaraDenganBapakBudiSiswanto5Januari2023
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jualan serta ditekankan agarbentuk lapak atau dasaran yang

semulapermanen/semipermanenuntukdigantimenjadibongkar

pasang.

2. Pembinaan secara bersama-sama dengan mengumpulkan para

PKL biasanya pembinaan dengan cara melibatkan beberapa

instansi dan pihak terkait dengan mengadakan pertemuan-

pertemuan,dialog,danpengarahansetelahdilakukanpenertiban

untukdibinaolehpetugas.

Kegiatan pembinaan pedagang paskarelokasiantaralain seperti

pelatihan manajemen bagipedagang,dukungan media promosiuntuk

penyebaraninformasilokasidanprodukdatakonsumensepertipetunjuk

arahlokasi,balihodanleaflet,bantuanpenyediaandanapenjaminanuntuk

pinjaman modalpada perbankan,dan bantuan pinjaman lunak untuk

pedagang.UpayapembinaanPKLdipasartalangbanjardilakukandengan

cara mendatangi lapak satu-persatu. Dngan menggunakan cara

persuasive diharapkan PKL untuk selalu menjaga lingkungan tempat

usahaPKLagarselalubersihdansesuaidenganketentuanyangtelah

ditetapkan.Dalam tahappembinaankepatuhandandayatanggapsasaran

sudahcukupbaik.

HalinidiungkapkanolehIbuSitiseorangPKL:

“tentu,kita para pedagang telag diarahkan dan dibina oleh
pemerintahdinasmengenaipenataaniniyaitudengantujuanuntuk
menertibkanpasar”41

41WawancaraDenganIbuSitiSeorangPKL22Desember2022
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Dengan demikian dapatdisimpulkan bahwa kepatuhan dan daya

tanggapkelompoksasarantelahberjalandenganbaik.ParaPKLdengan

sukarelamenghadiripembinaan yang diadakan oleh Disperindag Kota

Jambi.

3.2 ImplementasiPeraturanDaerahKotaJambiNomor12Tahun2016

TentangPenataanPKL

Mengingatjenisdananalisidatayangdigunakanadalahdengan

menggunakanpendekatankualitatif,makadatayangdiperolehbersifat

deskriptifberbentukkatadankalimatdarihasilwawancaradenganpara

informanpenelitian,hasilobservasilapangan,catatanlapangandandata-

dataatauhasildokumentasilainnyayangrelevandenganfokuspenelitian

yangpenelitilakukan.

Disini peneliti melakukan berbagai kegiatan penelitian guna

mengetahuibagaimanakahImplementasiPeraturanDaerahKotaJambi

No.12Tahun2016TentangPenataanDanPemberdayaanPedagangKaki

LimaKotaJambidanmengkaitkannyadenganfaktadilapangan.Halini

dilakukanagarkitadapatmengetahuiapakahhasilteman-temanpeneliti

dilapangan sesuai dengan kondisi yang sebenarnya dan memiliki

keterkaitandenganImplementasiPeraturanDaerahKotaJambiNo.12

Tahu2016TentangPenataanDanPemberdayaanPedagangKakiLima

DipasarTalangBanjar.

Bedasarkan hasilpenelitian yang dilakukan dilapangan,peneliti

menemukanberbagaiinformasi,danberbagaifenomenaatauberbagai

gejalamengenaiberbagaipermasalahandalam ImplementasiPERDANo.
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12Tahun2016TentangPenataanDanPemberdayaanPedagangKaki

Limadipasartalangbanjarkecamatanjambitimur.Setelahmelakukan

surveydanpenelitiansertawawancaradenganberbagaipiahkdengan

para informan, peneliti menemukan berbagai informasi, kondisi,

tanggapan dan permasalahan mengenaiImplementasiPerda No.12

Tahun2016TentangPenataanDanPemberdayaanPedaganganKakiLima

DipasarTalangBanjar.

Banyaknya informasiyang didapat dilapangan,maka peneliti

mengambilgarisbesarpermasalahanyangrelevandengankajianteori

mengenaiindicatorTeoriDonaldVanMetterdanCarlVanHorn(aModel

Of The Policy Implemtation),yang mengemukakan bahwa proses

implementasiinimerupakansebuahabstraksiatauperpormansisuatu

pengejewantahankebijakanyangpadadasarnyasecarasengajadilakukan

untukmeraihkinerjaimplementasikebijakanyangtinggiyangberlangsung

dalam hubunganberbagaivariable.

Modelinimengendalikanbahwaimplementasikebjikanberjalan

secaralineardarikeputusanpolitik,pelaksanadankinerjakebijakanpublik,

modelinidipengaruhiolehbeberapavariable,sepertiukurandan tujuan

kebijakan,sumberdaya,karakteristikagenpelaksana,lingkungansosial,

ekonomidanpolitik.42Penelitibisamengetahuipokokpermasalahandari

penelitiannya dari hasil wawancara yang dilakukan dengan para

stakeholder.Adapaunhasilwawancarayangtelahpenelitilakukanadalah

42Agostino,implementasikebijakanpublicmodelvanmetterdancarlvanhorn,
(Jakarta:rajawalipers,2010),hlm 153
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sebagaiberikut:

3.2.1UkurandanTujuanKebijakan

Kinerja suatu Implementasikebijakan dapat diukur tingkat

keberhasilannya dan jika ukuran dan tujuan darikebijakan memang

realistisdengansocialkulturyangberadadilevelpelaksanakebijakan.43

Ketikaukurankebijakanatautujuanyangterlaludicita-citakan(bahkan

terlalusulituntukdiwujudkan)untukdilaksanakanditingkatwarga,maka

memangterlalusulitmerealisasikankebijakanpubliksampaititikyang

dapatdikatakanberhasil.

Kebijakanyangberbentukperaturandaerahsepertiperaturandaerah

Nomor12tahun2016tentangpenataandanpemberdayaanpedagang

kakilimaadalahkebijakanyangtujukanuntukDinasyangterkaitdengan

keberadaanPKLdiKotaJambi,dalam permasalahanukuranatautujuan

PERDA inisebetulnyasudahcukuprealisistisditerapkandikotajambi

karenaperaturandaerahtersebutadalahperaturandaerahyangmemang

sangatdibutuhkanolehkotajambidalam penataankegiatanPKLdikota

jambidengancaramenataparaPKL,memberikanruangkhususuntuk

pedagangdanmerelokasipedagang.

HaltersebutsepertiyangdikemukakanolehBapakSupriyonobahwa:

“megenaipenataandanpemberdayaanPKLdipasartalangbanjar
memangtidakmudahdalam halpemberdayaantelahdibuatkan
pasaryangbaru,dalam halpenataanhampersetiapharidilakukan
penertiban dan sudah memberikan sanksikepada PKL,yang
berjualandiatastrotoardanpedagang-pedagangyangberjualan
dibahu jalan,takutnya nantiyang berjualan didalam ikutan

43Ibidhlm 154
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berjualan diluar.Ukuran darikebijakan inibisa menata PKL
dipasartalangbanjar,yangnantinyaakandipindahkankedalam
pasaryangtelahdisediakandengantujuanuntukmemberikan
ruanguntukjalanrayadanruanguntukpejalankaki”

Berdasarkan wawancara dengan Bapak Supriyono mengatakan

bahwapenataandanpemberdayaaninitidakmudah,sudahdilakukan

penertibandansanksibagiparaPKLyangmelanggartetapsajaberjualan

ditempatsemula,tujuannyauntukmemberikanruangkepadapengguna

kendaraandanpejalankaki.

SesuaipernyataanyangdiungkapkanolehBapakSupriyonodiatas

serupadenganapayangadikemukakanbahwa:

“kitalihatdaripelaksanaanya,penataandanpemberdayaaninitidak
mudah,karenapelaksanaaninimenyangkutpautkanruangpublik,
kenyamananmasyarakat,keamananpedagang.Jadimenurutsaya
ukurandarikebijakaniniadalahbagaimanakitabisamewujudkan
kenyamanandankeamananmasyarakatkhususnyadikotajambi
tujuannyauntukmenciptakanruangpublikyangdibutuhkanbagi
masyarakatdanmemberikansolusikepadaparapedagangagar
masukkestatuspedagangyangdibolehkanolehpemerintahdan
mengurangipelanggaran-pelanggaranyangdibuat”.44

Berdasarkan wawancara yang mengatakan bahwa pelaksanaan

penataan dan pemberdayaan ini tidak mudah karena melibatkan

masyarakatumum KotaJambi,dantujuannyauntukmemberikanruang

publikyangdibutuhkanmasyarakatdanmemberikansolusikepadapara

pedagangagartidakbermasalahdalam kegiatannya.

Terlebihlagidenganadanyaukurandankebijakanini,dariaspek

yangterkaitlainnyajugaberharapbisadikatakanolehpedagangkakilima

44WawancaraDenganBapakSupriyono7November2022
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dipasartalangbanjar,beliaumengatakan:

“Sayasudahpernahjualandidalam namunmerugi,sepidancukup
untukmakankadanguntukbayarmodaljualanjugatidakcukup,
yanglakiyangberadadekatdenganpitumasukpasarkarenasudah
ada diluarmakanyapembeliengganuntukkedalam,sayajualan
disini (pinggir jalan), karena kita cari rezeki buat makan.
Harapannyajikadisuruhberjualandidalam yaasemuanyaharus
berjualandidalam juga,petugasharustegas”45

Menurutdikatakanpembeli,beliaumengatakan:

“Menurutsaya ukuran darikebijakan iniyaa daripemerintah
daerahnyayangbisamelakukansesuatuuntukkemajuanparaPKL
nyaterutamauntukyangberjualandipinggirjalan,tujuannyaadalah
untukkeselamatandankelancaranlalulintaskhusunyadikawasan
kecamatanjambitimur,karenamenurutsayaWargaKotaJambi
juha berharap kalau dijalan inipara pedagang tidak berjualan
dipinggirdalan karena bisa saja ditabrak oleh pengguna jalan
lainnyadanjuhamenghambatkelancaranpenggunajalan”46

Berdasarkanwawancarayangdilakukankepadapembeli/pengguna

jalan,bisadisimpulkanbahwaukurandantujuansangatpentingbagi

kebijakanyangmenyangkutkebutuhanorangbanyakdanberharaplokasi

pedagangjadibisalebihtertibdanteratur.

Sebagaimana dalam pelaksanaan program penataan dan

pemberdayaanpedagangkakilimadipasartalangbanjarini,ukurandan

kebijakan berperan sangatpenting untuk bisa mencapaikesuksesan

dalam menataparapedagangagarbisaberjualandilokasiyangtelah

ditentukan.

Sejauh iniukuran dan tujuan kebijakan sudah sesuaidengan

sosiokulturyang artinya adalah sudah sesuaidengan kebiasaan dan

kebutuhandankebutuhandenganlingkungansekitarlokasiPKL,namun

45WawancaraDenganIbuSitiPedagangKakiLima22Desember2022
46WawancaraDenganIbuAisyahSeorangPembeli22Desember2022



68

dalam pelaksanaanyamasihharusmaksimalterutamadalam menataPKL,

agarberjualandidalam pasaryangtelahdibuat.

3.2.2SumberDaya

a.SumberDayaManusia

Indikatorinimerupkan indikatoryang mempengaruhisuatu

pelaksanaandarikebijakanyaitusumberdaya,sumberdayamerupakan

halyangpentingsepertiyangdiungkapkanolehVanMetterdanVanHorn

bahwasumberdayakebijakanharusjugatersediadalam rangkauntuk

memperlancaradministrasiimplementasisuatukebijakansumberdayaini

terdiridarisumberdayamanusia,sumberdayaanggaran,sumberdaya

saranadanprasarana.

SumberDayaManusiayangadadiDisperindagKotaJambidipasar

TalangBanjardipilihsesuaidengantugasdanfungsinya,sesuaidengan

harapan semua masyarakatbahwa sumberdaya yang menjalankan

kebijakan sudah seharusnya orang-orang yang berkompeten dalam

bidangnya,,khusunyadalam penangananpenataandanpemberdayaan

pedagangkakilimadipasartalangbanjarsepertidalam pernyataandari

pengelolaapasar.

“SDM diUPTD pasartalangbanjarmenurutsayapribadisudag
sesuaidanjugaadaTim terpaduyangmenanganimasalahPKLini.
SatpolPP,Kecamatan,Lurah,PolisidanTNI,ikutturundanjugakita
selaku pengelola pasarikutdalam menanganipenertibaan di
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lapangan”47

Berdasarkan wawancara dengan UPTD pengelolaan pasar

DisperindagKotaJambibahwaSDM sudahsesuaidanadaTim Terpadu

sesuaidenganPERDAKotaJambiNo.12Tahun2016sudahsewajarnya

jikaUPTDpasarDisperindagjugabisamenertibkanPKLyangmelanggar

karenainiadalahtugasnya,darijumlahpetugassudahcukup,sudahada

tugasnyamasing-masing.

Sesuaidengan yang diungkapkan oleh Bapak Supriyono beliau

mengatakan:

“DISPERINDAGKotaJambi,SatpolPPdankecamatanyangterkait
menurutsayasudagsesuai,semuasudahadakaitannyadengan
PKL yang dituju.Kita dari pihak Disperindag dan SatpolPP
mengadakan razia PKL kita darimasing-masing yang ada
dikelurahansiapmembantu”

Berdasarkanwawancaradiatassumberdayamanusiayangada

sudahsesuaisudahadakaitannyayangmengurusiPKL,dandaripihak

kecamatan selalu melakukan pemantauan dan pengawasan terhadap

pasartalang banjar,dan masing-masing bagian sudah adayang siap

menjalankantugasjikapihakDisperindagberkoordinasiakanmelakukan

penertibanterhadapPKL.

Setelah penelitimewawancaraiinfroman,mengobservasi,dan

47WawancaraDenganBapakBudiSiwanto5Januari2023
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melihatdokumentasiterkaitsumberdayainiterutamadalam halsumber

daya manusia dapatmenarik kesimpulan bahwa implementorsudah

sesuaidengantugasdanbidangnyamasing-masing.SepertiDisperindag

KotaJambisebagaipelaksana,SatpolPPKotaJambisebagaipenegak

Perda dan Kecamatan sebagai dinas yang bertugas mengontrol

wilayahnyasekaligussebagaidinasyangmelakukanpendataanPKLdi

wilayahnya.

b.SumberDayaAnggaran

SumberDayaAnggarandalam suatupelaksanaankebijakan,

SumberDaya Anggaran sangatvitalperannya karena dengan adanya

Anggaran yang lancerdiberikan kepada Dinas terkait,besarharapan

pelaksanannyaberjalandenganlancerjuga.AdanyaAnggarandisetiap

Implementasiakan menggerakkan suatu Lembaga bisa menjalankan

dengancepat,Anggaranyangdiberikanuntukkebijakanpenataandan

pemberdayaanpedagangkakilimadipasartalangbanjarinibersumber

dariAPDB

Berdasarkan yang diungkapkan oleh Bapak Supriyono beliau

mengatakan:

“AnggaranyangkitadapatselamainidariAPBDKotaJambi,dan
menurutsaya pribadianggaran yang ada untuk pelaksanaan
kebijakaninisudahcukup”48

48WawancaraDenganBapakSupriyono7November2022
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“AnggaranKecamatanuntukpenertibanPKLselamainididapatdari
APBDKotaJambi”

c.SumberDayaSaranadanPrasarana

SumberDayaSaranadanPrasaranaadalahbukanlagisekedar

indicatorkesuksesan suatu pelaksanaan kebijakanpemerintah daerah,

melainkan suatu kebutuhan bagidinas dalam pelaksanaanya dan

kebutuhanjugabagimasyarakatsebagaaipenerimasaranadanprasarana

sekaliguspenggunasaranadanprasaranayangada,khususnyayangada

dipasartalangbanjar.

Terlebih lagidalam pelaksanaanya kebijakan akan mewujudkan

suatutujuanyangdiinginkanjikasuatudinasterkaitmempunyaiakses

yang tidak menyulitkan dalam menjalankan tugasnya.SepertiUPTD

pengelolaan pasarDisperindag dipasartalang banjarkota jambijuga

mempunyaikendaraanoperasionalberupaduabuahmobilDinaslapangan

untukmembantupegawaidalam menujukelokasidanpenertibandipasar

talangbanjarkotajambiyangmenyatakanbahwa:

“Fasilitas UPTD pasariniada dua mobildinas lapangan,yang
kegunaanyauaauntukmeninjaupasardanpenertibansayarasa
cukupkankitadibantuSatpolPPyangmemilkiempatbuahmobil
truckuntukmelakukanpenertiban”49

Menurutpernyataanyangdiungkapkansalahsatupedagangkakilima

dipasartalang banjarmengenaifasilitas yang ada dipasar,beliau

mengatakan:

“Fasilitasdidalam pasaradakiosdanmejalapaktapisepibanyak

49WawancaraDenganBapakSupriyono7November2022
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pembeliyangtidakmaumasuk,namunAirtidakadaparapedagang
ikan kewalahan harus bawa airdarirumah,kalo kebersihan
bolehlah.Listrikadauntukpenerangan”50

BerdasarkanpernyataanyangdiungkapkanolehIbuSitifasilitas

dalam pasarterdapatmeja dan kios untuk jualan dan listrik untuk

penerangansedangkanfasilitasairtidakadamembuatparapedagang

kesusahanharusmembawaairdarirumahnamunmasalahkebersihan

sudahberjalanbaik.

3.2.3KarakteristikAgenPelaksana

Pusatperhatian pada agen meliputiorganisasiformaldan

organisasiinformalyangakanterlihatpengimplementasiankebijakan.Hal

inipentingkarenakinerjaimplementasikebijakanakansangatdipengaruhi

olehciriyangtepatdancocokdenganparaagenpelaksananya.51Halini

berkaitan dengan konteks kebijakan yang akan dilaksanakan,pada

beberapakebijakandituntutpelasanayangketatdandisiplin.

Sebagaimanadalam peraturandaerahkotajambiyangmenyangkut

penataandanpemberdayaanpedagangkakilimadikotajambi,semua

dinasyangterkaitsudahsesuaidengantugasyangada,semuadinasikut

andildalam pelaksanaannya seperti,SatpolPP Kota Jambi,Polisi,

Bhabinkabtibmassetempat,Disperindagdalam memberikansosialisasi

terkaitpenataandanpemberdayaanpedagangyangdilakukandipasar

talangbanjarkecamatanjambitimurtersebut.Sepertiyangdiungkapkan

50WawancaraDenganIbuSitiPedagangKakiLima22Desember2022
51Agostino,implementasikebijakanpublicmodelvanmetterdancarlvanhorn,

(Jakarta:rajawalipers,2010),hlm 154
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olehpengelolaanpasarDisperindagkotajambi,beliaumengatakan:

“Sudah sesuai,semuayang tekaitsayapikirsudah passesuai
dengan tugas pokoknya masing-masing. Seperti Satpol PP,
Kelurahan,TNI,Polisi,danDisperindagjugaikutturunpadasaat
penertiban.”52

Kasitrantibkecamatanjambitimurmengatakanbahwa:

“Menurutsayasesuai,Disperindagsebagaipelaksana,kitaorang
kecamatansebagaipengontroldanpemberiijindilapangan,Satpol
PPsebagaipenegakperda”

Berdasarkanhasildiatasmenyebutkanbahwasemuadinassudah

sesuai,Disperindagsebagaipelaksana,kecamatansebagaipengontrol

danpemberiijin,satpolppsebagaipenegakperda.Semuasepertiyang

diungkapkanolehpenggunajalan,beliaumengatakan:

“Menurutsayasudahsesuai,kadangsetiapsayalewatdanbelanja
adasajapenertibanyangdilakukanolehkepalapasardansatpolpp,
jadikitabelanjaharuskedalam pasar.Ataupulangterlebihdahulu.
Nantisorekembalibelanjalagi.”53

Berdasarkan wawancara dengan pengguna jalan/pembelidiatas

mengatakan bahwa semua dinas yang terkaitsudah sesuaidengan

tugasnyadanberkompetendalam bidangnya.

Karakteristik agen pelaksana merupakan salah satu indikator

penting dalam setiap pelaksanaan kebijakan, karena jika dalam

pelaksanaanya terdapat pelaksana yang tidak sesuai dan tidak

berkompeten akan menimbulkan masalah dilapangan.Halinisangat

52WawancaraDenganBapakBudiSiswanto5Januari2023
53 Wawancara Dengan Ibu Aisyah Seorang Pengguna Jalan/Pembeli22

Desember2022
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dihindarikarena menyangkutdengan masyarakatpublik dan rawan

menimbulkan benturan kepentingan atau bentrokan antara pedagang

denganpelaksanadilapangan

3.2.4 SikapKecendrunganParaPelaksana

a.Inisiatif

Sikappenerimaanataupenolakandariagenpelaksanakebijakan

sangat mempengaruhi keberhasilan atau kegagalan implementasi

kebijakanpublik.54 Halinisangatmungkinterjadikarenakebijakanyang

dilaksanakanbukanlahhasilformulasiwargasetempatyangmengenal

betulpermasalahandanpersoalanyangmerekarasakan.Tetapikebijakan

biasanya bersifatTop Down yang sangatmungkin para pengambil

keputusantidakmengetahuibahkantakmampumenyentuhkebutuhan,

keinginanataupermasalahanyangharusdiselesaikan.

Indikatorsikapataukecenderunganparapelaksanaini,terdapat

VariabeltentangInisiatif.Variabelinisiatifdalam artiinisiatifdaripara

pelaksanayanglangsungterjunkelapangandanmelihatkondisidisekitar

wilayahpedagangkakilimaini.Inisiatifyangdimaksudadalahmeliputi

insiatifdaripara pelaksana untukmemindahkan para pedagang agar

berjualan didalam pasaryang telah dibuatdan tidak mengganggu

fasilitaspubliklainnya,sepertiyangungkapkanolehBapakBudiSiswanto

54 Agotiono,ImplementasiKebijakanPublicModelVanMetterDanVanHorn,
(Jakarta:RajawaliPers,2010Hlm 154.
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beliaumengatakan:

“Pasaryangbaruinitelahdibuatlebihbesardaripasaryanglama
sekitar30tumbuksedangkanpasaryanglamahanyasekitar1.30
hektarmasihadasajayangberjualandipinggirjalan/trotoarjalan
kitaselaluberupayaagarparapedagangmauberjualandidalam
pasar,karenasangatmenggangguparapenggunajalan/seorang
pembeli.”55

SelanjutnyabapakBudiSiswantomengatakanbahwa:

“Kitalihatkondisidipasartalangbanjarmasihbanyakpedagang
yang ngeyelmasih saja berjualan dipinggirjalan/trotoarjalan
padahalsudahbeberapakalidilakukanraziamasihsajakembali
lagi”

Berdasarkanpernyataandiatasyangmengatakanbahwadilokasi

pasartalangbanjarinimasihbanyakPKLyangberjualandipinggir-pinggir

jalanatautrotoarjalanyangtidaktaataturanmasihberjualandipinggir-

pinggirjalanwalaupunsudahdilakukanpenertibanberkali-kali.

Dari beberapa yang peneliti wawancarai, mengatakan bawa

memindahkanpedagangyangmelanggartidaklahmudah,padaintinya

membutuhkan karakteristik daripara pelaksana sebagaipenentu dan

pemberilahanbagipedagangyangakandirelokasi.Sikapdaripelasana

jugasudah seharusnyamempertimbangkan kepentingan umum Social

Dan Budaya,Estetika,Ekonomi,Keamanan,Ketertiban,Kesehatan,

KebersihanLingkungankepadapelakuusahadipasarTalangBanjaryang

melanggaragarbisaberjualandidalam pasaryangtelahdibuat.

b.Partisipasi

55WawancaraDenganBapaBudiSiswanto5Januari2023
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Partispasidalam pelaksanaanya,implementorharusmengetahui

betultentang kondisidilokasiyang akan dilakukan penataan karena

denganmemahamisituasidisekitarLokasi,pelaksanaankebijakanbisa

didapatkanberhasildantanpamengalamikendala.Dalam pelaksanaanya

juga,implementorseharusnyabisaikutpartisipasidalam pelaksanaanya

penataandanpemberdayaan.Selaindariimplementor,partisipasijuga

seharusnyadatangdariwargasetempatyangmembantuimplementasi.

MenurutuptdpengelolaanpasarDisperindagjambimengatakan:

“YangikutadalahanggotaPolri,SatpolPP,Kelurahan,TNI,tidak
wargasetempat”

Berdasarkan informasiyang disampaikan oleh uptd pengelolaan

pasarDisperindagjambitersebutdiatasadalahjugatelahdiperkuatoleh

kepalatrantibkabupatenjambi

“Kalauwargatidakikut,sudahadatim unityangbertanggungjawab
ataspenegakanhukum”

IniadalahuptdpengelolaanpasarDisperindagJambidandiketahui,

ketua trantib serta dalam acara tersebuthanya tim terpadu seperti

Disperidag,SatpolPP,TNI,Polridantidakwargasetempatyangterlibat

dalam penertiban.

3.2.5 KomunikasiAntarOrganisasiDanAktivitasPelaksana

Komunikasiadalah cara yang paling ampuh dalam suatu
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pelaksana,pelaksanakebijkanbisaberjalandenganbaikjikadidalamnya

terdapatkegiatankomunikasiyanglancer.MenuturVanMetterdanVan

Horn kebijakan publik bisa berjalan dengan baik dan efektif jika

implementorbisa memahamistandard dan tujuan darikebijakannya.

Komunikasi dalam kerangka penyampain informasi kepada para

pelaksanakebijakantentangapayangmenjadistandardantujuanharus

konsistendanseragam dariberbagaisumberinformasi.Disampingitu

koordinasijugamerupakanmekanismeyangampuhdalam implementasi

kebijakan.Semakinbaikkoordinasikomunikasidiantarapihak-pihakyang

terlibatdalam implementasikebijakan,makakesalahanakansemakin

kecil,demikiansebaliknya.

Komunikasiyangdilakukanuntukkebijakaninisudahsesuaiantar

dinas,dengancaraberinteraksilangsungkepadadinaspelaksanayang

terkait,seperti yang dikatakan oleh Bapak Budi Siswanto beliau

mengatakan:

“komunikasiyang kamilakukan yaitu secara langsung dengan
mengadakan rapat koordinasi tim terpadu yang dihadiri
kadisperindagkota,SatpolPP,TNI,kepolisiandancamatuntuk
musyawarahsosialisasidanpenertibanPKLdipasar”56

Berdasarkan dengan Bapak Budi Siswanto diatas bahwa

komunikasiyangdilakukanyaitusecaralangsungdenganmengadakan

rapattim terpadudanmembicarakanmengenaisosialisasimasalahPKL:

56WawancaraDenganBapakBudiSiswanto5Januari2023



78

“kumunikasiDisperindagdengankecamatancukuplancermereka
memberitahukan kekecamatan bahwa akan mengadakan rapat
masalah PKL, yang dibahas mengenai sosialisasi dan
penertibannya,kalau sosialisasiitu kita beriperingatan apabila
masihmelanggarkitalakukanpenertibankepadaparaPKL”

Berdasarkan hasil wawancara di atas yaitu berjalan lancar,

koordinasiyangdilakukanyaitudenganmemberitahukankekecamatan

bahwaDisperindag akan mengadakan rapatmengenaisosialisasidan

penertibanPKLdansosialisasiakandiadakanbeberapaminggusebelum

penertiban kepada PKL akan tetapitidak diindahkan maka akan di

adakannyapenertiban,namunadabeberapakeluhandaripedagangkaki

limadipasarTalangBanjar:

“komunikasidaripengelolaapasarkekitamasihkurang,selamaini
kitadiberitahuakanadasosialisasitapiwaktunyakadangtidakpas,
baru beberapa haridiberitahu ke kita tapibesoknya langsung
eksukusi”57

Berdasarkanwawancaradenganpedagangkakilima,dapatkakilima,

dapatkitaketahuibahwakomunikasiyangdilakukandenganpengelolaan

pasarkepadapedagangkakilimamasihdirasakurang,karenaselamaini

pedagang selalu telatmendapatkan infromasitentang penataan dan

pemberdayaanyangseharusnyadidapatdaripengelolaanpasar.

Berdasarkan wawancara dengan semua informan mengenai

komunikasidankoordinasi,penelitimenarikkesimpulanbahwapelaksana

program penataandanpemberdayaanpedagangkakilimadipasarTalang

57Wawancaradenganibusitiseorangpedagangkakilima22desember2022
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Banjarmasihkurang maksimal,dikarenakandinasterkaityang belum

menjalankan metode komunikasi dengan baik dan cepat yang

menimbulkanketidaksiapandariparapedagangyangterkaitpenataandan

pemberdayaanini.

3.2.6LingukunganEkonomi,SocialDanPolitik

Hal terakhir yang pelu diperhatikan guna menilai kinerja

implementasikebijakanadalahsejauhmanalingkunganeksternalturut

mendorong keberhasilan kebijakan publik.Lingkungan ekonomi,sosial

dan politik yang tidak kondusifdapatmenjadisumbermasalah dari

kegagalankinerjaimplementasikebijakan.Karenaitu,upayaimplemetasi

kebijakanmasyarakatkondisilingkunganeksternalyangkondusif.58

Lingkunganekternalharussangatmempengaruhikebijakanagar

pelaksanaanyabisaberjalansesuaidenganperencanaandantujuannya.

Dariaspek tersebut bisa mewujudkan soluasidalam pertumbuhan

perekonomianpedagangkakilimasesuaidengankarenaketigaaspek

tersebutmasing-masingmewakilikebutuhandaripedagangkakilimaitu

sendiri.Ketigaaspekitujugasangatmempengaruhikebijakanpenataan

dan pemberdayaan pedagang kakilima dikota jambi,sepertiyang

dlakukanolehpengelolaanpasarDisperindagmengatakanbahwa:

“Yaa sudah pastikondisiekonomi,sosialdan politik sangat
mempengaruhikarenakondisiitusemuaadahubungannyajuga

58 Agotiono,ImplementasiKebijakanPublicModelVanMetterDanVanHorn,
(Jakarta:RajawaliPers,2010Hlm 154.
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samaPKLsesuaidenganPERDA”59

BerdasarkanwawancaradiatasdenganBapakBudiSiswantobahwa

kondisiekonomi,sosialdan politik sangatmempengaruhikebijakan,

karenakondisiitusemuaadahubungannyadenganpedagangkakilima.

“sudahpastimempengaruhi,kondisiEkonomi,SosialdanPolitik
pastimempengaruhiuntukkebijakanini”

Berdasarkan hasilwawancara diatas kondisitersebutsangat

mempengaruhikebijakanini.Kondisiekonomi,sosialdanpolitiksangat

mempengaruhimakadariituparapelaksanaharusmelihatsemuaaspek

tersebutagartidakterjadimasalahdalam pelaksanaanya.

Pelaksanaanpenataandanpemberdayaanpedagangkakilimadi

kotajambiinisangateratdenganadanya.Kontroversidaripedagangatau

wargasekitar,jikadalam pelaksanannyatidakmelihatbeberapaaspek

penting yang terkaitdengan pedagang kakilima sepertilokasiyang

menguntungkanatautidakdanmelihatapakahlokasiyangbaruakan

merusak lingkungan atau tidak,maka pelaksanaan penataan dan

pemberdayaanpedagangkakilimadikotajambikurangmaksimal.

59WawancaraDenganBapKbudiSiswanto5Januari2023
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BABIV

PENUTUP

3.2Kesimpulan

Berdasarkanpenelitianyangtelahpenulislakukan,penulisdapat

mengambilkesimpulansebagaiberikut:

1.Perananpemerintahkotasangatpentinguntukmengembangkan

dan meningkatkan pertumbuhan ekonomi,Adapun Strategi

pemerintahkotajambiyaitudenganmembuatsuatuperaturan

atauperdatentangpenataandanpemberdayaanpedagangkaki

lima dan mensosialisasikan peraturan tersebutkepada para

pedagangkakilima.

2.Halinidapatdilihatdarifaktorpenghambatyangpenelititemui

dalam kondisidilapangan,masihadabeberapamasalahyang

menghambatBerdasarkanhasilpenelitiandantemuan-temuan

penelitidilapanganmengenaiImplementasiPeraturanDaerah

Kota JambiNomor12 Tahun 2016 tentang penataan dan

pemberdayaanpedagang kakilimadikotajambiTahun2022

masihbelum optimal.dalam pelaksanaankebijakannyadipasar

Talang Banjar Kota Jambi. Sesuai dengan teori yang

dikemukakanolehDonaldVanMetterdanCarlVanHorn,Faktor

penghambatpelaksanaankebijakandatangdariprosessumber

dayasaranadanprasaranadidalam pasaryaitutidakadanyaair

untukmenunjang para pedagang dalam berjualan,kemudian
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datangdariproseskomunikasikoordinasiyangmasihbelum

optimalkarenaprosesnyayangdilakukanpadawaktuyangdekat

denganpelaksanayangdilakukanolehDisperindagKotaJambi

sebagaipelaksanadilapangan,dalam melakukanperencanaan

dan pelaksanaanya yang melibatkan kecamatan setempat

sebagaipenyambungsosialisasikepadaPKL.Unitpengelolaan

pasardan kecamatan membutuhkan waktu setidaknya satu

minggu sebelum pelasanaan untuk bisa mensosialisasikan

kepadaPKLdanmelakukanperencanaanpemberdayaanyang

akanmeliputipenertibanPKL.

3.3Saran

Berdasarkan penelitiyang telah penulis lakukan maka penulis

menyarankansebagaiberikut:

1.Dinasperdagangandanperindustriandanpetugaspasarlebih

maksimaldalam melakukan pengawasan secara rutin dalam

keberlangsungan pasar,perlunya kerjasama petugas pasar

kepemilikankiosataulosdalam pembenahanpengembangan

pasar.

2.ImplemetasiPeraturan Daerah KotaJambiNomor12 Tahun

2016tentangPKLyangmasihdikatakankurangberhasilkarena

masihadapedagangyangkembaliberjualandipinggirjalan

setelahdilakukanrelokasiataupunmerekatidakmaupindah
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secarasukarela,HaliniyangharusdiperhatikanpemerintahKota

Jambi,UPTD pasartalang banjar,dan tim terpadu dalam

penataanPKLyaituharustegasdanjelasdalam melakukan

penataanpedagangkakilimayangmasihberjualandiluarpasar

jika masih sepertiitu maka pedagang yang sudah berjualan

didalam akan kembaliberjualan diluardikarenakan pembeli

lebihsukamembelidipinggirjalan.
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LAMPIRAN

1.PedomanWawancara

KepalaBidangDinasPerdaganganDanPerindustrianKotaJambi

1.BagaimanaperanDisperindagKotaJambidalam penertibandan

penataanperdagangankakilima(PKLtalangbanjarkotajambi?

2.Bagaimana persiapan koordinasi yang dilakukan sebelum

kebojakanpenataanpedagangkakilima?

3.Apa saja menjadi peraturan-peraturan untuk mendukung

terlaksananyakebijakanpengelolaanpedagangkakilima?

4.Sebagai pelaksana apakah bapak bisa menjelaskan latar

belakangdibentuknyakebijakanpemerintahkotajambiuntuk

mengelolapedagangkakilima?

5.Apakah kebijakan penataan yang dibentuk oleh pemerintah

memenuhikepentinganpedagangkakilima?

6.Dari mana sumber dana untuk melaksanakan kebijakan

pengelolaan pedagang kakilima?Apakah sebelumnyasudah

ditetapkanolehanggaran?

7.Adakah fasilitas-fasilitas yang memadaiyang diberikan oleh

pemerintahkotajambidalam mengelolapedagangkakilima?

8.Kendala apa saja yang dihadapipada saatpersiapan hingga
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pelaksanaankebijakanpenataanpedagangkakilima?

9.Adakahpemerintahkotajambimelakukantindakansosialisasi

bahwa ada kebijakan yang mengatur tentang pengeloaan

kegiatan?

10.Siapa saja yang berperan dalam pelaksanaan kebijakan

pengelolaanpedagangkakilima?

KepalaPasarTalangBanjarKotaJambi

1.BerapajumlahPKLyangberjualandiTrotoarjalanPasarTalang

Banjar?

2.Berapajumlahpendudukdikecamatanjambi?

3.JumlahpedagangyangterdaftarPKLPasarTalangBanjar?

4.Bagaimana ukuran dan tujuan kebijakan perda tentang PKL

tersebut?

5.BagaimanaSDM danSDAPKL?

6.Bagaimanakarakteristikpadaagenpelakasananya?

7.Bagaimanaprasaranapenduduknya?

8.DataPKLTalangBanjar(untukdilampirkan)

9.ApakahkebijakanpenataanyangdibentukolehPemerintahKota

JambimemenuhikepentinganPedagangKakiLima?
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10.Dengan terlaksananya kebijakan pengelolaan pedagang kaki

limatersebut,apatujuanyangdicapai?

PedagangDiPKLPasarTalangBanjarKotaJambi

1.BagaimanatindakansosialisasiyangdilakukanolehPemerintah

KotaJambiterhadappelaksanaankebijakanpengelolaanlokasi

usahadagangbapak/ibu?

2.KebijakanbagaimanayangsaudaraharapkandariPemerintah

KotaJambiuntukmendukungkegiatandaganganbapak.ibu?

3.Dalampelaksanaankebijakanpengelolaanini,fasilitasapasaja

yangtelahdiberikanolehPemerintahKotaJambi?

4.ApakahPemerintahKotaJambimenginformasikandahulubahwa

lokasikegiatandaganganbapak/ibuituakandilakukanpenataan?

5.Apakah alas an bapak.ibu untuk memilih lokasiinisebagai

tempatberdagang?

6.ApakahsetujujikaPKLdipindahkankedalam pasar?

2.SuratKeteranganTelahMelakukanPenelitianDiDinasPerdangan

DanPerindustrianKotaJambi
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3.WawancaraDenganNarasumberTerkait

KepalaBidangDinasPerdaganganDanPerindustrianKotaJambi

Pada :5Januari2023

Narasumber :BudiSiswanto
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KepalaPasarTalangBanjarKotaJambi

Pada :7November2022

Narasumber :Supriyono
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PedagangdiPKLPasarTalangBanjar

Pada :22Desember2022

Narasumber :Siti
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Pada :22Desember2022

Narasumber :Mahyudin
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