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ABSTRAK 

Uddin, Fadhil. 2023. Norma-Norma Sosiokultural Bahasa Melayu Jambi di Desa 

Rambutan Masam Kabupaten Batang Hari: Skripsi, Jurusan Pendidikan Bahasa dan 

Sastra, FKIP Universitas Jambi, Pembimbing: (I) Dr. Drs. Andiopenta Purba, 

M.Hum., (II) Drs. R. Imam Suwardi Wibowo, M.Pd. 

Kata Kunci: Norma Sosiolinguistik, Bahasa Melayu Jambi, dan Penutur Bahasa Melayu 

Jambi 

Penelitian ini termasuk kedalam penelitian kualitatif yang bertujuan untuk mencari norma-

norma sosiokultural Bahasa Melayu Jambi di Desa Rambutan Masam. Sampel pada 

penelitian ini diambil dari masyarakat desa Rambutan Masam sejumlah lima orang dengan 

metode pengambilan sampel secara wawancara.  

Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis data situasi ujar yang mendukung 

tuturan dalam sebuah percakapan. Instrumen yang digunakan pada penelitian ini adalah 

peneliti itu sendiri yang berperan sebagai perencana, pengumpul data, penganalisis data 

dan pelapor hasil penelitian. Aktifitas dalam analisis data ini yaitu reduksi, penyajian data 

dan penarikan kesimpulan. Ketiga kegiatan yang saling berinteraksi, berawal dari 

pengumpulan data dan berakhir pada selesainya penulisan laporan penelitiann.  

Hasil penelitian memperihatkan bahwa adanya norma-norma sosiokultural Bahasa Melayu 

Jambi di Desa Rambutan Masam yang terbagi menjadi tiga bagian, yaitu (1) Norma 

Sosiokultural Interaksi. Norma sosiokultural interaksi juga memiliki lima bagian a) 

Memberikan Kesempatan Lawan Tutur untuk Ganti Berbicara, b) Menunjukkan Sikap 

Simpatik Terhadap Pembicaraan Lawan Tutur, c) Jangan Memotong Pembicaraan Lawan 

tutur sebelum selesai berbicara, d) Meminta Maaf Jika Tidak Dapat memenuhi apa yang 

diinginkan Lawan Tutur, dan e) Mengucapkan Terima Kasih Kepada Lawan Tutur yang 

Telah Memberi Perhatian dan Pelayanan terhadap Kita. (2) Norma sosiokultural 

Interpretasi, dimana norma ini terbagi menjadi tiga bagian yaitu: a) Sikap dan gestur tubuh 

seseorang seperti posisi badan, tangan, wajah serta pandangan mata, b) Perihal menanyakan 

pekerjaan, perkawinan, Usia dan Status Sosial, dan c) Jarak antara penutur dan lawan tutur. 

(3) Bagaimana norma-norma sosiokultural dalam transformasi budaya berkomunikasi pada 

masyarakat penutur bahasa Melayu Jambi 

 

  



vi 
 

KATA PENGANTAR 

 

Segala puji dan syukur penulis tuliskan kepada Allah SWT. atas berkat dan 

rahmat-Nya, maka penelitian yang berjudul Norma-Norma Sosiokultural Bahasa 

Melayu Jambi di Desa Rambutan Masam Kabupaten Batang Hari dapat 

terselesaikan dengan baik. Penelitian ini diajukan untuk memenuhi syarat akademik 

guna menyelesaikan Program  Studi Strata 1 Sarjana Pendidikan Bahasa dan Sastra 

Indonesia.  

Selama menyelesaikan penelitian ini, penulis menerima dukungan dan 

bantuan dari berbagai pihak, baik secara langsung maupun tidak langsung. Untuk 

itu, penulis menyampaikan ucapan terima kasih yang sebsar-besarnya kepada 

semua pihak yang turtu membantu, khususnya kepada bapak Dr. Drs. Andiopenta 

Purba, M. Hum. selaku Pembimbing I dan Bapak Drs. R. Imam Suwardi Wibowo, 

M.Pd. selaku Pembimbing II yang senantiasa memberikan motivasi, serta kritik dan 

saran dalam menyelesaikan skripsi ini. 

Selanjutnya, penulis menyampaikan terima kasih kepada pembahas, Bapak 

Drs. Eddy Pahar Harahap, M.Pd., Bapak Hilman Yusra, S.Pd., dan Drs. 

Akhyaruddin, M.Hum., yang telah memberikan saran serta kritikan saat ujian 

skripsi. Semoga Allah swt senantiasa memberikan kesehatan, kebahagiaan dan 

kebermanfaatan untuk bapak dan ibu 

Seluruh dosen Program Studi Pendidikan Bahasa dan Sastra Indonesia FKIP 

Universitas Jambi terima kasih telah memberikan ilmu dan pengalaman. Penulis 

sangat bersyukur dapat melanjutkan pendidikan dan diajarkan oleh bapak dan ibu 

yang sangat luar biasa. Semoga semua kebaikan bapak dan ibu dapat menjadi amal 



vii 
 

ibadah yang baik. Selanjutnya penulis sampaikan terima kasih kepada Bapak Drs. 

Eddy Pahar Harahap, M.Pd., sebagai dosen pembimbing akademik yang selalu 

memberikan semangat dan motivasi kepada penulis sehingga penulis dapat 

menyelesaikan skripsi ini dengan baik. 

Tak lupa pula penulis ucapkan terima kasih kepada tim Best Prime Jambi, 

Lingkar Studi Warmindo Jasmine, serta teman-teman PBSI 2019 yang selalu 

memberikan ruang dalam berkumpul, bertukar fikiran, suka dan duka kepada 

penulis sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi tanpa terbebani karena telah 

berbagi dengan teman-teman sekalian. 

Penulis menyampaikan terima kasih kepada orangtua tercinta, Bapak 

Mubakir Lutfi, S.E., dan Ibu Nuraini, S.Pd., M.Pd., serta keluarga besar Alm. Amin 

Yusuf dan Alm. Kohir yang tiada hentinya memberikan doa, dukungan baik secara 

mental maupun finansial. Sehingga penulis dapat memberikan sebuah gelar yang 

tentu saja menjadi kebanggaan bersama. Tiada kata yang dapat melambangkan kata 

syukur dan terima kasih yang teramat dalam. 

Terakhir penulis mengucapkan rasa terima kasih, haru dan bangga pada diri 

sendiri karena telah menyelesaikan tanggung jawab kepada orangtua, yang sudah 

percaya bahwa akan ada manis setelah berlelah-lelah menuntut ilmu. Terima kasih. 

 
Jambi,    Mei 2023 

 

 

 

Penulis 



viii 

 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN PERSETUJUAN............................................................................... i 

HALAMAN PENGESAHAN ............................................................................... ii 

PERNYATAAN .................................................................................................... iii 

MOTTO ................................................................................................................ iv 

ABSTRAK ............................................................................................................. v 

KATA PENGANTAR .......................................................................................... vi 

DAFTAR ISI ....................................................................................................... viii 

DAFTAR BAGAN ................................................................................................. x 

BAB I Error! Bookmark not defined. 

PENDAHULUAN ..................................................... Error! Bookmark not defined. 

1.1 Latar Belakang ........................................... Error! Bookmark not defined. 

1.2. Rumusan Masalah ...................................... Error! Bookmark not defined. 

1.3 Tujuan Penelitian ........................................ Error! Bookmark not defined. 

BAB II ....................................................................... Error! Bookmark not defined. 

KAJIAN TEORETIK .............................................. Error! Bookmark not defined. 

2.1 Kajian Teori ................................................ Error! Bookmark not defined. 

2.1.1 Sosiopragmatik ...................................... Error! Bookmark not defined. 

2.1.2 Sosiokultural .......................................... Error! Bookmark not defined. 

2.1.2.1. Norma Sosiokultural Interaksi ............... Error! Bookmark not defined. 

2.1.2.2 Norma Sosiokultural Interpretasi........... Error! Bookmark not defined. 

2.2 Kemampuan Berbahasa ......................... Error! Bookmark not defined. 

2.3 Bahasa Melayu Jambi ............................ Error! Bookmark not defined. 

2.4 Penelitian yang Relevan ........................ Error! Bookmark not defined. 

2.5 Kerangka Berpikir ................................. Error! Bookmark not defined. 

BAB III ...................................................................... Error! Bookmark not defined. 

METODE PENELITIAN ........................................ Error! Bookmark not defined. 

3.1. Tempat dan Waktu Penelitian .................... Error! Bookmark not defined. 

3.2. Pendekatan dan Jenis Penelitian ................. Error! Bookmark not defined. 



ix 
 

 

3.3. Data dan Sumber Data ................................ Error! Bookmark not defined. 

3.4. Instrumen Penelitian ................................... Error! Bookmark not defined. 

3.5. Teknik Pengumpulan Data ......................... Error! Bookmark not defined. 

3.6. Uji Validitas Data ....................................... Error! Bookmark not defined. 

3.7. Teknik Analisis Data .................................. Error! Bookmark not defined. 

3.8. Tahap-Tahap Penelitian .............................. Error! Bookmark not defined. 

BAB IV ...................................................................... Error! Bookmark not defined. 

4.1 Tahap Pra-Lapangan................................... Error! Bookmark not defined. 

4.2 Hasil Penelitian .......................................... Error! Bookmark not defined. 

4.2.1 Norma Sosiokultural Interaksi ............... Error! Bookmark not defined. 

4.2.2 Norma Sosiokultural Interpretasi........... Error! Bookmark not defined. 

4.2.2.1 Sikap dan gestur tubuh seseorang seperti posisi badan, tangan, wajah 

serta pandangan mata....................................................... Error! Bookmark not defined. 

4.2.3 Norma Sosiokultural Dalam Transformasi Budaya Berkomunikasi

 Error! Bookmark not defined. 

4.3 PEMBAHASAN ........................................ Error! Bookmark not defined. 

BAB V ........................................................................ Error! Bookmark not defined. 

5.1 Simpulan ..................................................... Error! Bookmark not defined. 

5.2 Implikasi  .................................................... Error! Bookmark not defined. 

5.3 Saran ........................................................... Error! Bookmark not defined. 

DAFTAR RUJUKAN............................................... Error! Bookmark not defined. 

RIWAYAT HIDUP .................................................. Error! Bookmark not defined. 

LAMPIRAN .............................................................. Error! Bookmark not defined. 

 



x 

 

DAFTAR BAGAN 

 

Bagan 2.1 Analisis Norma-Norma Sosiokultural dalam Berbahasa Pada 

Masyarakat Penutur Bahasa Melayu Jambi di Desa Rambutan Masam Dusun 

Tuo Kabupaten Batang Hari................................... Error! Bookmark not defined.



11 
 

 

 


