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BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

6. 1. Kesimpulan  

Penelitian ini bertujuan untuk menguji peran Financial Technology 

(Peer to Peer Lending, Microfinancing, dan Digital Payment System) 

terhadap perkembangan Inklusi Keuangan di Kuala Tungkal, Tanjung 

Jabung Barat. Metode analisis yang digunakan adalah Partial Least 

Square (PLS). Berdasarkan hasil pemaparan analisis dan pembahasan di 

atas, maka penelitian ini dapat disimpulkan sebagai berikut : 

1. Peer to peer lending service berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Inklusi Keuangan. Hal ini menunjukkan bahwa semakin baik Peer to peer 

lending service dan semakin banyak usaha yang mengaplikasikannya 

maka akan semakin mempengaruhi perkembangan inklusi keuangan. 

Aksesnya yang menyeluruh serta rendahnya biaya untuk menggunakan 

layanan keuangan memberikan kemudahan kepada masyarakat khususnya 

para pelaku usaha. 

2. Microfinancing berpengaruh positif dan signifikan terhadap Inklusi 

Keuangan. Hal ini menunjukkan bahwa semakin baik microfinancing 

maka akan semakin mempengaruhi perkembangan inklusi keuangan. 

Prioritas pemberian jasa keuangan lebih baik diberikan kepada masyarakat 

yang memiliki pendapatan rendah karena hal tersebut dapat membantu 

dalam meningkatkan stabilitas ekonomi serta kelangsungan kegiatan 

ekonomi daerah. Microfinancing sangat membantu para pelaku UMKM di 

Indonesia yang didominasi oleh usaha mikro. 

3. Digital payment system tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Inklusi Keuangan. Hal ini menunjukkan bahwa keberadaan digital 

payment system tidak mempengaruhi perkembangan inklusi keuangan. 
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6. 2. Saran  

1. Pada penelitian berikutnya, peneliti berharap agar penelitian dilakukan 

dengan memperluas objek penelitian tidak hanya di Kuala Tungkal saja 

melainkan para pelaku usaha di daerah lain di Provinsi Jambi sehingga 

data yang disajikan dapat lebih sempurna dan mewakili Provinsi Jambi. 

2. Pada penelitian berikutnya, peneliti dapat menambahkan indikator 

pernyataan dari setiap variabel yang memiliki nilai rendah pada analisis 

variabel penelitan ini, sehingga menambah kesesuaian indikator pada 

masing-masing variabel. 

3. Pada penelitian berikutnya, diharapkan agar peneliti dapat melakukan 

wawancara terhadap responden sehingga diketahui alasan para pelaku 

usaha masih sedikit yang menggunakan digital payment system sehingga 

dapat dilakukan tindakan guna memecahkan permasalahan tersebut. 

4. Perlu adanya tindakan lebih lanjut dari pihak-pihak terkait untuk dapat 

mensosialisasikan penggunakan digital payment system karena dengan 

adanya fintech ini dapat mempermudah para pelaku usaha dalam 

menjalankan usahanya terkhusus berkaitan dengan transaksi. 

 


