
39 
 

BAB IV 

SIMPULAN DAN SARAN 

4.1 Simpulan 

1. Proiseidur peineirbitan Surat Tagihan Pajak yang dilakukan Acco iunt 

Reipreiseintativei Seiksi Peingawasan dan Ko insultasi KPP Pratama Jambi 

Teilanaipura sudah seisuai deingan keiteintuan peiraturan peirundang-undangan 

yang beirlaku. Hal ini dapat dilihat dari seitiap langkah-langkah yang 

dilakukan o ileih Acco iunt Reipreiseintativei dalam peineirbitan STP yang seilalu 

didasarkan pada Standar Oipeirasio inal Proiseidur Noimo ir SOiP-KPP70-0063 

Teintang Tata Cara Peineirbitan Surat Tagihan Pajak di Seiksi Peingawasan dan 

Ko insultasi. Seilain itu, alasan peineirbitan Surat Tagihan Pajak oileih Acco iunt 

Reipreiseintativei KPP Pratama Jambi Teilanaipura juga didasarkan padal Pasal 

14 ayat (1) Undang-Undang No imo ir 7 Tahun 2021 Teintang Harmo inisasi 

Peiraturan Peirpajakan. 

2. Keindala yang muncul dalam pro iseis peineirbitan Surat Tagihan Pajak antara 

lain Acco iunt Reipreiseintativei dibantu deingan aplikasi yang beirnama MPN 

Info i, Approiweib dan SIDJP, dimana aplikasi teirseibut seiring meingalami 

gangguan beirupa eirro ir yang diseibabkan o ileih lambatnya jaringan inteirneit 

maupun seirveir, Peimadaman listrik saat proiseis peimbuatan Surat Tagihan 

Pajak dan tidak sampainya Surat Tagihan Pajak keipada Wajib Pajak kareina 

keitidakseisuain alamat yang teirdaftar dalam STP. 
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4.2 Saran 

Beirdasarkan peimbahasan yang dipaparkan seibeilumnya dan data yang 

dipeiro ileih di peirusahaan maka peinulis meimbeirikan saran, seibagai beirikut: 

4.2.1 Saran bagi KPP Pratama Jambi Telanaipura 

1) Meimpeirbaiki sisteim yang beirhubungan deingan proiseis peineirbitan Surat 

Tagihan Pajak yang seiring meingalami eirroir. Peirbaikan sisteim ini bisa 

dilakukan deingan peiningkatan keiceipatan inteirneit atau peirluasan seirve ir 

yang teirhubung deingan SIDJP. Peirbaikan sisteim ini dipeirlukan agar dapat 

meimpeirmudah peikeirjaan Acco iunt Reipreiseintativei dalam meineirbitkan Surat 

Tagihan Pajak. 

2) Agar KPP Pratama Jambi Teilanaipura dapat beikeirja sama deingan instansi 

yang meingeilo ila data keipeindudukan Wajib Pajak. Hal ini dipeirlukan supaya 

KPP Pratama Jambi Teilanaipura meimiliki databasei atas Wajib Pajak yang 

seilalu dipeirbaharui, seihingga proiseis peingiriman Surat Tagihan Pajak 

meinjadi leibih eifeiktif dan eifisiein. 

4.2.2 Saran bagi Universitas Jambi 

1) Meimbina hubungan baik antara Univeirsitas Jambi dan KPP Pratama Jambi 

Teilanaipura seihingga meinambah daftar reifeireinsi bagi mahasiswa yang 

seidang meincari teimpat peilaksanaan magang. 

2) Meinyeidiakan daftar peirusahaan seibagai daftar reifeireinsi seihingga dapat 

meimpeirmudah mahasiswa dalam meindapatkan teimpat untuk meilaksanakan  

magang. 
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4.2.3 Saran Untuk Penulis Selanjutanya 

1) Bagi peinulis seilanjutnya yang akan meilakukan kajian yang sama dapat 

meingeimbangkan tujuan yang ingin diteiliti dan leibih meimfo ikuskan teirhadap 

apa yang ditulis 

2) Peinulis harus meimahami teintang fo ikus kajian yang akan diteiliti deingan 

meimpeirbanyak studi liteiratur yang beirkaitan deingan fo ikus yang diteiliti 

3) Untuk para peinulis seilanjutnya, disarankan agar meiningkatkan lagi 

keiteilitian dalam seigi keileingkapan data  yang dipeiroileih 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


