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ABSTRAK 

Tujuan dari penulisan laporan ini adalah untuk mengetahui Prosedur Penerbitan 

Surat Tagihan Pajak (STP) pada Seksi Pengawasan dan Konsultasi di Kantor 

Pelayanan Pajak Pratama Jambi Telanaipura. Metode penulisan yang digunakan 

dalam laporan tugas akhir ini menggunakan metode deskriptif yaitu metode dengan 

cara menggambarkan serta menganalisis suatu kejadian dengan memfokuskan 

masalah yang berkaitan dengan masalah yang diangkat pada laporan ini. Penerbitan 

surat tagihan pajak (STP) merupakan salah satu upaya yang dilakukan otoritas pajak 

untuk menagih pajak yang belum atau tidak dibayarkan oleh wajib pajak secara 

tepat waktu atau sesuai dengan ketentuan perpajakan yang berlaku. Dalam 

penerbitan Surat Tagihan Pajak (STP) ini memiliki Standar Operasional Prosedur 

(SOP) agar dalam pelaksanaannya sesuai dengan peraturan perundang-undangan 

yang berlaku. Surat Tagihan Pajak berisi informasi mengenai jumlah pajak yang 

harus dibayar, beserta sanksi dan bunga yang harus ditanggung oleh wajib pajak 

apabila terdapat keterlambatan dan ketidakpatuhan dalam membayar pajak.  
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ABSTRACT 

 

The purpose of writing this report is to find out the Procedure for Issuance of Tax 

Bills (STP) in the Supervision ad Consultation Section at the Jambi Telanaipura 

Primary Tax Service Office. The writing method used in this final project report 

uses a desrictive method, namely a method by describing and analyzing an event 

by focusing on problems related to the problems raised in this report. The issuance 

a tax bill (STP) is one of the efforts made by the tax authority to collect taxes that 

have not been paid or not paid by taxpayers in timely manner or in accordance with 

applicable tax provisions. In the issuance of this Tax Bill (STP), has a Standard 

Operating Procedure (SOP) so that its implementation is in accordance with 

applicable laws and regulations. The Tax Bill (STP) contains information about the  

amount of tax to be paid, along with sanction and interest that must be borne by 

taxpayer if there is delay and non-compliance in paying taxes. 
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