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Tujuan penelitian ini untuk mengetahui Pengaruh Self Efficacy  dan 

Entrepreneurship Skill Terhadap Kualitas Pelayanan Anggota BUMDES (Badan 

Usaha Milik Desa) di desa Bulian Jaya Kabupaten Batanghari. 

Metode penelitian menggunakan jenis penelitian kuantitatif yaitu data yang 

dikumpulkan dan dinyatakan dalam bentuk angka-angka. Variabel bebas dalam 

penelitian ini adalah lf efficacy  (X1), dan entrepreneurship skill (X2). Dalam 

penelitian ini yang menjadi variabel terikat adalah kualitas pelayanan anggota (Y). 

Mengingat jumlah populasi di bawah 100, maka jumlah seluruh populasi di jadikan 

sampel yaitu 34 orang. 

Hasil penelitian penelitian ini untuk variabel  lf efficacy  (X1)  t hitung sebesar 

4.218 dibandingkan dengan t tabel dk= n-1 = 33 maka t tabel = 1,6924  dengan sig = 

0,00 maka Ho ditolak, dengan kata lain self efficacy  berpengaruh  terhadap kualitas 

pelayanan anggota BUMDes  (badan usaha milik desa) di Desa Bulian Jaya 

Kabupaten Batanghari , ini berarti H1 diterima. untuk variabel  entrepreneurship 

skill (X2)  t hitung sebesar  9.471  dibandingkan dengan t tabel dk= n-1 = 62 maka t 

tabel = 1,6924  dengan sig = 0,00 maka Ho ditolak, dengan kata lain pengaruh 

entrepreneurship skill  berpengaruh terhadap kualitas pelayanan anggota BUMDes 

. ini berarti H2 diterima. secara simultan besarnya F hitung untuk model regresi ini 

adalah 3,762 dengan harga signifikansi sebesar 0,012. Hal ini menunjukkan bahwa 

nilai F yang diperoleh tersebut signifikan karena harga signifikansinya yang 

diperoleh kurang dari 0,05 yang berarti bahwa Ho ditolak dan menerima Ha. 

Dengan diterimanya Ha, berarti ada pengaruh self efficacy  dan entrepreneurship 

skill terhadap kualitas pelayanan anggota BUMDes  (badan usaha milik desa) di 

Desa Bulian Jaya Kabupaten Batanghari. 

Kesimpulan penelitian ini yaitu terdapat pengaruh self efficacy  dan 

entrepreneurship skill terhadap kualitas pelayanan anggota BUMDes  (badan usaha 

milik desa) di Desa Bulian Jaya Kabupaten Batanghari. Saran penelitian ini yaitu 

Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai bahan masukan dan penambahan 

referensi bagi mahasiswa lainnya dalam melakukan penelitian mengenai 

kewirausahawan. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi pembelajaran mengenai 

kualitas pelayanan agar dapat mengurangi tingkat pengangguran di Indonesia 

secara umum dan di Provinsi Jambi secara khusus. Agar dapat meningkatkan 

mengenai keterampilan untuk anggota dalam hal berwirausaha. 

 

 
 


