ABSTRAK

Laporan Tugas Akhir ini berjudul “Tata Cara Pengisian dan Pelaporan Surat
Pemberitahuan (SPT) Pajuk Orang Pribadi Menggunakan e-SPT 1770 Di
Kantor Pelayanan Pajok Pratama Jambi Telanaipura™ Tujuan dari penulisan
laporan tugas akhir ini adalah untuk mengetahui tata cara pengisian pajak dan
pelaporan pajuk orang pribadi di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Jambi
Telanaipura. Metode penulisan vang digunakan dalam laporan tugas akhir ini
menggunakan metode deskriptif yaitu metode dengan cara menggambarkan serta
menganalisis suatu kejadian dengan memfokuskan masalah yang berkaitan
dengan masalah yang diangkat pada tugas akhir ini. E-SPT PPh Orang Pribadi
(OP) adalah Surat Pemberitahuan beserta lampiran-lampirannya dalam bentuk
digital dan dilaporkan secara elektronik atau dengan menggunakan media
komputer yang digunakan untuk membantu Wajib Pajak dalam melaporkan
perhitungan dan pembayaran Pajak yang terutang sesuai dengan ketentuan
peraturan perundang-undangan yang berlaku. Hambatan dalam  melakukan
pengisian Surat Pemberitahuan (SPT) Tahunan Pajak Orang Pribadi menggunakan
aplikasi e-SPT PPh Orang Pibadi adalah Wajib Pajak belum memahami
dalammenggunakan aplikasi e-SPT PPh Orang Pribadi (OP). Hambatan dalam
melakukan pelaporan Surat Pemberitahuan (SPT) Tahunan Pajuk Orang Pribadi
adalah sering terjadi gangguan pada website djponline.
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ABSTRACT

This final report is entitled “Procedures for Completing and Reporting
Individual Tax filing Using e-SPT 1770 at the Jambi Pratama Tax Service
Office Telanaipura®. The purpose of writing this  final report is to
determine the procedure for calculating and reporting individual taxes ar the Tax
Jambi Pratama Tax Service Office Telanaipura. The writing method used in this
final report uses descriptive method, namely a method by describing and
analyzing an event by focusing on problems related to the problems raised in this
final project. Personal Income Tax E-SPT (OF) is a Tax Retwrn and iis
attachments in digital form and reported electronically or using computer media
used to assist Taxpayers in reporting the calewlation and payment of Taxes owed
in accordance with the provisions of laws applies. The obsracle in filling in the
Annual Personal Tax Rewirn (SPT) using the Personal Personal fncome Tax e-
SPT applicarion is that the Taxpayers do not understand how to use the Personal
Personal Income Tax (OP) ¢-SPT application. The obsiacle in reporting the
Annual Personal Tax Retwrn (SPT) is the frequent disturbance on the diponline
website,
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