ABSTRAK

Salah satu jenis layanan jasa perbankan ialah memberi kredit kepada nasabahnya.
Kredit yang diberikan oleh bank mengandung resiko, sehingga dalam pelaksanaannya
bank harus memperhatikan asas-asas perkreditan yang sehat. Tujuan Penelitian ini
adalah 1) untuk mengetahui dan menganalisis apa penyebab dari terjadinya kredit
bermasalah. 2) untuk mengetahui cara penyelesaian kredit bermasalah di PT.Bank
Mandiri Unit usaha Mikro Muara Bulian. Rumusan masalah yang di angkatyaitu 1)
apa faktor-faktor penyebab terjadinya kredit bermasalah di PT. Bank Mandiri Unit
Usaha Mikro Muara Bulian, 2) bagaimanakah penyelesaian kredit bermasalah dalam
Perjanjian kredit dengan jaminan hak tanggungan di PT Bank Mandiri Unit Usaha
Mikro Muara Bulian. Metode penelitian yang di gunakan adalah yuridis empiris yaitu
dengan menguraikan data secara sistematis dari fakta-fakta yang didapat kemudian
dihubungkan dengan prosedur penyelesaian kredit bermasalah pada PT.Bank Mandiri
Unit usaha Mikro Muara Bulian. Hasil penelitian 1) adapaun faktor-faktor kredit
bermasalah yaitu, disebabkan karena nasabah kredit usaha mikro memiliki usaha
yang tidak dapat berkembang dengan baik, dan debitur menyalahgunakan kredit
tersebut sehingga membuat debitur melakukan wanprestasi, 2) adapun upaya yang di
lakukan oleh pihak bank untuk menyelesaikan kredit bermasalah yaitu dengan cara,
tahapan penyelesaian secara damai, tahap pembinaan, tahap penyelamatan kredit.
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