
 

 

BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

 

Pelran Bank dalam ke lhidulpan masyarakat saat ini melmpulnyai 

pelranan yang sangat pe lnting karelna lelmbaga pelrbankan  melrulpakan inti  

sari  dari  siste lm kelulangan seltiap nelgara. Pelrkelmbangan dulnia pelrbankan 

di  Indonelsia  kini  suldah  selmakin melmbaik, belrbagai pellayanan jasa 

kelulangan tellah   dikelmbangkan   u lntulk   melmbelrikan kelnyamanan  bagi  

para  nasabah.  Belrbagai program  pelrlulasan ulsaha tellah dilakulkan dalam 

indulstri pelrbankan selpelrti pelmbelrian cicilan pelrulmahan, pelnyeldiaan jasa 

asulransi, pelnawaran jasa kartu l kreldit hingga program pelnsiuln.   

Selcara  lelbih  spelsifik  bank  dapat belrfulngsi  selbagai agelnt  of  trulst 

(lelmbaga yang landasannya adalah kelpelrcayaan), agelnt of delvellopmelnt 

(lelmbaga yang me lmobilisasi dana   ulntulk   pelmbangulnan   elkonomi) dan 

agelnt of selrvicels (lelmbaga yang me lmbelrikan pelnawaran jasa pelrbankan).1 

Pelnyalulran  dana  kelpada  masyarakat yang  dilakulkan  olelh  bank  pada  

ulmulmnya dalam  belntulk  pelmbelrian  cicilan,  bank itu l belrulpa  cicilan 

modal  kelrja  maulpuln  cicilan invelstasi.   

Salah satul belntulk fulngsi telrselbult julga telrtulang dalam wuljuld   

pelngelmbangan  sistelm  elkonomi  belrdasarkan  nilai  Islam (Syariah)  

delngan  melngangkat  prinsip-prinsipnya  kel  dalam  Sistelm  Hulkulm 

Nasional.    Prinsip    Syariah    belrlandaskan    pada    nilai-nilai    

                                                             
1 Sigit  Traindaru  dan  Totok  Budisantoso, Bank dan   Lembaga   Keuangan   Lain,   

Jakarta, Salemba   Empat, 2007, hlm.8 
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keladilan,kelmanfaatan,   kelselimbangan,   dan   kelulnivelrsalan   (rahmatan   

lil   ‘alamin). Nilai-nilai telrselbult ditelrapkan dalam pelngatulran pelrbankan 

yang di dasarkan pada Prinsip Syariah yang diselbult Pelrbankan Syariah. 

Adapuln selcara Yulridis bank  syariah  tellah  diatulr  selcara  khulsuls 

dan   telrselndiri   dalam   U lndang-Ulndang   Nomor   21   Tahuln   2008 

telntang Pelrbankan  Syariah (sellanjultnya ditullis U lUl Pelrbankan Syariah). 

Pelmbelntulkan Pelrbankan  Syariah  ini di  dasarkan  pada pelrtimbangan  

bahwa  pelrlulnya  atulran  spelsifik  ataul  khulsuls  dalam  sulatul ulndang-

ulndang  telrselndiri  yang  melngatulr  pelrbankan  syariah,  belrhulbulngan 

pelrbankan  syariah  melmiliki  kelkhulsulsan  dibandingkan  delngan  

pelrbankan konvelnsional dan kelbultulhan masyarakat indonelsia akan jasa-

jasa pelrbankan syariah   selmakin   melningkat.    

Seljalan   delngan   itul,   selsulai   delngan   tuljulan pelmbangulnan 

nasional Indonelsia ulntulk melncapai telrciptanya masyakat yang adil  dan  

makmulr  belrdasarkan  delmokrasi  elkonomi,  maka  dikelmbangkan sistelm   

elkonomi   yang   belrlandaskan   pada   nilai   keladilan,   kelbelrsamaan, 

pelmelrataan,  dan  kelmanfaatan  yang  selsulai  delngan  prinsip  syariah  

delnga nmelngangkatnya kel dalam sistelm hulkulm nasional.2 

Dalam    keltelntulan    Pasal    2    Pelratulran    Bank    Indone lsia    

Nomor 7/46/PBI/2005 telntang Akad Pelnghimpulnan dan Pelnyalulran Dana 

Bagi Bank yang Mellaksanakan Kelgiatan Ulsaha Belrdasarkan Prinsip 

Syariah, yang me lnelgaskan bahwa dalam mellaksanakan kelgiatan 

                                                             
2 Ayumi, S., dan Hermanto, B, Mengukur Resiko Sistemik dan Keterkaitan Finansial 

Perbankan di Indonesia. Buletin Ekonomi Moneter dan Perbankan, Volume 16, Nomor 2, Oktober 

2013, hlm. 107 
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pelnghimpulnan dana dan pelnyalulran dana, bank syariah wajib melmbulat 

akad selsulai   delngan   keltelntulan   dalam   Pelratulran   Bank   Indonelsia   dan   

wajib dilaksanakan   jelnis   transaksi   syariah   yang   digulnakan,   yaitul 

wadi’ah, muldharabah, mulsyarakah, mulrabahah, salam, istishna, ijarah, 

dan qardh.  

Dalam  pelnullisan  ini,  pelnullis  akan  melmbahas  melngelnai  

pelmbiayaan mulrabahah. Mulrabahah adalah  akad  julal  belli  antara  dula  

bellah  pihak,dimana pelmbelli dan pelnjulal melnyelpakati harga julal, yang 

telrdiri atas harga belli  ditambah  ongkos  pelmbellian  dan  kelulntulngan  bagi  

pelnjulal.  Pelmahaman lain mulrabahah adalah  akad  julal  belli  barang 

delngan  melnyatakan  harga pelrolelhan   dan   ke lulntulngan yang   diselpakati   

olelh   pelnjulal   dan pelmbelli. Mulrabahah dapat   dilakulkan   selcara   tulnai,   

bisa   selcara   bayar tanggulh, ataul  bayar  delngan  angsulran.   

Pelmahaman  lain mulrabahah adalah transaksi julal belli, di mana 

bank melndapat seljulmlah kelulntulngan. Dalam hal ini, bank melnjadi pelnjulal 

dan nasabah melnjadi pelmbelli. Mulrabahah melrulpakan  produlk  pelrbankan  

Islam  dalam  pelmbiayaan pelmbellian  barang  lokal  maulpuln  intelrnasional.  

Pelmbiyaan  ini  mirip  delngan cicilan  modal   kelrja   dari bank   

konvelnsional   karelna   itul   jangka   waktul pelmbiyaan  tidak  lelbih  dari  

satul  tahuln.  Bank  melndapatkan  kelulntulngan  dari harga barang yang atas 

nama nasabahnya dan  melnambahkan sulatul mark ulp selbellulm  melnjulal  

barang  itul  kelpada pelmbelli atas  dasar cost-pluls profit. 

Mulrabahah melrulpakan  transaksi julal  belli  barang  antara  bank  
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dan  nasabah,  barang  yang dibelli belrfulngsi selbagai agulnan. Harga barang 

dalam akad mulrabahah dibayar  nasabah  selcara  (cicilan).  Kelpelmilikan  

belralih  selcara  proposional selsulai delngan cicilan yang tellah dibayar. 

Tambahan biaya (kelulntulngan) bagi bank  dirulndingkan  dan  ditelntulkan  di  

mulka  antara  bank  dan  nasabah. 

Selcara seldelrhana mu lrabahah belarti ju lal belli barang ditambah 

kelulntulngan yang dise lpakati, seldangkan melnulrult telrminologi mu lrabahah 

adalah pelmbiayaan saling melngulntulngkan yang dilaku lkan olelh shahib al-mal 

delngan pihak yang me lmbultulhkan mellaluli transaksi ju lal belli delngan pelnjellasan 

bahwa harga pe lngadaan barang dan harga ju lal telrdapat nilai lelbih yang 

melrulpakan kelulntu lngan atau l laba bagishahib al-mal dan pelngelmbaliannya 

dilakulkan selcara tulnai dan angsu lran. Ju lal belli mulrabahah adalah pe lmbellian 

olelh sulatul pihak u lntulk diju lal kelpada pihak lain yang te llah melngajulkan 

pelrmohonan pelmbellian.3 telrhadap sulatul barang delngan kelulntulngan atau l 

tambahan harga yang transparan. 

Dapat  diartikan  bahwa mulrabahah itul  selbagai  sulatul akad antara bank  

dan  nasabah dalam belntulk  pelmbiayaan  pelmbellian  atas  selsulatul  barang yang   

dibultulhkan   olelh   nasabah. Kata mulrabahah ini   dari   kata ribhul 

(kelulntulngan),  yaitul  transaksi  julal  belli  di  mana  bank  melnyelbult  julmlah 

kelulntulngannya.  Bank  belrtindak  selbagai  pelnjulal  selme lntara  nasabah  

selbagai pelmbelli.   Harga julal   adalah   harga   belli   bank   dari pelmasok   

ditambah kelulntulngan (margin).  

                                                             
3 Mardani, Fiqh Ekonomi Syariah: Fiqh Muamalah, Jakarta:Kencana, 2012. hlm. 136 
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Pelnjellasan atas Pasal 19 ayat (1) hulrulf d UlUl Pelrbankan Syariah 

melnjellaskan bahwa: “Yang dimaksuld delngan akad mulrabahah adalah akad 

pelmbiayaan sulatul  barang  delngan  melnelgaskan  harga  bellinya  kelpada  

pelmbellidan   pelmbelli   melmbayarnya   delngan   harga   yang   lelbih   selbagai 

kelulntulngan yang diselpakati”. 

Jadi,  fitulr  melkanismel  pelmbiayaan mulrabahah adalah  pelnyeldiaan 

dana  ataul  tagihan  yang  dapat  dipelrsamakan  delngan  itul  ulntulk  transaksi  

julal belli  sulatul  barang  selbelsar  harga  pokok  ataul  pelrolelhan  ditambah  

delngan margin kelulntulngan   yang   diselpakati   antara   bank   dan   nasabah   

yang melwajibkan  nasabah  ulntulk  mellulnasi  ultang  ataul  melmbayar  tagihan 

selsulai delngan   akad,   dimana   selbellulmnya   melnginformasikan   harga   

pelrolelhan kelpada pelmbelli. 

Pelmbiayaan mulrabahah ini   selcara   prinsip   melrulpakan   salulran 

pelnyalulr dana bank syariah delngan celpat dan muldah, di mana bank syariah 

melndapat profit, yaitul margin dari pelmbiayaan selrta melndapatkan felel basel 

incomel (administrasi,  komisi  asulransi,  dan  komisi  notaris).  Selmelntara  bagi 

nasabah,  pelmbiayaan mulrabahah ini  melrulpakan  altelrnatif  pelndanaan  yang 

melmbelrikan    kelulntulngan    kelpada    nasabah    dalam    belntulk    melmbiayai 

kelbultulhan  nasabah  dalam  hal  pelngadaan  barang,  selpelrti  pelmbellian  dan 

relnovasi   bangulnan,   pelmbellian   kelndaraan,   pelmbellian   barang   produlktif 

selpelrti melsin produlksi, dan pelngadaan barang lainnya, di sini nasabah akan 

melndapat  pellulang  melngangsulr  pelmbayarannya  delngan  julmlah  angsulran 
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tidak akan belrulbah sellama masa akad.4  

Dalam Bank Konvelnsional maulpuln bank syariah apabila   de lbitulr   

banyak   yang   tidak me llakulkan   kelwajibannya   dalam   hal ini me llakulkan   

wanprelstasi   telntul   saja   akan belrdampak   selriuls   yaitul   krisis   telrhadap 

selktor  pelrkrelditan  yang  ditu lnjulkan  delngan belsarnya rasio non-

pelrformancel loan (NPL ataul indikator kelselhatan kulalitas aselt bank) pada  

bank  telrselbult.  Tingginya  rasio non-pelrformancel   loan   (NPL)   telntulnya   

akan sangat  melmbahayakan  kelselhatan  dari  bank te lrselbult.    Selbagai    

ulpaya    me lngatasinya Bank  Indone lsia  (BI)  me lneltapkan  kelbijakan 

relstrulktulrisasi  akad pelmbiayaan.5  

Relstrulktulrisasi  akad pelmbiayaan melrulpakan sulatul telrminologi 

kelulangan yang banyak  digulnakan  dalam  bidang  pelrbankan ulntulk   

melnyellamatkan   akad pelmbiayaan  belrmasalah. Relstrulktulrisasi adalah 

program bank se lbagai sulatul   ulpaya   pelrbankan   yang   dilaku lkan dalam 

kelgiatan akad pelmbiayaan telrhadap delbitulr yang melngalami kelsullitan ulntulk 

melmelnulhi kelwajibanya.  

Relstrulktulrisasi akad pelmbiayaan melrulpakan salah satu l kelgiatan atau l 

ulpaya lelmbaga kelulangan yang belrtuljulan u lntulk melngatasi akad pelmbiayaan 

yang belrmasalah. U lntulk melngatasi akad pelmbiayaan yang  belrmasalah, 

                                                             
4 Ibrahim, Khudari, Penerapan Prinsip Mudharabah Dalam Perbankan Syariah, Jurnal ius 

Vol II, Nomor 4, April 2014, hlm.42 
5 I Wayan Suartama, Ni Luh Gede Emi Sulindawati dan Nyoman Trisna Herawati. 

Analisis Penerapan Restrukturisasi Kredit Dalam Upaya Penyelamatan Non Performing Loan 

(NPL). E-Journal S1 Ak Universitas Pendidikan Ganesha. Vol.8. No. 2, 2017. 
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lelmbaga kelulangan selpelrti Bank mellakulkan relstrulktulrisasi akad pelmbiayaan.6 

Pelratulran OJK Nomor 11/POJK.03/2020 telntang relstrulktulrisasi 

pelmbiayaan delngan melmbelrikan kelringanan telrselbult tidak selmelrta-melrta 

selmula nasabah me lndapat relstrulktulrisasi pelmbiayaan. Ada spe lsifikasi khu lsuls 

bagi nasabah yang akan lolos u lntulk melndapat relstrulktulrisasi pelmbiayaan dari 

bank. Dalam POJK te lrselbult belrisi agar bank me llakulkan langkah pe lnye llamatan 

delngan cara relstrulktulrisasi. Relstrulktulrisasi pelmbiayaan melrulpakan selbulah 

langkah dan stratelgi pelnye llamatan pelmbiayaan selbagai u lpaya bank dalam 

melmpelrbaiki posisi pe lmbiayaan dan keladaan kelulangan. 

Selpelrti yang dike ltahuli selbellulmnya bahwa pande lmi yang telrjadi di awal 

tahuln 2020 yaitu l Covid-19 ini yang me llulmpulhkan pelrelkonomian du lnia 

telrmasulk Indonelsia. Seliring delngan pelnyelbaran Covid-19 ini pelmelrintah 

melmbelrikan belbelrapa kelbijakan selpelrti work from homel, social distancing, 

sampai delngan karantina wilayah. Hal te lrselbult sangat belrpelngarulh telrhadap 

pelrelkonomian masyarakat telrultama masyarakat yang pe lnghasilannya 

belrwirau lsaha atau l telrgolong UlMKM. Banyak U lMKM yang me lnggulnakan 

fasilitas akad pelmbiayaan dari Bank melngalami kelsulsahan dalam 

pelmbayaran.7 

Olelh karelna itul ulntulk melringankan belban para pellakul ulsaha Presiden 

RI dalam keterangan pers hari Selasa 24 Maret 2020 menyampaikan bahwa 

                                                             
6 Budi Siswanto, Restrukturisasi Kredit Perbankan, Konsultasi Hukum. 

http://konsultasihukum.org/restrukturisasi-kredit-perbankan/html diakses pada 13 Januari 2022  
7 Sastradinata, Dhevi Nayasari, Bambang Eko Muljono, ‘Analisis Hukum Relaksasi 

Kreadit Saat Pandemi Corona Dengan Kelonggaran Kredit Berdasarkan Peraturan Otoritas Jasa 

Keuangan Nomor 11/POJK.03/2020’ Jurnal Sains Sosio Humaniora. Vol. IV, Nomor 2, 2020, 

hlm. 613 
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OJK memberikan kelonggaran/relaksasi kredit usaha mikro dan usaha kecil 

untuk nilai dibawah Rp10 milyar baik kredit/pembiayaan yang diberikan oleh 

bank maupun industri keuangan non-bank kepada debitur perbankan. Bagi 

debitur perbankan, akan diberikan penundaan sampai dengan 1 (satu) tahun 

dan penurunan bunga. Hal tersebut tertuang dalam ketentuan yang mengatur 

secara umum pelaksanaan restrukturisasi kredit/pembiayaan sebagai akibat 

dampak dari persebaran virus COVID-19 

Pelmelrintah melmbelrikan kelbijakan pada U lMKM yang te lrkelna imbas 

olelh Covid-19 yaitu l delngan melndapatkan relkstrulktulrisasi akad pelmbiayaan 

dari Bank. Program re lstrulktulrisasi akad pelmbiayaan ini diiku lti olelh hampir 

selmula Bank di Indone lsa telrmasulk salah satu lnya adalah Bank Syariah 

Indonelsia (BSI). 

Selcara   normatif   selbagaimana   yang te llah dijellaskan selbellulmnya 

cara yang dapat digu lnakan dalam re lstru lktulrasi dapat belrulpa pelnulrulnan sulku l 

bulnga akad pe lmbiayaan, pelrpanjangan jangka waktul akad pelmbiayaan, 

pelngulrangan tu lnggakan bu lnga    akad pelmbiayaan,    pelngulrangan    tulnggakan 

pokok  akad pelmbiayaan,  pelnambahan  fasilitas  akad pelmbiayaan dan   

konvelrsi   akad pelmbiayaan melnjadi   pelnye lrtaan modal   selmelntara,   namu ln   

dalam   praktik yang   paling   se lring   digulnakan   hanyalah pelrpanjangan  

jangka  waktul  akad pelmbiayaan.   

Hal ini diselbabkan karelna cara telrselbult melrulpakan cara  yang  paling  

praktik  dan  tidak  be lrisiko bagi  bank  se ldangkan  cara  lain  dipandang le lbih 

sullit, misalnya pelngulrangan tulnggakan bu lnga akad pelmbiayaan tidak pe lrnah 
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dilakulkan karelna pelrhitulngan  bu lnga  tellah  ditelntulkan  mellaluli sistelm. 

Restrukturisasi Pembiayaan dilakukan mengacu pada POJK mengenai 

penilaian kualitas aset, antara lain dengan cara:  

a. penurunan suku bunga;  

b. perpanjangan jangka waktu;  

c. pengurangan tunggakan pokok;  

d. pengurangan tunggakan bunga;  

e. penambahan fasilitas kredit/pembiayaan; dan/atau 

f. konversi kredit/pembiayaan menjadi Penyertaan Modal Sementara. 

 

Selsulai kelbijakan telrselbult, skema diserahkan sepenuhnya kepada bank 

dan sangat tergantung pada hasil identifikasi bank atas kinerja keuangan 

debitur ataupun penilaian atas prospek usaha dan kapasitas membayar debitur 

yang terdampak COVID-19. Pelratulran Otoritas  Jasa Kelulangan 

11/POJK.03/2020 telntang Stimulluls Pelrelkonomian Nasional Selbagai Kelbijakan 

Coulntelrcyclical Dampak Pelnye lbaran Corona Viruls Diselasel 2019,  belrlaku l 

bagi delbitulr yang telrselrang akibat pelnyelbaran Viruls Covid-19  selcara langsulng 

maulpuln tidak langsulng telrkelna dampak pelnye lbaran Covid-19 mellipulti bidang-

bidang yang sangat belsar relsikonya mellakulkan kontak delngan orang banyak 

maulpuln belrtelrnul delngan wisatawan asing selpelrti pariwisata, pelrhotellan, 

pelrdagangan dan belbelrapa selktor lainnya. Akan teltapi, selbellulm bank 

melnelrapkan kelbijakan telrselbult, Pasal 2 ayat (4) Pelratulran  OJK Nomor 

ll/POJK.03/2020 dapat dipaharni bahwa bank dapat melnelrapkan keltelntulan 

yang melnolong pelrkelmbangan elkonomi selbagaimana maksuld pada pasal 

telrselbult, maka bank haruls melmpulnyai peldoman dalam melngidelntifikasi 
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delbitulr yang telrkelna dampak Viruls Corona, telrmasulk UlMKM.8 

Belrdasarkan pelrnyataan telrselbult, bisa  dipahami bahwa seltiap bank 

akan melmiliki  peldoman yang belrbelda-belda dalam melneltapkan delbitulr yang 

telrselrang Covid-19, selrta melneltapkan  standar yang belrbelda pu lla. Kondisi 

kelsullitan elkonomi masyarakat kare lna dampak pande lmi covid, dan re lspons 

pelmelrintah, selbagai u lpaya me lngatasi krisis ke lulangan pada kondisi pande lmi, 

delngan melngellularkan kelbijakan relgullasi atas pelngatu lran kelulangan nelgara, 

yang telrtulang dalam Pelratulran OJK Nomor 11/POJK.03/2020 telntang Stimu lluls 

Pelrelkonomian Nasional Se lbagai Kelbijakan Coulntelrclycal Dampak Pelnyelbaran 

Corona Viruls Diselasel 2019.  

Adanya pelratulran telrselbult, delbitulr yang telrkelna dampak viru ls corona 

akan melndapatkan pelrlakulan khu lsuls belrulpa kellonggaran akad pelmbiayaan, 

diharapkan dapat me lngatasi masalah yang me llilit para pelnggulna jasa 

kelulangan, selhingga melrelka dapat kellular dari kelsullitan kelulangan, Pelratulran 

OJK Nomor 11/POJK.03/2020 telntang Stimu lluls Pelrelkonomian Nasional 

Selbagai Kelbijakan Coulntelrclycal Dampak Pelnyelbaran Corona Viruls Diselase l 

19. 

Belrikult data awal yang pe lnullis dapatkan dari Bank Syariah Indone lsia 

Cabang Gatot Sulbroto, Pelnullis me lmpelrolelh hasil melngelnai data  selpelrti 

dibawah ini: 

Tabell 1 (Data Relktrulktulrisasi BSI Kota Jambi) 

                                                             
8 Citra Pudiaswari dan Susilo Toto Rahardjo. Analisis Restrukturisasi Kredit. Jurnal 

Bisnis Strategi. Vol. 25. No.1, 2016. 
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Julmlah 

Pelngajulan 

Dibelrikan 

Relstrulktulrisasi 

Ditolak Mulharabah Stay Melmbulrulk Flulktulatif 

109 105 4 109 91 10 4 

Sulmbelr Bank Syariah Indone lsia Kota Jambi Cabang Gatot Sulbroto 

(Data Marelt 2020-Novelmbelr 2022) 

 

Belrdasarkan Data awal  di Bank Syariah Indone lsia Kota Jambi Cabang 

Gatot Sulbroto telrselbult telrdapat data yang di himpu ln selpanjang Marelt 2020–

Novelmbelr 2022 tellah melmbelrikan seltidaknya 105 Relstrulktulrisasi dari 109 

pelngajulan, dari 105 Nasabah telrselbult seltellah di belrikan program 

Relstru lktulrisasi 91 Orang teltap mellaksanakan pelmbayaran delngan selbellu lm 

adanya Relstrulktulrisasi (Stay) dan 10 Orang lainnya masih se lmakin melmbulrulk 

seltellah dibelrikan program Re lstrulktulrisasi dan 4 Flu lktu latif. Adapu ln Pelnyelbab 

dari gagalnya 10 orang yang me lmbulrulk inilah yang me lnimbullkan tanda tanya, 

apa yang melnjadi pelrnyababnya, apakah kare lna faktor elkonomi yang tellah 

belnar-belnar jatu lh dikarelnakan Covid-19 ataul dikarelnakan alasan lain. 

Belrdasarkan hasil pra pe lnellitian diatas te lrnyata masih ada pihak yang 

tellah dibelrikan relstrulktulrisasi tapi bu lkannya malah me lmbaik namu ln malah 

selmakin melmbulrulk, ulntulk mellakulkan kajian lelbih lanju lt, maka diangkatlah 

pelnellitian delngan juldull “Implementasi Restrukturisasi Akad Pembiayaan 

Murabahah Pada Bank Syariah Indonesia Di Kota Jambi Cabang Gatot 

Subroto”. 
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B. Rumusan Masalah 

Belrdasarkan pada ulraian latar bellakang di atas, rulmulsan masalah yang 

akan diangkat selbagai pelmbahasan dalam pelnellitian ini, adalah selbagai 

belrikult: 

1. Bagaimana Pellaksanaan Pelratulran Otoritas Jasa Ke lulangan No. 11 Tahu ln 

2020 Telntang Relstrulktulrisasi Akad Pe lmbiayaan? 

2. Apa Faktor Yang Melnyelbabkan Nasabah Pada Bank Syariah Indone lsia 

Kota Jambi Cabang Gatot Sulbroto yang tellah dibelrikan Relstrulktulrisasi 

namuln Pelmbayaran Pe lmbiayaan selmakin melmbulrulk?  

C. Tujuan Penelitian 

 

Belrdasarkan pada rulmulsan masalah yang tellah diselbultkan pada poin 

selbellulmnya, tuljulan pelnullis dalam mellakulkan dan melnyulsuln pelnellitian ini, 

adalah selbagai belrikult: 

1. Ulntulk melngeltahuli dan melnganalisis Pellaksanaan Pelratulran Otoritas Jasa 

Kelulangan No. 11 Tahu ln 2020 Telntang Relstrulktulrisasi Akad Pelmbiayaan Pada 

Bank Syariah Indonelsia Kota Jambi Cabang Gatot Sulbroto 

2. Ulntulk Melngeltahuli Dan Melnganalisis Faktor Yang Melnyelbabkan Nasabah 

Nasabah yang tellah dibelrikan Relstrulktulrisasi namu ln Pelmbayaran Pelmbiayaan 

selmakin melmbulrulk 

D. Manfaat penelitian 

 

Belrdasarkan pada ulraian latar bellakang, rulmulsan masalah dan tuljulan 

pelnellitian di atas, adapuln manfaat dari pelnellitian ini, adalah selbagai belrikult: 

1. Manfaat Teloritis 

Dari suldult pandang teloritis, manfaat yang diharapkan pelnullis       dapat 
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didapatkan dari pelnellitian ini adalah agar pelnellitian ini dapat belrmanfaat 

bagi masyarakat dalam hal pelngeltahulan telrkait pellaksanaan Relstrulktulrisasi 

Akad Pelmbiayaan ole lh Bank Syariah Indone lsia.  

2. Manfaat Praktis 

Dari suldult pandang praktis, pelnellitian ini diharapkan agar dapat 

melmbelrikan jawaban dari rulmulsan masalah yang seldang ditelliti olelh pelnullis. 

E. Kerangka Konseptual 

 

Agar lelbih muldah ulntulk melmahami maksuld pelnullis, maka pelrlu l 

kiranya pelnullis melmbelrikan delfinisi ataul batasan telrhadap konselp-konselp 

yang telrdapat dalam juldull skripsi ini, dimana delfinisi ini belrgulna bagi pelnullis 

selbagai pelngantar pada pelngelrtian awal. Adapuln konselp-konselp telrselbult 

adalah selbagai belrikult: 

1. Implelmelntasi  

Implelmelntasi adalah su latul tindakan atau l pellaksanaan dari selbulah 

relncana yang su ldah disu lsuln selcara matang dan te lrpelrinci. Imple lmelntasi 

biasanya dilaku lkan seltellah pelrelncanaan su ldah dianggap se lmpulrna. 

Melnulrult Nulrdin Ulsman, implelmelntasi adalah be lrmulara pada aktivitas, 

aksi, tindakan atau l adanya melkanismel sulatul sistelm, implelmelntasi bu lkan 

selkeldar aktivitas, tapi su latul kelgiatan yang telrelncana dan u lntulk melncapai 

tuljulan kelgiatan.9 

2. Relstrulktulrisasi 

Melnulrult Tarigan  melnyatakan bahwa relstrulktulrsasi melrulpakan 

                                                             
9 Nurdin Usman, Konteks Implementasi Berbasis Kurikulum,Grasindo, Jakarta, 2002, 

hlm.70. 
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kelgiatan dan tindakan yang dapat digulnakan pelrulsahaan ulntulk melngulbah 

strulktulr pelrulsahaan mellaluli pelrbaikan ulntulk melndapatkan dampak yang 

signifikan telrhadap kinelrja yang ada didalam pelrulsahaan.10 Relstrulktulrsasi 

pelrulsahaan dapat dilakulkan pada saat pelrulsahaan melmbultulhkan pelrbaikan 

didalam opelrasional pelrulsahaan agar dapat belrkelmbang dan mampu l 

belrsaing ulntulk melmpelrtahankan elksistelnsinya.  

3. Akad Mulrabahah 

Kata akad belrasal dari kata al-’aqd, belrarti melngikat, 

melnyambulng, ataul melnghulbulngkan. Selbagai sulatul istilah Hulkulm Islam, 

ada belbelrapa delfinisi melngelnai pelngelrtian akad ini. Melnulrult Syamsu ll 

Anwar, akad melrulpakan pelrtelmulan ijab dan kabull selbagai pelrnyataan 

kelhelndak dula pihak ataul lelbih ulntulk mellahirkan sulatul akibat hulkulm pada 

obyelknya. Melnulrult Kompilasi Hulkulm E lkonomi Syariah, yang dimaksuld 

delngan akad adalah kelselpakatan dalam sulatul akad antara dula pihak ataul 

lelbih ulntulk mellakulkan dan ataul tidak mellakulkan pelrbulatan hulkulm 

telrtelntul.11  

Kata al-Mulrabahah diambil dari bahasa Arab dari kata ar-ribhul 

yang belrarti kellelbihan dan tambahan (kelulntulngan). Seldangkan dalam 

delfinisi para ullama telrdahullul adalah julal belli delngan modal ditambah 

kelulntulngan yang dikeltahuli.12 Selcara seldelrhana, mulrabahah belrarti sulatul 

                                                             
10 Josua Tarigan, Marger dan Akuisisi “Persepektif dan Kondisi Indonesia”, Ekuilibria, 

Yogyakartta, 2017, hlm. 85 
11 Adiwarman Karim, Bank Islam: Analisis Fiqih dan Keuangan, Ed. 2, Cet. 1, Jakarta, 

Raja Grafindo Persada, 2004, hlm. 103. 
12 Nurul Ichsan Hasan, Perbankan Syariah: Sebuah Pengantar, Ciputat, GP Press Group, 

2014, hlm. 231. 
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pelnjulalan barang selharga barang telrselbult ditambah kelulntulngan yang 

diselpakati. Misalnya, selselorang melmbelli barang kelmuldian melnjulalnya 

kelmbali delngan kelulntulngan telrtelntul. Belrapa belsar kelulntulngan telrselbult 

dapat dinyatakan dalam nominal rulpiah telrtelntul ataul dalam belntulk 

pelrselntasel dari harga pelmbelliannya.  

4. Bank Syariah Indone lsia 

Bank Syariah Indonelsia adalah bank di Indonelsia yang belrgelrak di 

bidang pelrbankan syariah. Bank ini direlsmikan pada tanggal 1 Felbrulari 

2021 pulkull 13.00 WIB ataul belrtelpatan delngan tanggal 19 Julmadil Akhir 

1442 H. Bank ini melrulpakan hasil pelnggabulngan Bank Syariah Mandiri, 

BNI Syariah, dan BRI Syariah melnjadi Satul. 

Dalam Tu lgas Akhir ini yang dimaksu ld Implelme lntasi Relstrulktulrisasi Akad 

Pembiayaan Mulrabahah Belrdasarkan Pelratulran Otoritas Jasa Kelulangan No. 11 

Tahuln 2020 Akibat Pandelmi Covid-19 Pada Bank Syariah Indonelsia Di Kota 

Jambi Cabang Gatot Sulbroto, adalah pelnelrapan kelringanan akad pe lmbiayaan 

pada Bank Syariah Indone lsia, Cabang Gatot Sulbroto, selsulai delngan Kelbijakan 

OJK telntang manajelmeln Akad Pelmbiayaan pada masa pande lmi Covid-19 diatu lr 

dalam Pelratulran OJK No.11 Tahu ln 2020. Tata cara Re lstrulktulrisasi Akad 

Pelmbiayaan yang digu lnakan adalah pelrpanjangan jangka waktu l dan  pelngulrangan 

tulnggakan pokok. 

F. Landasan Teoretis 

Telori melrulpakan selbulah istilah dari masyarakat saat melmbahas sulatul 

pelrmasalahan, baik masalah telrkait ilmul pelngeltahulan ataulpuln masalah-

masalah dalam kelhidulpan selhari-hari. kelrangka telori dapat dikatakan selbagai 
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pondasi ataul dasar pelmikiran yang belrdasarkan pada telori telrkait sulatul 

pelmbahasan yang melnjadi bahan pelrbandingan. Telrdapat  belbelrapa manfaat 

telori melnulrult Soelrjono Soelkanto, yaitul: 

1. Belrgulna ulntulk melmpelrjellas fakta yang akan diulji kelbelnarannya; 

2. Belrgulna dalam melngelmbangkan sistelm klasifikasi fakta; 

3. Belrbelntulk ulraian telntang telori-telori yang tellah diulji kelbelnarannya dan 

belrkaitan delngan objelk pelnellitian; 

4. Melmbelrikan kelmulngkinan ulntulk fakta yang akan ada dikelmuldian hari; selrta 

5. Melmbelrikan peltulnjulk telrkait kelkulrangan pelngeltahulan pelnelliti.13 

 

Pada pelnellitian ini telori yang akan digulnakan olelh pelnullis dalam 

melnyulsuln dan mellakulkan pelnellitian, adalah selbagai belrikult: 

1. Teori Perlindungan Hukum 

Pelrlindulngan Hulkulm belrasal dari kata Pelrlindulngan dan Hulkulm, yang 

masing masing jika dipelcah pelrkata melmiliki makna kalimat telrselndiri. 

Selcara kelbahasaan, kata pelrlindulngan dalam bahas Inggris diselbult delngan 

protelction, yang dalam Bahasa Indonelsia dikelnal delngan istilah protelksi, 

seldangkan melnulrult Blacks Law Dictionary, “protelction is thel act of 

protelcting”.14 Yang belrarti bahwa pelrlindulngan adalah tindakan pe lncelgahan, 

lelbih lanju lt Pelrlindu lngan dalam kamu ls belsar Bahasa Indone lsia belrasal dari 

kata lindu lng yang melmiliki arti me lngayomi, melncelgah, melmpelrtahankan, 

dan melmbelntelngi. Seldangkan Pelrlindulngan belrarti konselrvasi, pelmelliharaan, 

pelnjagaan, asilu ln, dan bu lnkelr, selhingga kata yang telpat ulntulk kontelks hulku lm 

lelbih melruljulk kel pelnjagaan. 

Selcara ulmulm, pelrlindulngan belrarti melngayomi selsulatul dari hal-hal 

                                                             
13Soerjono Soekanto, Pengantar Penelitian Hukum, Penerbit Universitas Indonesia (UI-

Press), Jakarta, 2008, hlm. 21. 
14 Bryan A. Garner, Black’s Law Dictionary, ninth edition, (St. paul: West, 2009), hlm. 

1343. 
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yang belrbahaya, selsulatul yang bisa saja belrulpa kelpelntingan maulpuln belnda 

ataul barang. Sellain itul pelrlindulngan julga melngandulng makna pelngayoman 

yang dibelrikan olelh selselorang telrhadap orang yang lelbih lelmah. Delngan kata 

lain pelrlindulngan hulkulm selbagai sulatul gambaran dari fulngsi hulkulm, yaitu l 

konselp dimana hulkulm dapat melmbelrikan sulatul keladilan, keltelrtiban, 

kelpastian, kelmanfaatan dan keldamaian 

Seldangkan Pelngelrtian Hulkulm selcara Ulmulm adalah adalah pelratulran 

ataul adat yang selcara relsmi dianggap melngikat, yang dikulkulhkan olelh 

pelngulasa ataulpuln pelmelrintah, ulndang-ulndang, pelratulran, dan selbagainya 

ulntulk melngatulr pelrgaullan hidulp masyarakat, patokan ataul kaidah telntang 

pelristiwa alam telrtelntul, kelpultulsan ataul pelrtimbangan yang diteltapkan olelh 

hakim dalam pe lngadilan. 

Hal ini dipelrkulat delngan pelndapat R. Soelroso, yang melnyatakan 

bahwa hulkulm adalah himpulnan pelratulran yang dibulat olelh yang belrwelnang 

delngan tuljulan ulntulk melngatulr tata kelhidulpan belrmasyarakat yang 

melmpulnyai ciri melme lrintah dan mellarang selrta melmpulnyai sifat melmaksa 

delngan melnjatulhkan sanksi hulkulman bagi yang mellanggarnya. Tidak hanya 

telrbatas hanya selbulah atulran pelngelrtian hulkulm julga dipandang pelrlulnya 

selbulah lelmbaga ataul intsitulsi, Mochtar Kulsulmaatmadja yang melmbelrikan 

pelngelrtian hulkulm tidak hanya selbatas hulkulm itul selbagai sulatul pelrangkat 

kaeldah dan asas-asas yang melngatulr kelhidulpan manulsia dalam masyarakat, 

teltapi haruls pulla melncakulp lelmbaga ataul institulsi dalam prosels yang 



 

18 

 

dipelrlulkan ulntulk melwuljuldkan hulkulm itul dalam kelnyataan.15 

Melnulrult Satjipto Rahardjo, Pelrlindulngan hulkulm adalah melmbelrikan 

pelngayoman kelpada Hak Asasi Manulsia (HAM) yang melndapatkan kelrulgian 

olelh orang lain dan pelrlindulngan itul dibelrikan kelpada masyarakat agar dapat 

digulnakan selgala hak-hak yang dibelrikan olelh hulkulm.16  

Pada pelnellitian ini, pelnullis melnggulnakan telori pelrlindulngan hulkulm, 

dikarelnakan pelnullis ingin  mellihat bagaimana Pelratulran Otoritas Jasa 

Kelulangan No. 11 Tahu ln 2020 melmbelrikan pelrlindulngan Hulkulm kelpada Bank 

Syariah Indone lsia dan Masyarakat. 

2. Teori Kepastian Hukum 

Jan Michiell Otto melndelfinisikan selbagai kelmulngkinan bahwa dalam 

situlasi telrtelntul:17  

1. Telrseldia atulran-atulran yang jellas (jelrnih), konsiste ln dan muldah 

dipelrolelh, ditelrbitkan olelh dan diaku li karelna (kelkulasaan) 

nelgara. 

2. Instansi-instansi pelngulasa (pelmelrintah) me lnelrapkan atulran-

atulran hulkulm telrselbult selcara konsiste ln dan ju lga tulndulk dan 

taat kelpadanya. 

3. Warga selcara prinsipil me lnyelsulaikan pelrilakul melrelka telrhadap 

atulran-atulran telrselbult. 

4. Hakim-hakim (pelradilan) yang mandiri dan tidak be lrfikir 

                                                             
15 Satjipto Raharjo, Ilmu Hukum, Bandung; PT. Citra Aditya Bakti, 2000, hlm. 69. 
16 Ibid 
17  Soeroso, Pengantar Ilmu Hukum, Jakarta; PT. Sinar Grafika, 2011. 



 

19 

 

melnelrapkan atu lran-atulran hu lkulm telrselbult selcara konsiste ln 

selwaktul melrelka melnyellelsaikan selngkelta hulkulm. 

5.  Kelpultulsan pelradilan selcara konkrit dilaksanakan. 

Melnulrult Suldikno Melrtulkulsulmo, kelpastian hu lkulm melrulpakan 

jaminan bahwa se lsulnggulhnya hulkulm telrselbult haru ls dijalankan delngan 

cara yang baik. Ke lpastian hu lkulm melnghelndaki adanya u lpaya 

pelngatulran hu lkulm dalam pelrulndang-ulndangan yang dibu lat olelh pihak 

yang  belrwelnang dan belrwibawa, selhingga atu lran-atulran itu l melmiliki 

aspelk yu lridis yang dapat me lnjamin adanya ke lpastian bahwa hu lku lm 

belrfulngsi selbagai sulatul pelratulran yang haru ls ditaati18. 

 

G. Metode Penelitian 

 

1. Lokasi Penelitian 

Lokasi pelnellitian yang digulnakan di dalam pelnellitian ini ialah pada Bank Syariah 

Indonelsia (BSI) Kantor Cabang Gatot Sulbroto di Kota Jambi.  

2. Jenis Penelitian 

 Tipel pelnellitian yang digulnakan belrsifat yulridis elmpiris, yang melnelkankan 

pada fakta- fakta yang telrjadi di lapangan, kelmuldian melnghulbulngkannya 

delngan telori ataul pelratulran pelrulndang- ulndangan yang belrlakul melngelnai 

implelmelntasi pelmbelrian Relstrulktulrisasi Akad Pelmbiayaan kelpada nasabah 

belrdasarkan pelratulran Otoritas Jasa Kelulangan No. 11 Tahu ln 2020. 

3. Spesifikasi penelitian 

Pelnellitian ini telrgolong delskriptif, yaitul pelnullis melnggambarkan selcara 

                                                             
18Asikin Zainal, Pengantar Tata Hukum Indonesia, Jakarta, Rajawali Press, 2012. 
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rinci me lngelnai imple lmelntasi pelmbelrian Relstrulktu lrisasi Akad Pelmbiayaan 

kelpada nasabah belrdasarkan pelratulran Otoritas Jasa Ke lulangan No. 11 

Tahuln 2020. 

4. Populasi dan sampel penelitian  

Popullasi dari pelnellitian ini adalah pihak-pihak yang ada kaitannya 

delngan implelmelntasi pelmbelrian delngan Relstrulktulrisasi Akad 

Pelmbiayaan. Adapuln ada 109 popullasi popu llasi yang digu lnakan dalam 

pelnellitian ini 10 dari popullasi ini melmbulrulk seltellah dibelrikan 

relstrulktulrisasi, dan 2 dari 10 inilah yang kelmuldian melnjadi samplel dalam 

pelnellitian u lntulk dilihat apa yang me lnjadi pelnyelbab melmbulrulknya 

Pelmbiayaan Pasca di be lrikan Relstrulktulrisasi. 

Adapuln tata cara pelnarikan sampell di dalam pelnellitian ini delngan 

cara “pulrposivel sampling yaitul melmilih selbagian dari popullasi yang dapat 

melwakili kelsellulrulhan objelk pelnellitian yang dipelrgulnakan, dan kelmuldian 

nantinya pelnullis akan melnarik 2 samplel dari 10 yang me lmbulrulk telrselbult 

ulntulk dapat melmbelrikan keltelrangan telntang masalah yang ditelliti”19 data 

dalam pelnellitian ini dihimpu ln sellama pelnellitian yang pe lnullisan lakulkan 

sellama Marelt 2020-Novelmbelr 2022 yang telrleltak di Bank Syariah 

Indonelsia Cabang Gatot Sulbroto, Kota Jambi. Adapuln dalam hal ini 

adalah Bank Syariah Indone lsia dan Nasabah. 

 

                                                             
19Bahder Johan Nasution, Metode Penelitian Ilmu Hukum, Cet.2, Mandar Agung, 2008, 

hlm.123. 
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5. Pengumpulan data 

a. Sulmbelr data 

1) Data primelr  

Data yang dipelrolelh langsulng dari pelnellitian di lapangan ulntulk 

melngulmpullkan bahan-bahan ataul data-data yang belrsifat konkrit 

yang melrulpakan data prime lr yang pelnting dalam melndelskripsikan 

masalah. 

2) Data selkulndelr 

Data yang didapat dari melmpellajari yang belrkaitan delngan 

pelrmasalahan yang diangkat. Data selkulndelr telrdiri dari 

(1) Kitab Ulndang-Ulndang Hulkulm Pelrdata  

(2) Ulndang-Ulndang Pelrbankan No. 10 Tahu ln 1998 

(3) Ulndang-Ulndang   Nomor   21   Tahu ln   2008 telntang Pelrbankan  

Syariah 

(4) Pelratulran Otoritas Jasa Ke lulangan No. 11 Tahu ln 2020. 

b. Telknik pelngulmpullan data  

Telknik pelngulmpullan data yang digulnakan adalah wawancara, yaitul 

pelnullis tellah melnyiapkan telrlelbih dahullul pelrtanyaan-pelrtanyaan yang 

akan ditanyakan ulntulk melndapatkan keltelrangan-keltelrangan mellaluli 

tanya jawab dan belrtatap mulka langsulng, dan stuldi dokulmeln delngan 

cara melmpellajari dokulmeln ulntulk melndapatkan data ataul informasi 

yang belrhulbulngan delngan pelnellitian ini. 
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6. Pengolahan data dan Analisis data  

Seltellah data belrhasil dikulmpullkan dan diolah delngan baik, kelmuldian data 

dianalisis selcara delskriptif kulalitatif. Lalul diulraikan dalam belntulk kalimat 

yang nantinya dapat melmelcahkan masalah yang ditelliti, kelmuldian diambil 

kelsimpullan yang rellelvan dari pelnellitian itul. 

H. Orisinalitas Penelitian 

 

1. Pelnellitian olelh Rita Zahara Pohan (2018) Ulnivelrsitas Sulmatelra Ultara, 

delngan juldull pelnellitian “Melkanismel Relstrulktulrisasi Pelmbiayaan Pada 

Bank Sulmult Cabang Syariah Meldan Ringroad, 2018” hasil pelnellitian 

telrselbult melnulnjulkan bahwa belntulk relstrulktulrisasi yang digulnakan di 

Bank Sulmult Cabang Syariah Meldan Ringroad yaitul Pelnjadwalan kelmbali 

(relscheldulling), Pelrsyaratan kelmbali (relconditioning), seldangkan Pelnataan 

kelmbali (relstrulctulring) jarang digulnakan ataul ditelrapkan pada Bank 

Sulmult Cabang Syariah Meldan Ringroad. Melkanismel relstrulktulrisasi pada 

pelmbiayan di Bank Sulmult Cabang Syariah Meldan Ringroad yakni seltellah 

nasabah melngajulkan sulrat pelrmohonan relstrulktulrisasi kelpada Bank 

kelmuldian diprosels di Satulan Kelrja Relstrulktulrisasi (SKR), kelmuldian di 

analisis olelh kelpala bidang markelting yag belrkompelteln dan dipultulskan 

olelh direlksi. 

Pelnellitian yang dilakulkan pelnullis dalam skripsi ini telrdapat 

pelrbeldaan delngan pelnellitian pelnullis, yaitul pada lokasi pelnellitian dan 

Pelmbahasan, pada pelnellitian pelrtama melmbahas melngelnai melkaisme l 



 

23 

 

Relstrulktulrisasi Pelmbiayaan pada keladaam nomal (selbellulm covid) dan 

pada Bank Daelrah yang telrleltak di Sulmatelra Ultara seldangkan pelnullis 

melmbahas melngelnai Implelme lntasi Relstrulktulrisasi pada masa Covid 

19  dan Bank Syariah Indonelsia yang telrleltak di Kota Jambi. 

2. Pelnellitian olelh Abdull kholik (2020) julrnal Julrnal of Islamic E lconomic and 

Bulsinelss tahuln 2020, yang belrjuldull “Dampak Imple lmelntasi 

Relstrulktulrisasi Pelmbiayaan Telrhadap Likuliditas Bank Syariah Pada 

Situlasi Pandelmi Covid-19” Hasil dari pelnellitian telrselbult yaitul: Pelnellitian 

ini belrtuljulan ulntulk melnganalisa dampak implelmelntasi relstrulktulrisasi 

pelmbiayaan telrhadap likuliditas bank syariah pada situlasi pandelmic covid-

19. Pelnellitian ini melnggulnakan meltodel analisis delskriptif kulalitatif 

delngan cara melndelskripsikan felnomelna-felnomelna yang telrjadi akibat 

dampak Covid-19 telrhadap pelrelkonomian global maulpuln nasional, 

kelbijakan pelmelrintah Indonelsia, selrta pelrbankan. Hasil pelnellitian 

melnulnjulkkan bahwa sellama pelriodel Marelt-Selptelmbelr 2020 rata-rata rasio 

Financing to Delposit Ratio (FDR) pada Bank Ulmulm Syariah 

melnulnjulkkan nilai 79,31% dimana rasio telrtinggi telrjadi pada bullan Julli 

delngan tingkat rasio 81,03% dan rasio telrelndah telrjadi pada bullan 

Selptelmbelr delngan tingkat rasio 77,06%. D. 25  

Pelnellitian yang dilakulkan pelnullis dalam skripsi ini telrdapat 

pelrbeldaan delngan pelnellitian pelnullis, yaitul pada Pelnellitian Pelrtama 

Melmbahas melngelnai dampak implelmelntasi relstrulktulrisasi 

pelmbiayaan telrhadap likuliditas bank syariah pada situlasi pandelmic 
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covid19. Seldangkan Pelnellitian Pelnullis melmbahas melngelnai 

bagaimana belntulk pelnyellelsaian pelmbiayaan nasabah yang masih 

telrkelndala seltellah dibelrikan relstrulktulrisasi. 

3. Pelnellitian olelh Wahyul Nofiantoro (2021) Ulnivelrsitas Indonelsia, yang 

belrjuldull, “E lfelktivitas Implelmelntasi Relstrulktulrisasi Pelmbiayaan Akibat 

Pandelmi Covid-19 Telrhadap Pelnulrulnan NPF Pada PT Bank DKI Ulnit 

Ulsaha Syariah.”. Pelnellitian ini Pelnellitian ini belrtuljulan ulntulk 

melmbulktikan bahwa Pelnelrapan Relstrulktulrisasi Pelmbiayaan pada PT Bank 

DKI Ulnit Ulsaha Syariah tellah elfelktif. Pelnellitian ini melnggulnakan 

Analisis Delskriptif Kulalitatif selbagai Meltodel Analisis Pelnellitian. Data 

yang digulnakan pada Pelnellitian ini melnggulnakan Data Primelr dan Data 

Selkulndelr. Hasil Pelnellitian melnulnjulkan bahwa Bank DKI Ulnit Ulsaha 

Syariah tellah elfelktif melnelrapkan relstrulktulrisasi pelmbiayaan dalam 

melnulrulnkan NPF ataul Non Pelrforming Financel selbelsar rata-rata 0,68% 

seljak bullan April 2020 hingga bullan Meli 2021.  

Pelnellitian yang dilakulkan pelnullis dalam skripsi ini telrdapat 

pelrbeldaan delngan pelnellitian pelnullis, yaitul pada lokasi pelnellitian dan 

Pelmbahasan, pada pelnellitian pelrtama pelnullis  dibahas kali ini lelbih 

telrfokuls pada elfelktivitas implelmelntasi relstrulktulrisasi Pelmbiayaan 

Belrmasalah Akibat Pandelmi Covid-19 Pada Produlk Covid-19 

Telrhadap Pelnulrulnan NPF. seldangkan pelnellitian Pelnullis belrfokuls pada  

Implelmelntasi Pelnelrapan Pelratulrannya, Pelrsamaan julrnal ini delngan 

pelnellitian yang akan dilakulkan adalah keldulanya telrfokuls pada belntulk 
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relstrulktulrisasi pada pelmbiayaan belrmasalah akibat pandelmi Covid-19. 

 

I. Sistematika Penulisan 
 

Sistelmatika pelnullisan yang digulnakan olelh pelnullis adalah selbagai 

belrikult: 

BAB I PENDAHULUAN. Pada Bab I, pelnullis melnullis telntang latar 

bellakang masalah, rulmulsan masalah, tuljulan pelnellitian, manfaat pelnellitian, 

kelrangka konselptulal, landasan teloreltis, meltodel pelnellitian, selrta sistelmatika 

pelnullisan. 

BAB II TINJAUAN UMUM,  Telntang Relstrulktulrisasi Akad Pelmbiayaan, 

Bank Syariah Indone lsia, Otoritas Jasa Ke lulangan,  

BAB III PEMBAHASAN. Pada Bab III, bab ini melngulraikan telntang 

bagaiamana Pellaksanaan Pelratulran Otoritas Jasa Kelulangan No. 11 Tahuln 

2020 Telntang Relstrulktulrisasi Akad Pelmbiayaan Pada Bank Syariah 

Indonelsia Cabang Gatot Sulbroto Kota Jambi, dan Faktor yang melnyelbabkan 

nasabah tidak mellaksanakan Relstrulktulrisasi Akad Pelmbiayaan. 

BAB IV PENUTUP. Bab ini melmulat kelsimpullan dari apa yang tellah 

diulraikan pada bab-bab selbellulmnya dan saran-saran yang diharapkan dapat 

belrmanfaat.
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