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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pemanfaatan teknologi untuk 

meningkatkan kompetensi peserta didik dan untuk mengetahui kendala-kendala 

apa saja dalam pemanfaatan teknologi meningkatkan kompetensi peserta didik di 

SMK PGRI 2 Kota Jambi. 

Jenis penelitian yang dilakukan dalam penelitian ini adalah penelitian kualitatif 

dengan pendekatan deskriptif dengan jenis penelitian Fenomenologi dan teknik 

pengumpulan data dengan melalui teknik observasi, wawancara, dan 

dokumentasi, teknik analisis data yaitu dengan reduksi data, penyajian data dan 

penarikan kesimpulan. Sedangkan untuk keabsahan data menggunakan triangulasi 

data. 

Berdasarkan hasil dan pembahasan penelitian dapat diperoleh simpulan bahwa (1) 

Pemanfaatan teknologi informasi dalam meningkatkan kompetensi peserta didik 

di SMK PGRI 2 Kota Jambi adalah memanfaatkan alat teknologi informasi 

komputer/laptop dengan membuat powerpoint yang dilengkapi poin-poin penting 

dan gambar terkait materi ajar. Pemanfaatan LCD proyektor dengan 

mempoyeksikan materi ajar yang dikemas dengan powerpoint dan video 

pembelajaran. Serta pemanfaatan internet saat pembelajaran di kelas (2) Kendala 

pemanfaatan teknologi informasi dalam dalam meningkatkan kompetensi peserta 

didik di SMK PGRI 2 Kota Jambi adalah pembelajaran tidak sepenuhnya 

memanfaatkan teknologi informasi, fasilitas teknologi informasi belum memadai, 

jadwal mengajar guru padat, koneksi internet kurang memadai, kurangnya 

semangat dan antusias untuk selalu memanfaatkan teknologi informasi. 
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