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 Komunikasi interpersonal sangat penting dilakukan untuk mendukung 

kelancaran komunikasi dalam aktifitas yang dilakukan sehari-hari  termasuk 

aktifitas yang terjadi di sekolah. Siswa SMP kelas VIII pada usia ini memiliki 

tugas perkembangan yang harus dipenuhi, salah satunya tugas perkembangan 

pada usia remaja awal ini adalah mengembangkan komunikasi sosial. Tujuan 

penelitian ini ialah melihat apakah terdapat peningkatan yang signifikan antara 

pemberian layanan bimbingan kelompok dengan teknik role playing dan 

pemberian layanan kelompok tanpa menggunakan teknik role playing.  

 Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif, dengan desain penelitian 

quasi eksperimen (nonequivivalent control group desain.), yang dilakukan di 

SMP Negeri 11 Kota Jambi. Populasi penelitian ini adalah kelas VIII dengan 

sampel sebanyak 16 siswa yaitu kelompok eksperimen 8 siswa dan kelompok 

kontrol 8 siswa. Sampel ditentukan menggunakan purposive sampling. 

Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan angket model Skala Likert. 

Data yang diperoleh dianalisis dengan menggunakan uji Independent Sample T-

Test. 

 Berdasarkan hasil sebaran angket diperoleh rata-rata nilai kelas 

eksperimen dan kontrol mendekati sama yaitu sebesar 46.62 dan 45.91 yang 

artinya seimbang. Sedangkan hasil output independent sampel t-test menunjukkan 

bahwa rata-rata nilai post-test kelas eksperimen sebesar 73.07 dan kelas kontrol 

sebesar 47.13, dengan nilai  Sig 0.000.  Berdasarkan kriteria pengambilan 

keputusan, maka terdapat perbedaan tingkat komunikasi interpersonal yang 

diberikan layanan bimbingan kelompok dengan teknik role playing dengan yang 

tidak. Sehingga dapat disimpulkan bahwa layanan bimbingan konseling dengan 

teknik role playing dapat meningkatkan komunikasi interpersonal siswa. 
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