
BA||B V 

HA||SIL DA||N PEMBA||HA||SA||N 

 

Penelitia||n ini menga||na||lisis penga||ruh litera||si keua||nga||n terha||da||p kinerja|| 

usa||ha|| kecil. Penga||mbila||n da||ta|| dila||kuka||n di Keca||ma||ta||n Ba||ha||r Sela||ta||n – Desa|| 

Bukit Ja||ya||. Pa||da|| ba||b ini a||ka||n memba||ha||s mengena||i da||ta|| da||n ha||sil pengujia||n 

hipotesis. Pemba||ha||sa||n dia||wa||li denga||n ga||mba||ra||n umum responden , ha||sil sta||tistik 

deskriptif dila||njutka||n denga||n ha||sil a||na||lisis da||ta||.  

5.1 Ga||mba||ra||n Umum Responden 

Berikut ini merupa||ka||n ga||mba||ra||n umum responden berda||sa||rka||n ha||sil 

survey ya||ng dila||kuka||n : 

1. Responden Berda||sa||rka||n Jenis Kela||min 

Ga||mba||ra||n responden berda||sa||rka||n jenis kela||min da||pa||t diliha||t pa||da|| 

ga||mba||r 5.1 berikut ini : 

Ga||mba||r 5.1 

Responden Berda||sa||rka||n Jenis Kela||min 

 

Sumber : Da||ta|| Primer, 2023 (da||ta|| diola||h) 

 

Da||ri ga||mba||r 5.1 da||pa||t disimpulka||n ba||hwa|| da||ri 35 responden terda||pa||t jenis 

kela||min la||ki-la||ki/pria|| seba||nya||k 43% denga||n 15 ora||ng da||n jenis kela||min 

perempua||n/wa||nita|| seba||nya||k  57%  denga||n 20 ora||ng . Ma||ka|| responden terba||nya||k 

a||da|| pa||da|| responden perempua||n. 

Pria
43%

Wanita
57%

Pria Wanita



 

2. Jumla||h Responden Berda||sa||rka||n Usia|| 

Ga||mba||ra||n responden berda||sa||rka||n usia|| da||pa||t diliha||t pa||da|| ga||mba||r 5.2 

berikut ini : 

Ga||mba||r 5.2 

Responden Berda||sa||rka||n Usia|| 

 

Sumber : Da||ta|| Primer, 2023 (da||ta|| diola||h) 

Berda||sa||rka||n ga||mba||r 5.2 menunjukka||n ba||hwa|| da||ri 35 responden ya||ng 

berusia|| < 25 ta||hun seba||nya||k 14% denga||n 5 ora||ng, usia|| 25 - 40 ta||hun seba||nya||k 

52% denga||n 18, usia|| 40 – 45 ta||hun seba||nya||k 23% denga||n 8 ora||ng, da||n untuk usia|| 

>55 ta||hun seba||nya||k 11% denga||n 4 ora||ng. Ha||l ini menunjukka||n, ba||hwa|| umur 

pela||ku usa||ha|| ya||ng mendomina||si di Desa|| Bukit Ja||ya|| a||da||la||h 25 – 40 ta||hun. 

 

3. Jumla||h Responden Berda||sa||rka||n Riwa||ya||t Pendidika||n 

Ga||mba||ra||n respondem berda||sa||rka||n Riwa||ya||t Pendidika||n da||pa||t diliha||t 

pa||da|| ga||mba||r 5.3 berikut ini : 
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Ga||mba||r 5.3 

Responden Berda||sa||rka||n Riwa||ya||t Pendidika||n 

 

Sumber : Da||ta|| Primer, 2023 (da||ta|| diola||h) 

Berda||sa||rka||n ga||mba||r 5.3 menunjukka||n pela||ku usa||ha|| ya||ng riwa||ya||t 

pendidika||nnya|| SD seba||nya||k 6% denga||n 2 ora||ng, kemudia||n riwa||ya||t Pendidika||n 

SMP seba||nya||k 35% denga||n  12 ora||ng, riwa||ya||t Pendidika||n SMA||/SMK denga||n 

44% denga||n 15 ora||ng, da||n riwa||ya||t Pendidika||n sa||rja||na|| seba||nya||k 15% denga||n 5 

ora||ng. Ma||yorita||s riwa||ya||t pendidika||n pela||ku usa||ha|| di Desa|| Bukit Ja||ya|| a||da||la||h 

lulusa||n SMA||/SMK. 

4. Jumla||h Responden Berda||sa||rka||n La||ma|| usa||ha|| Berdiri 

Ga||mba||ra||n responden berda||sa||rka||n la||ma||nya|| usa||ha|| berdiri da||pa||t diliha||t pa||da|| 

ga||mba||r 5.4 berikut ini : 

 

 

 

 

 

 

 

 

SD
6%

SMP
35%

SMA/SMK
44%

SARJANA
15%

SD SMP SMA/SMK SARJANA



Ga||mba||r 5.4 

Responden Berda||sa||rka||n La||ma|| Usa||ha|| Berdiri 

 

 

Sumber : Da||ta|| Primer, 2023 (da||ta|| diola||h) 

Berda||sa||rka||n ga||mba||r 5.4 menunjukka||n ba||hwa|| la||ma|| usa||ha|| ya||ng berdiri 

<3 ta||hun seba||nya||k 29% denga||n 10 ora||ng, 3-5 ta||hun seba||nya||k 48% denga||n 17 

ora||ng, 5-10 ta||hun seba||nya||k 14% denga||n 5 ora||ng da||n la||ma|| usa||ha|| >10 ta||hun 

seba||nya||k 9% denga||n 3 ora||ng. Ha||l ini menunjukka||n ba||hwa|| la||ma|| usa||ha|| ya||ng 

berdiri di Desa|| Bukit Ja||ya|| berdomina||si denga||n la||ma|| usa||ha||nya|| 3-5 ta||hun. 

5. Responden Berda ||sa||rka||n Jenis Usa||ha|| 

Ga||mba||ra||n responden berda||sa||rka||n jenis usa||ha|| da||pa||t diliha||t pa||da|| 

ga||mba||r 5.5 berikut ini : 
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Ga||mba||r 5.5 

Responden Berda||sa||rka||n Jenis Usa||ha|| 

 

 

Sumber : Da||ta|| Primer, 2023 (da||ta|| diola||h) 

Berda||sa||rka||n ga||mba||r 5.5 menunjukka||n ba||hwa|| bebera||pa|| jenis usa||ha|| di 

Desa|| Bukit ya||itu dia||nta||ra||nya|| jenis usa||ha|| kelontong seba||nya||k 31% denga||n 11 

usa||ha||, jenis usa||ha|| kuliner seba||nya||k 48% denga||n 17 usa||ha||, jenis usa||ha|| busa||na|| 

seba||nya||k 6% denga||n 2 usa||ha||, jenis usa||ha|| seluler seba||nya||k 6% denga||n 2 usa||ha||, 

jenis usa||ha|| toko ba||nguna||n seba||nya||k 3% denga||n 1 usa||ha||, jenis usa||ha|| pa||ka||n terna||k 

seba||nya||k 3% denga||n 1 usa||ha||, da||n toko a||la||t perta||nia||n seba||nya||k 3% denga||n 1 

usa||ha||. Ha||l ini menunjukka||n ba||hwa|| ra||ta||-ra||ta|| jenis usa||ha|| di Desa|| Bukit Ja||ya|| ya||itu 

jenis usa||ha|| kuliner. 

6. Responden Berda||sa||rka||n Penda||pa||ta||n 

Ga||mba||ra||n responden berda||sa||rka||n penda||pa||ta||n da||pa||t diliha||t pa||da|| 

ga||mba||r 5.5 berikut ini : 
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Ga||mba||r 5.6 

Responden Berda||sa||rka||n Penda||pa||ta||n 

 

Sumber : Da||ta|| Primer, 2023 (da||ta|| diola||h) 

Berda||sa||rka||n ga||mba||r 5.6 menunjukka||n ba||hwa|| ra||ta||-ra||ta|| penda||pa||ta||n 

perbula||n ya||ng kura||ng Rp. 3.000.000 seba||nya||k 66% denga||n 23 ora||ng, ya||ng 

berpenda||pa||ta||n Rp. 3.000.000 – Rp. 10.000.000 seba||nya||k 26% denga||n  9 ora||ng  

da||n berpenda||pa||ta||n lebih da||ri Rp. 10.000.000 seba||nya||k 8% denga||n 3 ora||ng. Ha||l 

ini menunjuka||n ba||hwa|| ra||ta||-ra||ta|| penda||pa||ta||n usa||ha|| di Desa|| Bukit Ja||ya||  ya||itu 

kura||ng da||ri Rp. 3.000.000 . 

 

5.2 A||na||lisis Sta||tistik Deskriptif 

Menurut Sugiono (2019) sta||tistik deskriptif da||pa||t diguna||ka||n a||pa||bila|| 

ingin mendeskripsika||n da||ta|| sa||mpel. Sta||tistik deskriptif bertujua||n untuk 

menga||na||lisis da||ta|| berda||sa||rka||n pa||da|| ha||sil ya||ng diperoleh da||ri ja||wa||ba||n-

ja||wa||ba||n responden terha||da||p ma||sing-ma||sing indika||tor pengukura||n va||ria||bel. 

Berikut ini merupa||ka||n pengka||tegoria||n untuk menga||ta||hui  ba||ga||ima||na|| kondisi 

tingka||t kesesua||ia||n pa||da|| ma||sing-ma||sing va||ria||bel tersebut dima||na|| jumla||h 

keseluruha||n responden a||da||la||h 35 ora||ng da||n ska||la|| pengukura||n tertinggi a||da||la||h 

5 da||n nila||i ska||la|| pengukura||n terenda||h a||da||la||h 1. 
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Ta||bel 5.1 

Renta||ng Pengkla||sifika||sia||n Va||ria||bel 

Va||ria||bel Renta||ng Penila||ia||n Kla||rifika||si  

 

 

Litera||si Keua||nga||n  

(X) 

35 – 63 Sa||nga||t Renda||h  

64 – 91 Renda||h 

92 – 119 Seda||ng 

120 – 147 Tinggi 

148 – 175 Sa||nga||t Tinggi 

 

 

Kinerja|| Usa||ha|| (Y) 

35 – 63 Sa||nga||t Renda||h 

64 – 91 Renda||h 

92 – 119 Seda||ng 

120 – 147 Tinggi 

148 – 175 Sa||nga||t Tinggi 

 

Pa||da|| ta||bel 5.1 da||pa||t diliha||t ka||tegori interpresta||si skor ya||ng bertujua||n 

untuk mengukur ma||sing-ma||sing item di setia||p va||ria||bel ya||ng diguna||ka||n pa||da|| 

penelitia||n ini. Ga||mba||ra||n mengena||i ta||ngga||pa||n responden terka||it ma||sing-

ma||sing va||ria||bel a||ka||n dijela||ska||n seba||ga||i berikut : 

1. Litera||si Keua||nga||n 

Untuk mengeta||hui litera||si keua||nga||n pa||da|| pela||ku usa||ha|| kecil di Desa|| 

Bukit Ja||ya|| da||pa||t diliha||t pa||da|| ta||bel 5.2 seba||ga||i berikut.  

 

Ta||bel 5.2 

Ta||ngga||pa||n Responden Terka||it Va||ria||bel Litera||si Keua||nga||n 

No Pernya||ta||a||n 

 Skor 

Tota||l 

Skor 
Ketera||nga||n  STS TS KS S SS 

 1 2 3 4 5 

1 

Sa||ya|| tidak 

mengeta||hui tenta||ng 

la||pora||n keua||nga||n 

Jumla||h 0 2 2 10 13 35 Tinggi 

Skor 0 4 6 40 65 137 

2 Jumla||h 0 0 7 14 14 35 Tinggi 



Sa||ya|| tidak 

mengeta||hui ca||ra|| 

pengelola||a||n 

keua||nga||n 

Skor 0 0 21 56 70 147 

3 

Sa||ya|| tidak 

mengeta||hui tenta||ng 

kredit da||n uta||ng 

Jumla||h 0 0 7 13 15 35 Sa||nga||t 

Tinggi Skor 0 0 21 52 75 148 

4 

Sa||ya|| tidak 

mengeta||hui resiko 

keunga||n da||la||m 

usa||ha||  

 

Jumla||h  0 0 11 11 13 35 Tinggi 

Skor 0 0 33 44 65 142 

5 

Sa||ya|| tidak 

mengeta||hui 

keuntunga||n 

mena||bung da||ri 

ha||sil usa||ha|| 

 

Jumla||h 0 4 8 12 19 35 Sangat 

Tinggi Skor 0 8 24 48 95 153 

6 

Sa||ya|| tidak 

membua||t 

pembukua||n ka||s 

kelua||r-ma||suk per 

ha||ri 

Jumla||h 0 6 9 14 6 35 Tinggi 

Skor 0 12 27 56 30 125 

7 

Sa||ya|| tida||k 

menca||mpurka||n 

ua||ng priba||di 

denga||n ua||ng usa||ha|| 

Jumla||h 0 0 7 13 15 35 Sa||nga||t 

Tinggi Skor 0 0 21 52 75 148 

8 

Sa||ya|| tidak 

memberika||n kredit 

a||ta||u huta||ng|| kepa||da|| 

pela||ngga||n 

Jumla||h 0 4 11 8 12 35 Tinggi 

Skor 0 8 33 32 60 133 

9 
Sa||ya|| tida||k 

mengguna||ka||n 

Jumla||h 2 2 4 11 16 35 Tinggi 

Skor 2 4 12 44 80 142 



keuntunga||n usa||ha|| 

untuk membeli 

ba||ra||ng denga||n sifa||t 

konsumtif 

10 

Sa||ya|| tidak 

memba||ya||r 

a||ngsura||n pinja||ma||n 

denga||n tepa||t wa||ktu 

 

Jumla||h 0 1 6 12 16 35 Sa||nga||t 

Tinggi Skor 0 2 18 48 80 148 

11 

Sa||ya tidak|| bera||ni 

menga||mbil resiko 

da||la||m penga||mbila||n 

keputusa||n 

Jumla||h 1 5 5 12 12 35 Tinggi 

Skor 1 10 15 48 60 134 

12 

Sa||ya|| tidak 

mela||kuka||n ta||rget 

pla||nning untuk 

perkembangan 

usaha 

Jumla||h 0 2 5 13 15 35 Tinggi 

Skor 0 4 15 52 75 146 

Ra||ta||-ra||ta|| 141,91 Tinggi 

Sumber : Ha||sil ola||h da||ta|| Kuesioner (2023) 

Pa||da|| ta||bel 5.2 menunjukka||n ba||hwa|| seluruh indika||tor va||ria||bel litera||si 

keua||nga||n da||ri 35 responden memperoleh tota||l skor ra||ta||-ra||ta|| 141,91 da||la||m ha||l ini 

menjela||ska||n ba||hwa|| va||ria||bel litera||si keua||nga||n terma||suk da||la||m kriteria|| skor pa||da|| 

renta||ng ska||la|| 120–147 denga||n ka||tegori tinggi. Da||ri dua|| bela||s perta||nya||a||n 

indika||tor litera||si keua||nga||n nila||i skor tertinggi diperola||h pa||da|| perta||nya||a||n ” Saya  

tidak mengetahui keuntungan menabung dari hasil usaha||denga||n nila||i tota||l skor 

indika||tor sebesa||r 153. Seda||ngka||n nila||i skor terenda||h da||ri ja||wa||ba||n responden 

ya||itu pa||da|| perta||nya||a||n “Sa||ya  tidak membua||t pembukua||n ka||s kelua||r-ma||suk per 

ha||ri” denga||n memperoleh tota||l skor sebesa||r 125. 

2. Kinerja|| Usa||ha|| 



Untuk mengeta||hui kinerja|| usa||ha|| pa||da|| pela||ku usa||ha|| kecil di Desa|| 

Bukit Ja||ya|| da||pa||t diliha||t pa||da|| ta||bel 5.3 seba||ga||i berikut : 

Ta||bel 5.3 

Ta||ngga||pa||n Responden Terka||it Va||ria||bel Kinerja|| Usa||ha|| 

No Pernya||ta||a||n 

 Skor 

Tota||l 

Skor 
Ketera||nga||n  STS TS KS S SS 

 1 2 3 4 5 

1 

 

Jumla||h 

penjua||la||n ta||hun 

ini tidak 

mengalami 

peningka||tan da||ri 

ta||hun 

sebelumnya|| 

 

Jumla||h 6 5 9 8 8 35 Tinggi 

Skor 6 10 27 32 40 115 

2 

Jumla||h moda||l 

usa||ha|| ya||ng 

dimiliki dita||hun 

ini tidak 

menga||la||mi 

peningka||ta||n 

da||ri ta||hun 

sebelumnya|| 

 

Jumla||h 3 5 4 7 16 35 Tinggi 

Skor 3 10 12 28 80 133 

3 

Jumla||h 

ka||rya||wa||n tidak 

berta||mba||h 

disetia||p 

ta||hunnya|| 

  

Jumla||h 3 1 2 9 20 35 Seda||ng 

Skor 3 2 6 36 100 147 

4 Jumla||h  3 3 4 7 18 35 Tinggi  



Jumla||h 

pela||ngga||n ta||hun 

ini tidak 

mengalami 

peningkatan|m da||ri 

ta||hun 

sebelumnya|| 

 

Skor 3 6 12 28 90 139 

5 

La||ba|| ta||hun ini 

tidak menga||la||mi 

peningka||ta||n 

da||ri pa||da|| ta||hun 

sebelumnya|| 

Jumla||h 2 2 3 13 15 35 Tinggi 

Skor 2 4 9 52 75 142 

Ra||ta||-ra||ta|| 135,4 Tinggi 

  Sumber : Ha||sil ola||h da||ta|| Kuesioner (2023) 

Pa||da|| ta||bel 5.2 menunjukka||n ba||hwa|| seluruh indika||tor va||ria||bel kinerja|| 

usa||ha|| da||ri 35 responden memperoleh tota||l skor ra||ta||-ra||ta|| 135,4 da||la||m ha||l ini 

menjela||ska||n ba||hwa|| va||ria||bel litera||si keua||nga||n terma||suk da||la||m kriteria|| skor pa||da|| 

renta||ng ska||la|| 120 – 147 denga||n ka||tegori tinggi. Da||ri lima|| perta||nya||a||n indika||tor 

kinerja|| usa||ha|| nila||i skor tertinggi diperola||h pa||da|| perta||nya||a||n “Jumla||h ka||rya||wa||n 

tidak berta||mba||h disetia||p ta||hunnya” denga||n nila||i tota||l skor indika||tor sebesa||r 147. 

Seda||ngka||n nila||i skor terenda||h da||ri ja||wa||ba||n responden ya||itu pa||da|| perta||nya||a||n 

“Jumla||h penjua||la||n ta||hun ini tidak meningka||t da||ri pa||da|| ta||hun sebelumnya||” denga||n 

memperoleh tota||l skor sebesa||r 115. 

5.3 Pengujia||n Da||ta|| da||n Model Penelitia||n 

A||da||pun bentuk dia||gra||m ja||lur pera||nca||nga||n outer model da||n inner 

model da||la||m penelitia||n ini diga||mba||rka||n seba||ga||i berikut : 

 

 

 



 

 

 

 

Ga||mba||r 5.7 

Outer Model da||n Inner Model 

 

 

Sumber : Da||ta|| diola||h denga||n Sma||rtPLS, 2023 

Eva||lua||si model PLS dila||kuka||n denga||n mengeva||lua||si outer model da||n 

inner model. Outer model merupa||ka||n model pengukura||n untuk menila||i untuk 

menila||i va||lidita||s da||n relia||bilita||s model. Seda||ngka||n inner model merupa||ka||n model 

structura||l untuk memprediksi hubunga||n ka||usa||lita||s a||nta||r va||ria||bel la||ten. A||da||pun 

kriteria|| da||la||m pengguna||a||n teknik A||na||lisa|| da||ta|| denga||n Sma||rtPLS 4 da||la||m menila||i 

outer model ya||kni denga||n meliha||t va||lidita||s konvergen, va||lidita||s, diskrimina||n, 

compesite relia||bility da||n cronba||ch’s a||lpha||. Seda||ngka||n untuk inner model mela||lui 

proses bootstra||pping, pa||ra||meter uji T-sta||tistic diperoleh untuk memprediksi 

a||da||nya|| hubunga||n ka||usa||lita||s (A||bdilla||h & Jogiya||nto, 2015). 



5.4 A||na||lisis Da||ta|| 

5.4.1 Uji Outer Model  

A||da||pun kriteria|| da||la||m pengguna||a||n teknik A ||na||lisa|| da||ta|| denga||n 

Sma||rtPLS 4 da||la||m menila||i outer model ya||kni denga||n meliha||t va||lidita||s konvergen, 

va||lidita||s diskrimina||n, composite relia||bility  da||n cronba||ch’s a||lpha||. 

  

a. Convergent Va||lidity 

Convergent va||lidity da||ri mea||surement model da||pa||t diliha||t da||ri korela||si 

a||nta||ra|| skor indika||tor denga||n skor va||ria||belnya||. Ghoza||li La||ta||n (2015) 

menga||ta||ka||n ba||hwa|| untuk penila||ia||n ta||ha||p a||wa||l ukura||n reflektif dika||ta||ka||n 

tinggi jika|| berkorela||si > 0,70 denga||n konstruk ya||ng ingin diukur. Ma| |ka|| 

indika||tor dia||ngga||p va||lid jika|| memiliki nila||i A||VE dia||ta||s 0,70 a||ta||u 

memperliha||tka||n seluruh outer loa||ding dimensi va||ria||bel memiliki nila||i loa||ding 

> 0,70. Va||lidita||s konvergen diperoleh denga||n meliha||t Outer Loa||ding ha||sil 

perhitunga||n PLS-A||lgorithm, ia||la||h seba||ga||i berikut : 

 

Ga||mba||r 5.8 

Outer Model 

 

 



Sumber : Da||ta|| diola||h denga||n Sma||rtPLS, 2023 

Berikut merupa||ka||n ta||bel outer loa||ding ha||sil ka||lkula||si a||lgoritma|| untuk 

outer model : 

 

 

 

Ta||bel 5.4 

Ta||bel Outer Loa||ding  

Va||ria||bel Indika||tor Nila||i Outer Loa||ding Ketera||nga||n 

Litera||si 

Keua||nga||n 

(X1) 

X.1 0,772 Va||lid 

X.2 0,497 Tida||k Va||lid 

X.3 0.740 Va||lid 

X.4 0,800 Va||lid 

X.5 0,474 Tida||k Va||lid 

X.6 0,322 Tida||k Va||lid 

X.7 0,782 Va||lid 

X.8 0,708 Va||lid 

X.9 0,816 Va||lid 

X.10 0,612 Tida||k Va||lid 

X.11 0,893 Va||lid 

X.12 0,748 Va||lid 

Kinerja|| Usa||ha|| 

(Y1) 

Y.1 0,832 Va||lid 

Y.2 0,814 Va||lid 

Y.3 0,689 Tida||k Va||lid 

Y.4 0,938 Va||lid 

Y.5 0,891 Va||lid 

Sumber : Da||ta|| diola||h denga||n Sma||rtPLS, 2023 

 

Pa||da|| ta||bel 5.4 da||pa||t diliha||t ha||sil da||ri pengola||ha||n da||ta|| denga||n 

mengguna||ka||n Sma||rtPLS. Pa||da|| a||wa||lnya|| nila||i outer model a||ta||u korela||si a||nta||ra|| 



konstruk denga||n va||ria||bel belum memenuhi uji va||lidita||s konvergen ka||rena|| ma||sih 

terda||pa||t indika||tor ya||ng memiliki nila||i loa||ding fa||ctor diba||wa||h 0,70. Denga||n 

demikia||n nila||i loa||ding fa||ctor ya||ng bera||da|| diba||wa||h 0,70 diha||pus ka||rena|| tida||k 

sesua||i denga||n kriteria|| va||lidita||s. Sela||njutnya|| setela||h dila||kuka||n pengha||pusa||n 

indika||tor ya||ng dia||ngga||p tida||k va||lid kemudia||n dila||kuka||n ka||lkula||si ula||ng. Berikut 

merupa||ka||n ga||mba||r model ya||ng suda||h di ka||lkula||si. 

Ga||mba||r 5.9 

Outer Model Setela||h Dika||lkula||si Ula||ng 

 

Sumber : Da||ta|| diola||h denga||n Sma||rtPLS, 2023 

Outer model setela||h dika||lkula||si ula||ng seba||ga||ima||na|| pa||da|| ga||mba||r 5.8 

tersebut menunjukka||n ba||hwa|| semua|| loa||ding fa||ctor memiliki nila||i 0,50 sehingga|| 

konstruk untuk semua|| va||ria||bel suda||h va||lid da||n tida||k a||da|| ya||ng dielimina||si da||ri 

model. A||da||pun ta||bel outer loa||ding ha||sil da||ri ka||lkula||si ula||ng untuk outer model 

a||da||la||h seba||ga||i berikut: 

Ta||bel 5.5 

Outer Loa||ding Setela||h Dika||lkula||si Ula||ng 

Va||ria||bel Indika||tor Nila||i Outer Loa||ding Ketera||nga||n 

X.1 0,745 Va||lid 



Litera||si 

Keua||nga||n 

(X1) 

X.2 0,716 Va||lid 

X.3 0,735 Va||lid 

X.4 0,801 Va||lid 

X.5 0,732 Va||lid 

X.6 0,750 Va||lid 

X.7 0,770 Va||lid 

X.8 0,712 Va||lid 

X.9 0,833 Va||lid 

X.10 0,760 Va||lid 

X.11 0,857 Va||lid 

X.12 0,724 Va||lid 

Kinerja|| Usa||ha|| 

(Y1) 

Y.1 0,814 Va||lid 

Y.2 0,808 Va||lid 

Y.3 0,767 Va||lid 

Y.4 0,839 Va||lid 

Y.5 0,874 Va||lid 

Sumber : Da||ta|| diola||h denga||n Sma||rtPLS, 2023 

Setela||h dila||kuka||n ka||lkula||si ula||ng outer model pa||da|| ta||bel 5.5 

menunjukka||n ba||hwa|| semua|| loa||ding fa||ctor untuk tia||p-tia||p indika||tor memiliki nila||i 

dia||ta||s 0,70. Sehingga|| konstruk untuk semua|| va||ria||bel suda||h va||lid da||n tida||k a||da|| 

ya||ng dielimina||si da||ri model model 

 

b. Discrimina||nt Va||lidity 

Discrimina||nt va||lidity dila||kuka||n untuk mema||stika||n ba||hwa|| setia||p konsep 

da||ri ma||sing-ma||sing va||ria||bel la||ten berbeda|| denga||n va||ria||bel la||innya||. Discrimina||nt 

Va||lidity merupa||ka||n inti cross loa||ding fa||ctor ya||ng bertujua||n untuk mengeta||hui 

diskrimina||n ya||ng a||da|| da||la||m sua||tu kontruk. Denga||n memba||ndingka||n a||ngka|| ya||ng 

diperoleh lebih besa||r a||nta||ra|| nila||i loa||ding konstruk ya||ng dituju denga ||n nila||i 

loa||ding konstruk ya||ng la||in. Nila||i cross loa||ding setia||p konstruk dida||la||m penelitia||n 

ini ia||la||h seba||ga||i berikut : 

 



 

 

 

 

 

 

Ta||bel 5.6 

Nila||i Discrimina||nt Va||lidity (Cross Loa||ding) 

Indika||tor Va||ria||bel X Va||ria||bel Y 

X1 0,745 0,551 

X2 0,716 0,535 

X3 0,735 0,514 

X4 0,801 0,679 

X5 0,732 0,717 

X6 0,750 0,704 

X7 0,770 0,572 

X8 0,712 0,619 

X9 0,833 0,832 

X10 0,760 0,640 

X11 0,857 0,798 

X12 0,724 0,636 

Y1 0,603 0,814 

Y2 0,798 0,808 

Y3 0,634 0,767 

Y4 0,673 0,839 

Y5 0,808 0,874 

Sumber : Da||ta|| diola||h denga||n Sma||rtPLS, 2023 

Berda||sa||rka||n sa||jia||n da||ta|| pa||da|| ta||bel 5.6 dia||ta||s da||pa||t diketa||hui ba||hwa|| 

ma||sing-ma||sing indika||tor pa||da|| va||ria||bel penelitia||n memiliki nila||i cross loa||ding 

pa||da|| va||ria||bel la||innya||. Berda||sa||rka||n ha||sil ya||ng diperoleh tersebut, da||pa||t 



dinya||ta||ka||n ba||hwa|| indika||tor-indika||tor ya||ng diguna||ka||n da||la||m penelitia||n ini tela||h 

memiliki discrimina||nt va||lidity ya||ng ba||ik da||la||m menyusun va||ria||belnya|| ma||sing-

ma||sing.  

 

 

 

c. Uji Construct Relia ||bility da||n Va||lidity 

1. Uji Rea||bilita||s da||n Nila||i A||VE 

Uji Relia||bilita||s merupa||ka||n uji ya||ng dila||kuka||n guna|| mengukur sua||tu 

kuesioner denga||n va||ria||bel a||ta||u konstruk, dima||na|| instrument a||ta||u a||la||t ukur ya||ng 

berupa|| kuesioner ya||ng va||lid da||pa||t memberika||n ha||sil ukur ya||ng sta||bil ma||ka|| a||la||t 

ukur tersebut da||pa||t dia||nda||lka||n a||ta||u relia||bel. Kriteria|| rea||libilita||s juga|| da||pa||t diliha||t 

da||ri nila||i da||ri nila||i relia||bilita||s sua||tu konstruk, konstruk dika||ta||ka||n memiliki 

rea||libilita||s ya||ng tinggi jika|| nila||inya|| 0,70. Pa||da|| ta||bel 5.7 a||ka||n disa||jika||n nila||i 

Composite Relia||bility untuk seluruh va||ria||bel. 

 

Ta||bel 5.7 

Ha||sil Uji Relia||bilita||s da||n Nila||i A||VE 

Ma||triks 
Cronba||ch’s 

A||lpha|| 
Rho_A|| 

Composite 

Relia||bility 

A||vera||ge Va||ria||nce 

Extra||cted (A||VE) 

Litera||si 

Keua||nga||n 
0.879 0.888 0.912 0.674 

Kinerja|| Usa||ha|| 0.934 0.940 0.943 0.581 

Sumber : Da||ta|| diola||h denga||n Sma||rtPLS, 2023 

Ta||bel 5.7 menunjukka||n ba||hwa|| semua|| konstruk tela||h mengha||silka||n nila||i 

Cronba||ch’s a||lpa|| lebih da||ri 0,70 ya||ng mena||nda||ka||n ba||hwa|| konstruk tersebut 

bersifa||t relia||bel. Semua|| konstruk juga|| tela||h mengha||silka||n nila||i composite 

relia||bility lebih da||ri 0,70 ya||ng mena||nda||ka||n ba||hwa|| konstruk tersebut bersifa||t 

relia||bel. Sehingga|| da||pa||t disimpulka||n ba||hwa|| setia||p konstruk da||la||m penelitia||n ini 

memiliki interna||l consistency relia||bility.  



 

2. Uji Construct Va||lidity 

Nila||i A||VE diguna||ka||n da||la||m menila||i va||lidita||s sua||tu konstruk. Kriteria|| 

A||VE sua||tu va||ria||bel dika||ta||ka||n va||lid ha||rus dia||ta||s 0,50. Ha||sil output nila||i A||VE 

da||pa||t diliha||t da||ri ta||bel 5.7 dia||ta||s. Da||ri ta||bel tersebut terliha||t ba||hwa|| semua|| 

va||ria||bel memiliki nila||i A||VE lebih da||ri 0,5 denga||n demikia||n va||ria||bel penelitia||n 

ini memiliki konstruk va||lidita||s ba||ik. 

 

5.4.2 Uji Inner Model 

Pengujia||n inner model a||ta||u model structura||l diguna||ka||n untuk meliha||t 

hubunga||n a||nta||r konstruk, nila||i signifika||nsi da||n R-squa||re da||ri model penelitia||n. 

Uji inner model dieva||lua||si denga||n R-squa||re da||n uji t serta|| signifika||nsi koefisien 

pa||ra||meter ja||lur structura||l. 

1.R-squa||re 

Ha||sil output nila||i R-squa||re ya||itu : 

 

Ta||bel 5.8 

Ha||sil Nila||i R-Squa||re 

 R-squa||re R-squa||re 

A||djusted 

Kinerja|| Usa||ha|| (Y) 0.752 0.744 

Sumber: Da||ta|| diola||h denga||n Sma||rtPLS, 2023 

R-Square merupakan angka yang berkisar antara 0 sampai 1 yang 

mengindikasikan besarnya kombinasi variabel independen secara bersama – sama 

mempengaruhi nilai variabel dependen. Pa||da|| da||sa||rnya|| penelitia||n ini dila||kuka||n 

denga||n mengguna||ka||n 2 va||ria||bel independen (X) ya||kni litera||si keua||nga||n da||n 

va||ria||bel dependen ya||kni kinerja|| usa||ha||, ma||ka|| nila||i R-squa||re ya||ng diperoleh 

setela||h dila||kuka||n pengujia||n a||ka||n diguna||ka||n untuk mengukur tingka||t va||ria||si 

peruba||ha||n va||ria||bel independen terha||da||p va||ria||bel dependen. Da||ri ha||sil tersebut 

da||pa||t dinya||ta||ka||n ba||hwa|| sema||kia||n tinggi nila||i R-squa||re ma||ka|| sema||kin ba||ik 

model prediksi da||ri model penelitia||n ya||ng dia||juka||n. 



Berda||sa||rka||n ta||bel 5.8 dia||ta||s da||pa||t diliha||t ba||hwa|| R-squa||re va||ria||bel 

kinerja|| usa||ha|| sebesa||r 0.752. Denga||n demikia||n da||pa||t disimpulka||n ba||hwa|| sema||kin 

va||ria||si peruba||ha||n va||ria||bel dependen ya||ng da||pa||t dijela||ska||n oleh va||ria||bel 

independen a||da||la||h sebesa||r 75% da||n sisa||nya|| dijela||ska||n oleh va||ria||bel la||in dilua||r 

model ya||ng dia||juka||n.  

5.4.3 Pengujia||n Hipotesis 

Mengeta||hui sua||tu hipotesis diterima|| a||ta||u ditola||k da||pa||t dila||kuka||n 

denga||n memperha||tika||n nila||i signifika||si a||nta||r konstruk, t-sta||tistik da||n p-va||lues. 

Denga||n ca||ra|| tersebut, ma||ka|| estima||si pengukura||n-pengukura||n da||n sta||nda||r error 

tida||k la||gi dihitung denga||n a||sumsi sta||tistic, teta||pi dida||sa||rka||n pa||da|| observa||si 

empiris. Da||la||m metode resa||mpling bootstra||pping pa||da|| penelitia||n ini, hipotesis 

diterima|| jika|| nila||i signifika||si t-va||lues lebih besa||r da||ri 1,96 da||n a||ta||u p-va||lues 

kura||ng da||ri 0,05, ma||ka|| Ha|| diterima|| da||n Ho ditola||k begitu pula|| seba||liknya||. Berikut 

hipotesis-hipotesis ya||ng dia||juka||n. Berikut ha||sil bootstra||pping terliha||t pa||da|| 

ga||mba||r berikut ini : 

Ga||mba||r 5.10 

Ha||sil Uji Hipotesis Bootstra||pping 

 

Sumber : Da||ta|| diola||h denga||n Sma||rtPLS, 2023 



Ta||bel 5.9 

Uji Hipotesis Bootstra||pping 

 
Origina||l 

sa||mple 

Sa||mple 

mea||n 

Sta||nda||rd 

devia||tion 

(STDEV) 

T 

sta||tistic 

(|O/STDEV|) 

P va||lue 

Litera||si 

Keua||nga||n (X) -> 

Kinerja|| Pega||wa||i 

(Y) 

0.867 0.880 0.034 25.282 0.000 

Sumber: Da||ta|| diola||h denga||n Sma||rtPLS, 2023 

Berda||sa||rka||n da||ta|| ya||ng suda||h diola||h mengguna||ka||n PLS tia||p hubunga||n 

ya||ng tela||h dihipotesiska||n dila||kuka||n denga||n mengguna||ka||n simula||si. Pa||da|| ka||sus 

ini dila||kuka||n metode bootstra||pping terda||pa||t sa||mpel. Denga||n pengujia||n 

bootstra||pping dima||ksudka||n untuk meminima||lka||n ma||sa||la||h terda||pa||t ketida||k 

norma||la||n da||ta|| da||la||m penelitia||n.  

Ha||sil a||na||lisis 

Litera||si keua||nga||n memiliki penga||ruh positif da||n signifika||n terha||da||p kinerja|| 

usa||ha|| 

Da||ri ha||sil uji hipotesis, diketa||hui koefisien ja||lur bernila||i positif sebesa||r 

0.867 a||rtinya|| memiliki penga||ruh positif. Nila||i Pva||lue ya||ng membentuk penga||ruh 

litera||si keua||nga||n terha||da||p kinerja|| usa||ha|| a||da||la||h sebesa||r 0.000 dita||mba||h denga||n 

nila||i T-sta||tistic sebesa||r 25.282, denga||n demikia||n ha||sil ini sesua||i denga||n rule of 

thumb ya||ng ma||na|| P-va||lue <0.05 da||n T-sta||tistic >1.96. Ma||ka|| da||pa||t dinya||ta||ka||n 

ba||hwa|| litera||si keua||nga||n berpenga||ruh seca||ra|| positif da||n signifika||n terha||da||p 

kinerja|| usa||ha|| da||pa||t diterima||. 

1.3 Pemba||ha||sa||n 

Berda||sa||rka||n da||ri ha||sil uji hipotesis dinya||ta||ka||n ba||hwa|| va||ria||bel litera||si 

keua||nga||n berpenga||rruh positif signifika||n terha||da||p kinerja|| usa||ha|| kecil di 



Keca||ma||ta||n Ba||ha||r Sela||ta||n- Desa|| Bukit Ja||ya|| .A||da||pun pemba||ha||sa||n da||ri ha||sil 

a||na||lisis ya||ng dila||kuka||n menggunka||n Sma||rtPLS seba||ga||i berikut : 

1. Penga||ruh Litera||si Keua||nga||n terha||da||p Kinerja|| Usa||ha|| 

Ha||sil penelitia||n ini menunjukka||n ba||hwa|| litera||si keua||nga||n berpenga||ruh 

seca||ra|| positif da||n signifika||n terha||da||p kinerja|| usa||ha||  Ha||l ini dibuktika||n denga||n 

nila||i koefisien ja||lur berta||nda|| positif sebesa||r 0.867 da||n nila||i (T- sta||tistic) 25.282 > 

1,96 (T-ta||bel) da||n nila||i P-Va||lues 0,000 < 0,05. Ha||l ini da||pa||t dijela||ska||n ba||hwa|| 

ha||sil penelitia||n ya||ng tela||h dila||kuka||n sema||kin ba||ik litera||si keua||nga||n pela||ku usa||ha|| 

kecil ma||ka|| a||ka||n berpenga||ruh sema||kin ba||ik pula|| terha||da||p kinerja||nya|| usa||ha||nya||. 

Pela||ku usa||ha|| kecil ya||ng memiliki litera||si keua||nga||n ya||ng ba||ik a||ka||n da||pa||t 

menga||mbil keputusa||n seca||ra|| bija||k, mengontrol pengelua||ra||n juga|| da||pa||t mengelola|| 

keua||nga||n usa||ha|| seca||ra|| ba||ik da||n bena||r.  

Ha||sil penelitia||n ini didukung oleh  penelitia||n sebelumnya|| ya||ng 

dila||kuka||n oleh (Ka||seda||h & Wija||ya||ngka||, 2019) ya||ng menya||ta||ka||n ba||hwa|| litera||si 

keua||nga||n berpenga||ruh positif terha||da||p kinerja|| usa||ha||, ha||l ini menunjukka||n ba||hwa|| 

sema||kin tinggi tingka||t pengeta||hua||n terha||da||p keua||nga||n ya||ng dimiliki ma||ka|| 

volume usa||ha|| a||ka||n meningka||t. Ha||l ini juga|| seja||la||n denga||n penelitia||n ya||ng 

dila||kuka||n oleh  (Septia||ni & Wurya||ni, 2020) menya||ta||ka||n ba||hwa|| tingka||t litera||si 

keua||nga||n ya||ng tinggi ma||ka|| sema||kin tinggi pula|| perkemba||nga||n kinerja|| usa||ha|| 

ka||rena|| sebua||h usa||ha|| bisnis ya||ng ba||ik perlu didukung denga||n pengelola||ha||n 

keua||nga||n ya||ng ba||ik. Penelitia||n la||in juga|| dila||kuka||n oleh (A||riba||wa||, 2016) 

menya||ta||ka||n ba||hwa|| litera||si keua||nga||n berpenga ||ruh positif terha||da||p dikinerja|| 

usa||ha|| ha||l ini menunjukka||n ba||hwa|| sema||kin tinggi litera||si keua||nga||n ma||ka|| sema||kin 

tinggi pula|| kinerja|| usa||ha||. 

 


