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Tujuan Penelitian ini adalah untuk mengetahui dan mendeskripsikan bagaimana penerapan tata 

ruang kantor pada dinas pendidikan provinsi Jambi. Tata ruang kantor adalah penentuan 

mengenai kebutuhan-kebutuhan ruang dan tentang penggunaannya secara praktis dari faktor-

faktor yang dianggap perlu bagi pelaksanaan kerja perkantoran dengan biaya yang layak. Faktor-

faktor yang dianggap penting dalam penataan tata ruang kantor ini adalah cahaya, udara, warna 

dan suara. Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif. Penelitian ini dilakukan 

di dinas pendidikan provinsi Jambi, terdapat enam orang partisipan dalam penelitian ini, yang 

merupakan pegawai yang bekerja di dinas pendidikan provinsi Jambi. Hasil dari penelitian ini 

menunjukkan bahwa dinas p iendidikan provinsi Jambi mienggiunakan tata riuang gab iungan, yait iu 

gabiungan dari tata r iuang t ierbiuka dan tata r iuang t iertiut iup. Liuas riuangan yang digiunakan p iegawai 

dalam biekierja ciukiup kiecil s iehingga p ienyiusiunan m ieja m ienjadi bierdiemp ietan. K iendala yang 

dihadapi adalah, k iurang baiknya p iencahayaan di b iebierapa riuangan dikarienakan r iuangan yang 

tidak m iemiliki jiendiela yang m iengarah k iel iuar, s ierta t ierdapat bohlam  lamp iu  yang cahayanya 

kiurang t ierang, s ierta ada lamp iu yang mati nam iun biel ium dip ierbaiki. Kiendala lainnya adalah dari 

faktor iudara, s iem iua riuangan s iudah t iersiedia AC nam iun tidak t ierasa dingin, s iehingga iudara 

didalam riuangan m ienjadi panas. iSolusi yang dapat diberikan penulis dalam m iengatasi k iendala 

yang t ierdapat pada p ienierapan tata r iuang kantor di dinas p iendidikan provinsi Jambi: P ierliu iunt iuk 

m ielakiukan riehap riuangan, s iehingga riuangan t iempat b iekierja m ienjadi l iebih l iuas. K iem iudian pierliu 

m ienambah j iumlah bohlam lamp iu, ataiu m iengganti d iengan yang l iebih t ierang, dan jika ada lamp iu 

yang mati iunt iuk siegiera dip ierbaiki. S ierta m ielakiukan s iervis AC s iecara riutin. 

 


