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I. PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Indonesia merupakan salah satu dari banyaknya negara yang mempunyai 

sumber daya alam melimpah, baik daratan maupun perairan. Keunikan alam 

Indonelsia melmiliki potelnsi alam yang baik salah satunya dalam pe lngelmbangan 

jelnis elkowisata. Pelraturan Melntelri Dalam Nelgelri No. 33 Tahun 2009 te lntang 

Peldoman Pelngelmbangan E lkowisata di Daelrah melmbelrikan delfinisi elkowisata 

yaitu kelgiatan wisata alam di dae lrah yang belrtanggung jawab de lngan 

melmpelrhatikan unsur pe lndidikan, pelmahaman, dan dukungan te lrhadap usaha-

usaha konselrvasi sumbelr daya alam selrta pelningkatan pelndapatan masyarakat 

lokal. Selcara kelselluruhan objelk wisata pelrlu dilakukan upaya pelngelmbangan 

yang telrelncana selbagai belntuk pellindung dan pellelstarian lingkungan. Ismayanti 

(2010) belrpelndapat bahwa pariwisata minat khusus me lrupakan pariwisata yang 

melnawarkan kelgiatan yang tidak biasa dilakukan ole lh wisatawan pada umumnya 

atau wisata delngan kelahlian atau keltelrtarikan khusus. 

Salah satu kawasan Wisata Alam baru saat ini yaitu Wisata Alam Danau 

Tangkas. Danau Tangkas me lrupakan kawasan pelngelmbangan Delsa Wisata yang 

telrleltak di Dusun Tanjung, De lsa Tanjung Lanjut Kelcamatan Selkelrnan, Kabupate ln 

Muaro Jambi, Provinsi Jambi. Kawasan wisata alam danau tangkas ini dike llola 

dan dikelmbangkan  ole lh BUMDels Tanjung Jaya Mandiri de lngan kelikutselrtaan 

masyarakat. Pelmanfaatan arela wisata adalah lingkungan atau se lkitar obyelk wisata 

yang selcara hak milik dipunyai ole lh warga namun dimanfaatkan untuk ke lpelrluan 

dan kelpelntingan pelngelmbangan wisata. Dalam pe lmelnfaatan arela atau lingkungan 

wisata delsa bagi tanah warga yang dipe lrgunakan untuk kelpelrluan dan 

pelmanfaatan BUMDels Unit Usaha Wisata Delsa selluruhnya akan me lndapatkan 

akomodasi 20% dari hasil se ltellah dikurangi dari hasil jasa harian pe lkelrja atau 

anggota dan parkir kelndaraan selrta Biaya opelrasional. 

Danau Tangkas dapat  juga  dise lbut  selbagai  kawasan  tujuan wisata,  hal  

telrselbut  tellah  me lmelnuhi  unsur-unsur  yang te lrkandung  dalam  Undang-Undang  

Kelpariwisataan  Nomor  10  tahun 2009  di  mana  dise lbutkan  bahwa,  “ Se lgala 

selsuatu  yang  me lmiliki  kelunikan,  kelindahan, dan  nilai  yang  be lrupa  
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kelanelkaragaman kelkayaan  alam,  budaya,  dan  hasil  buatan manusia  yang  

melnjadi  sasaran  atau  tujuan kunjungan wisatawan”. 

Namun delmikian masih kurangnya pe lmbangunan infrastruktur di lokasi obje lk 

wisata. Belrdasarkan data dari BUMDe ls Tanjung Jaya Mandiri tahun 2022, 

melnunjukkan bahwa jumlah pelngunjung di Wisata Alam Danau Tangkas 

melngalami pelningkatan jumlah pelngunjung. 

Tabel 1. Jumlah Pengunjung Tahun 2022 

Bulan Jumlah Pengunjung (orang) 

Januari 1,430 

Februari 1,124 

Maret 650 

April - 

Mei 5,068 

Juni 866 

Juli 903 

Agustus 355 

September 648 

Oktober 560 

November 643 

Desember 1,101 

Sumber : BUMDES Tanjung Jaya Mandiri, 2022 

Delngan belrtambahnya jumlah pe lngunjung yang be lrwisata di Wisata Alam 

Danau Tangkas, maka pe lrlu adanya pelngellolaan objelk daya tarik wisata. 

Pelngellolaan yang dilaksanakan te lrutama pada pelngelmbangan sarana dan 

prasarana wisata. Pada dasarnya pe lngellola Wisata Alam Danau Tangkas se ldang 

melrelncanakan pelngelmbangan seljak adanya ke lnaikan jumlah kunjungan dua bulan 

telrakhir agar hal te lrselbut dapat dipelrtahankan di tahun belrikutnya delngan kata 

lain tidak kelmbali telrjadi pelnurunan jumlah kunjungan. Me lnurut Yoelti (2008) 

pelngelmbangan pada dasarnya untuk me lmpelrbaiki hal yang sudah ada atau sudah 

belrjalan untuk me lnambahkan jelnis-jelnis yang dipasarkan. Pe lngelmbangan te lrselbut 

bellum diimplelmelntasikan telrkait fasilitas apa saja yang me lmang dibutuhkan 

pelngunjung agar ke lbelradaanya tidak sia-sia apabila pelngunjung me lrasa tidak 

pelrlu fasilitas telrselbut. 

Sarana relkrelasi melrupakan kellelngkapan daelrah tujuan wisata yang 

dipelrlukan untuk me llayani kelbutuhan pelngunjung dalam me lnikmati pelrjalanan 
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wisatanya. Pelmbangunan sarana wisata di dae lrah tujuan wisata maupun obje lk 

wisata telrtelntu harus dise lsuaikan delngan kelbutuhan pelngunjung baik se lcara 

kualitatif maupun kuantitatif. Sarana re lkrelasi selcara kuantitatif melnunjukkan pada 

jumlah sarana wisata yang harus dise ldiakan, dan sarana kualitatif yang 

melnunjukkan pada mutu pe llayanan yang dibe lrikan dan dicelrminkan pada 

kelpuasan pelngunjung yang me lmpelrolelh pellayanan. Prasarana wisata adalah 

sumbelr daya alam dan sumbe lr daya buatan manusia yang mutlak dibutuhkan ole lh 

pelngunjung dalam pe lrjalanannya di daelrah tujuan wisata, se lpelrti jalan, listrik, air, 

tellelkomunikasi, telrminal, jelmbatan dan lain selbagainya (Suwantoro,1997). 

Melngingat bahwa pe lngelmbangan suatu objelk wisata sangat belrkaitan delngan 

pelrselpsi pelngunjung selbagai konsumeln utama, maka me lngeltahui pelndapat atau 

pelrselpsi pelngunjung te lntang pelngellolaan wisata alam danau tangkas sangat 

pelnting dalam pelngelmbangan dan pelningkatan pelngellolaannya agar dapat 

melmbelrikan kelpuasan bagi pe lngunjung. 

Pelntingnya pe lnellitian ini pelnulis angkat untuk me llihat bagaimana pe lnilaian 

dari pelngunjung yang datang ke l telmpat wisata alam danau tangkas. Kare lna jika 

dilihat dari sarana dan prasarananya banyak pe lrmasalahan yang tampak ole lh 

pelnulis. Olelh selbab itu pelnulis melmiliki pelmikiran untuk mellakukan pelnellitian 

guna mellihat bagaimana pe lrselpsi pelngunjung telntang sarana dan prasarana wisata 

yang dituangkan dalam be lntuk skripsi yang be lrjudul : “Pelrselpsi Pelngunjung 

Telrhadap Sarana Dan Prasarana Wisata Alam Danau Tangkas Kabupate ln Muaro 

Jambi”. 

1.2 Rumusan Masalah  

Adapun rumusan masalah dalam pelnellitian ini adalah  

1. Bagaimana pe lrselpsi pelngunjung te lrhadap sarana dan prasarana Wisata 

Alam Danau Tangkas Kabupate ln Muaro Jambi? 

2. Apa saja faktor - faktor yang melmpelngaruhi pelrselpsi pelngunjung? 

1.3 Tujuan Penelitian 

1. Untuk melngeltahui pelrselpsi pelngunjung telrhadap sarana dan prasarana 

Wisata Alam Danau Tangkas Kabupate ln Muaro Jambi 

2. Untuk Menganalisis  apa saja faktor faktor yang me lmpelngaruhi pelrselpsi 

pelngunjung. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

Pelnellitian ini diharapkan me lnjadi sumbangan belrupa pelmikiran dan masukan 

untuk melmbuat kelbijakan atau aturan yang me lndukung pelngelmbangan E lkowisata 

di Wisata Alam Danau Tangkas. Pe lnellitian ini juga diharapkan dapat digunakan 

selbagai relfelrelnsi guna pelnellitian lelbih lanjut telntang Wisata Alam Danau 

Tangkas selrta potelnsi pelngelmbangannya dimasa yang akan datang 


