ABSTRAK

Laporan magang ini berjudul " Mekanisme Pemungutan Pajak Bumi dan
Bangunan terhadap kepatuhan wajib pajak pada kantor Badan Pengelola
Pajak dan Retribusi Daerah Kota Jambi ™. Tujuan dari penulisan laporan
magang ini adalah untuk mengetahui prosedur dan metode pemungutan pajak
bumi dan bangunan terhadap kepatuhan wajib pajak pada kantor Badan Pengelola
Pajak dan Retribusi Daerah Kota Jambi. Metode penulisan yang digunakan dalam
laporan tugas akhir ini adalah metode pengumpulan data, melalui wawancara
observasi dan data kepustakaan. Dari hasil penulisan yang dilakukan maka dapat
ditarik kesimpulan bahwa prosedur dan metode pemungutan pajak bumi dan
bangunan terhadap kepatuhan wajib pajak pada kantor Badan Pengelola Pajak
dan Retribusi dan Retribusi Daerah Kota Jambi. Telah sesuai berdasarkan
pengamatan mengenai prosedur dan metode pemungutan pajak bumi dan
bangunan (PBB). Adapun saran yang diberikan penulis bagi kantor Badan
Pengelola Pajak dan Retribusi Daerah Kota Jambi sebagai kantor yang cukup
dikenal oleh masyarakat akan lebih dikenal masyarakat dengan menambah
program pemungutan pada masyarakat melalui media internet, elektronik ataupun
media cetak. Apabila Sistem melalui internet makin dikenal masyarakat, maka

tingkat Pembayaran Pajak juga makin meningkat.
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ABSTRACT

This internship report is entitled "Land and Building Tax Collection
Mechanism for Taxpayer Compliance at the Jambi City Regional Tax and
Levy Management Agency office." The purpose of writing this internship
report is to find out the procedures and methods for collecting land and
building taxes regarding taxpayer compliance at the Jambi City Regional Tax
and Levy Management Agency office. The writing method used in this final
assignment report is a data collection method, through observation
interviews and library data. From the results of the writing carried out, it can
be concluded that the procedures and methods for collecting land and
building tax on taxpayer compliance at the Jambi City Regional Tax and Levy
Management Agency office. It is appropriate based on observations
regarding procedures and methods for collecting land and building tax
(PBB). The suggestions given by the author for the Jambi City Regional Tax
and Levy Management Agency office as an office that is well known by the
public will be better known to the public by adding a collection program to
the public via the internet, electronic or print media. If the system via the
internet becomes better known to the public, the level of Tax Payments will

also increase.
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