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ABSTRAK 

Kemiskinan merupakan suatu keadaan dimana seseorang tidak mampu 

untuk memenuhi kebutuhan dasarnya seperti pakaian, makanan, tempat berlindung, 

pendidikan, dan kesehatan. Dalam penelitian ini, tujuan yang ingin dicapai adalah 

untuk mengetahui manfaat Program Keluarga Harapan (PKH) bagi penyandang 

disabilitas di Kota Jambi beserta upaya apa saja yang akan dilakukan oleh 

pemerintah untuk menangani hambatan dalam melaksanakan PKH bagi penyandang 

disabilitas. Jenis penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif. 

Pengumpulan data menggunakan wawancara, observasi, dan dokumentasi. Hasil 

penelitian ini menunjukkan bahwa pelaksanaan Program Keluarga Harapan (PKH) 

khususnya bagi penyandang disabilitas sudah cukup baik, namun dari segi 

pemanfaatannya masih belum berjalan dengan optimal karena penggunaan dana 

bantuan PKH yang belum sepenuhnya digunakan untuk kebutuhan penyandang 

disabilitas penerima manfaat PKH. Selanjutnya, dalam penelitian ini ditemukan 

hambatan yang dihadapi oleh pemerintah dalam pengimplementasian PKH terhadap 

penyandang disabilitas seperti terbatasnya komunikasi, kurangnya partisipasi 

masyarakat penyandang disabilitas dalam mengikuti pertemuan, serta data yang 

kurang update. 
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ABSTRACT 

Poverty is a situation where a person is unable to fulfill his basic needs such 

as clothing, food, shelter, education and health. In this research, the aim to be 

achieved is to find out the benefits of the Family Hope Program (PKH) for people 

with disabilities in Jambi City and what efforts the government will make to 

overcome obstacles in implementing PKH for people with disabilities. The type of 

research used is descriptive qualitative. Data collection uses interviews, observation 

and documentation. The results of this research show that the implementation of the 

Family Hope Program (PKH), especially for people with disabilities, is quite good, 

but in terms of utilization it is still not running optimally because the use of PKH 

assistance funds has not been fully used for the needs of people with disabilities 

who receive PKH benefits. Furthermore, this research found obstacles faced by the 

government in implementing PKH for people with disabilities, such as limited 

communication, lack of participation of people with disabilities in attending 

meetings, and data that was not updated enough. 
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