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Penelitian ini dilatarbelakangi oleh masalah kesulitan belajar yang dialami oleh
siswa, yang mana dapat dilihat dari hambatan-hambatan yang dialami oleh siswa
dalam belajar, siswa tidak fokus saat belajar, bosan saat belajar, menunjukan
perilaku negatif seperti mengganggu dan keluar masuk kelas serta menurunya
hasil belajar siswa. Penelitian ini bertujuan untuk melihat efektifitas layanan
penguasaan konten dengan teknik modeling simbolik dalam mengatasi kesulitan
belajar siswa di SMP Negeri 22 Kota Jambi.

Kesulitan belajar yang dimaksud dalam penelitian ini merujuk pada kesulitan
belajar dari internal meliputi (kognitif, afektif, psikomotor) dan kesulitan belajar
eksternal meliputi (lingkungan keluarga, lingkungan perkampungan/masyarakat
dan lingkungan sekolah).

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuantitatif dengan
metode eksperimen. Desain penelitian ini menggunakan (true experimental
design) bentuk Pre-test Post-test Control Group Design, yang dilakukan di SMP
Negeri 22 Kota Jambi. Populasi penelitian ini adalah kelas VI dengan sampel 32
siswa dari kelas VIl B sebagai kelas eksperimen dan 32 siswa dari kelas VIII G
sebagai kelas kontrol. Pengumpulan data menggunakan skala likert data yang
diperoleh dianalisis menggunakan uji T-test.

Rata tingkat kesulitan belajar siswa pada saat pre-test kelas ekperimen 69,52 %
(kategori tinggi) dan kelas kontrol 69,62 % ( kategori tinggi). Rata-rata tingkat
kesulitan belajar siswa pada saat post-test kelas ekperimen 57,14% (kategori
sedang) dan kelas kontrol 68,80% (kategori tinggi). hasil uji t-test diketahui nilai
Thitung adalah 4,563 hasil perhitungan diatas, nilai t-tabel sebesar 1,998 dengan
Sig. (2-tailed) 0,05. t-hitung > t-tabel dapat ditampilkan, dan hipotesis didukung
dengan adanya nilai sig 2-tailed sebesar 0,000 < 0,05 sehingga hipotesis dalam
penelitian ini diterima. Dinyatakan layanan penguasaan konten dengan teknik
modeling simbolik efektif dalam mengatasi kesulitan belajar siswa di SMP Negeri
22 Kota Jambi.
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