
BAB IV 

KESIMPULAN DAN SARAN 

4.1 Kesimpulan 

Setelah dari hasil dan pembahasan yang telah dilakukan, penulis dapat 

meyimpulkan beberapa hal yang berkaitan dengan Penerapan Prinsip Kolaborasi 

Pemerintahan dalam Penyaluran Tanggung Jawab Sosial dan Lingkungan di PTPN 

IV Regional 4. Dalam hal ini, kesimpulan diambil dari hasil penelitian dengan 

menggunakan setiap indikator teori yang digunakan. Maka, penulis dapat 

memaparkan kesimpulan sebagai berikut. 

Dalam menjalankan bantuan TJSL PTPN IV Regional 4, perusahaan tidak 

melakukan kolaborasi dalam setiap penyebaran bantuannya, baik melalui program 

perusahaan ataupun proposal bantuan yang diterima. Hal ini dibuktikan dengan 

kondisi awal dalam penyebaran bantuan dengan bantuan tersebut dilakukan dengan 

atas nama perusahaan dan menyebarkannya di unit usaha perusahaan itu sendiri. 

Selain itu, perusahaan tidak mempunyai desain institusi dalam melakukan 

kolaborasi dengan pihak-pihak lain. 

Kinerja PTPN IV Regional 4 dalam menyebarkan bantuan TJSL nya belum 

secara maksimal. Hal ini dibuktikan dengan belum adanya keberlanjutan dan 

pemimpin perusahaan tidak terjun secara langsung ke lapangan saat pemberian 

TJSL kepada masyarakat. Serta, tidak adanya transparansi yang dilakukan 

perusahaan saat penyaluran bantuan TJSL. 

 

 



3.2 Saran 

Dari kesimpulan yang telah diberikan, terdapat beberapan saran dalam 

meningkatkan kinerja penyebaran tanggung jawab sosial dan lingkungan di PTPN 

IV Regional 4 Jambi : 

4.2.1 Untuk menjalankan program TJSL yang lebih baik dan efisien, 

diharapkan perusahaan menjalin kolaborasi dengan pihak pemerintah 

ataupun dengan pihak swasta. Hal ini diperlukan  supaya TJSL 

perusahaan dapat dikenal lebih baik kepada masyarakat Kota Jambi. 

4.2.2 Dalam menjalankan penyebaran TJSL perusahaan, PTPN IV Regional 

4 diharapkan melakukan keberlanjutan dari setiap program ataupun 

proposal yang telah dilakukan. Keberlanjutan dalam melakukan 

bantuan ini dapat dilakukan dengan pelatihan ataupun pemberian 

bantuan lagi pada penerima bantuan tersebut.



 


