
ABSTRAK 

 

SERLI ROSDIANA WITA, Analisis Tingkat Pelaksanaan Kinerja Penyuluh 

Pertanian Terhadap Kepuasan Petani Padi Sawah di Desa Muara Jambi 

Kecamatan Maro Sebo. Dibimbing oleh Ibu Prof. Dr. Ir. Rosyani, M.S. dan Ibu 

Ir. Siti Kurniasih, S.P., M.Si 

 

Tujuan dari penelitian ini ialah : 1) Untuk mengetahui bagaimana pelaksanaan 

kinerja penyuluh pertanian di Desa Muara Jambi Kecamatan Maro Sebo. 2) Untuk 

mengetahui kepuasan petani padi sawah terhadap pelaksanaan kinerja penyuluh 

pertanian di Desa Muara Jambi Kecamatan Maro Sebo Kabupaten Muaro Jambi. 

3) Untuk menganalisis apakah terdapat hubungan pelaksanaan kinerja penyuluh 

pertanian dengan tingkat kepuasan petani padi sawah di Desa Muara Jambi 

Kabupaten Maro Sebo. Penelitian ini dilakukan pada bulan Mei sampai Juni 2024, 

di Desa Muara Jambi Kecamatan Maro Sebo. Metode analisis yang digunakan 

adalah analisis deskriptif dan analisis uji chi-square dengan kontingensi 3x2. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa : 1) Hasil pelaksanaan penyuluh pertanian di 

Desa Muara Jambi Kecamatan Maro Sebo tergolong tinggi dengan hasil 

persentase : 41,25. 2) Kepuasan petani padi sawah di Desa Muara Jambi tergolong 

tinggi dengan persentase : bukti nyata (Tangible) 65%, keandalan (Reliability) 

57,5%, kesigapan (Responsiveness) 55%, kepastian (Assurance) 67,5%, empati 

(Empathy) 71,25. 3) Berdasarkan hasil uji chi-square diperoleh bahwa terdapat 

hubungan yang nyata antara pelaksanaan penyuluh pertanian terhadap kepuasan 

petani padi sawah di Desa Muara Jambi Kecamatan Maro Sebo. 
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