RINGKASAN

Manajemen Sistem Informasi Terintegrasi (MASTRIS) adalah sebuah sistem
informasi yang bertujuan untuk mengintegrasikan dan menyatukan beberapa
sistem informasi yang beroperasi yaitu sistem SIAKAD, ELISTA, dan Surat
Elektronik. MASTRIS dirancang untuk mengatasi tantangan yang muncul dari
keberadaan sistem-sistem informasi terpisah dengan menyediakan sistem tunggal
yang menginterasikan fungsionalitas dari berbagai sistem tersebut. Manfaat utama
dari penggunaan MASTRIS mencakup pengurangan waktu yang dibutuhkan untuk
login, mengurangi kesalahan atau kesulitan dalam mengingat kata sandi, serta
meningkatkan tingkat keamanan dengan sistem logout tunggal yang
memungkinkan pengguna untuk keluar dari semua sistem sekaligus. Tujuan
penelitian ini untuk mengetahui bagaimana pengaruh Attitude Towards Behavior,
Subjective Norms, Perceived Behavioral Control, dan Behavior Intention pada
implementasi MASTRIS. Penelitian ini dilakukan dengan cara mengevaluasi
MASTRIS oleh mahasiswa Universitas Jambi yang menggunakan MASTRIS dengan
model penelitian Theory of Planned Behavior.

Sampel yang digunakan dalam penelitian sebanyak 175 sampel yaitu
mahasiswa aktif Universitas Jambi yang menggunakan MASTRIS dari periode April
2024-Juli 2024. Penelitian ini mengambil sampel dengan teknik non-probability
sampling, jenis non-probability sampling yang digunakan adalah purposive
sampling. Analisis data dilakukan menggunakan teknik Partial Least Square (PLS)
dengan pendekatan Structural Equation Modelling (SEM) menggunakan SmartPLS.
Tahap analisis data dilakukan dengan pengujian outer model dan inner model serta
uji hipotesis.

Berdasarkan hasil penelitian diperoleh semua hipotesis diterima dan
berpengaruh positif yaitu Attitude Towards Behavior terhadap Behavior Intention,
Subjective Norms terhadap Behavior Intention, Perceived Behavioral Control terhadap
Behavior Intention, dan Behavior Intention terhadap Behavior. Dengan memahami
tingkat penerimaan ini, Universitas Jambi dapat mengambil langkah-langkah
untuk meningkatkan penerimaan MASTRIS, seperti meningkatkan pengalaman
pengguna, memastikan sistem sesuai dengan kebutuhan pengguna, dan

meningkatkan kepuasan pengguna melalui fitur-fitur yang bermanfaat dan relevan.
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