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Lampiran 1. Surat 1zin Penelitian

. KEMENTERIAN PENDIDIKAN, REBL DAY AAN,
N RISET, DAN TEKNOLOGI
g TR ) UNIVERSITAS JAMB
Ba/ PASCAS AR A
= PROGRAMSTUDI MAGISTER TERNOLOGE PESDID
\lamat - kampus UNJA Pasar, J1 Raden Mattaher No 16 Jamin clp 0741

Nomor © 149/UN21.10 4/KM/2024
Lampiran: -
Perhal : Izin Penelitian

Kepada Yth : Kepala SMAN 1 Bayung Lencir

Di
Tempat

Dengan hormat,

Untuk menyelesaikan perkuliahan Program Pascasarjana pada Program
Magister Teknologi Pendidikan, mahasiswa diwajibkan menyusun Tesis Dalam
penyusunan tersebut, maka bersama ini kami mohon izin mahasiswa atas nama

Nama : Khoirul Hanapi
NIM . P2A123004
Program Studi : Magister Teknologi Pendidikan

untuk melaksanakan penelitian dan pengumpulan data penelitian dalam rangka
penulisan tesis dengan judul: "Pengembangan Model Cyber Counseling Berbasis
Web-site Untuk Pelayanan Bimbingan dan Konseling di SMA Negeri 1 Bayung
Lencir”.

Waktu . September - November 2024
Lokasi/ objek : SMAN 1 Bayung Lencir

Demikianlah, atas izin dan bantuan yang diberikan serta kerjasamanya
yang baik, diucapkan terimakasih.

Jambi, 26 September 2024
Ketua Prodi,

Sofyan
NIP 196810101984031005
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Lampiran 2. Surat Balasan Penelitian

PEMERINTAH PROVINSI SUMATERA SELATAN
DINAS PENDIDIKAN

SMA NEGERI I BAYUNG LENCIR
TERAKREDITASI “A”

). Lintas Timur Palembang-Jambi KM. 209 Kec. Bayung Lencir 30756

NSS : 301110105584 NPSN : 10605584

Nomor : 243/420 /SMAN 1 BL/X/2024
Lamp 1 (satu) berkas
Pnhal : Izin Penelitian

Yth. Ketua Prodi

Pascasarjana Program Studi Magister Teknologi Pendidikan
Universitas Jambi

di
Jambi

Dengan hormat

Menindaklanjuti surat dari Ketua Prodi Pascasarjana Program Studi Magister Teknologi Pendidikan Nomor :
149/UN21.10.4/KM/2024 Tanggal 26 September 2024 penhal Izin Penelitian, maka Kepala SMA Negern |

Bayung Lencir memberikan izin kepada :

Nama : Khoirul Hanapi

NIM : P2A123004

Program Studi . Magister Teknologi Pendidikan

Judul Tesis : * Pengembangan Model Cyber Counseling Berbasis Web-site untuk pelayanan
Bimbingan dan Konseling di SMA Negeri 1 Bayung Lencir”

Waktu Penelitian . September - November 2024

Lokasi . SMA Negeri | Bayung lencir

Yang bersangkutan akan melaksanakan penelitian di SMA Negeri | Bayung Lencir tanggal 8 - 10 Oktober 2024
Demikian Surat ini atas perhatian dan kerjasamnya diucapkan terima kasih

~Bayung Lencir, 8 Oktober 2024
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Lampiran 3. Surat Tugas Validator Penelitian Ahli Media

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
RISET, DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS JAMBI
PASCASARJANA

PROGRAM STUDI MAGISTER TEKNOLOGI PENDIDIKAN
Alamat : Kampus UNJA Pasar, JI. Raden Mattaher No. 16 — Jambi - Telp 0741- 32258
Nomor © 150/UN21.10.4/KM/2024
Lampiran 1.
Perihal : Permohonan Sebagai Validator

Kepada Yth. Solbi, M.Pd

Di
Jambi

Dengan hormat,

Untuk menyelesaikan perkuliahan Program Pascasarjana pada Program Studi Magister
Teknologi Pendidikan, mahasiswa diwajibkan untuk menyusun dan membuat Tesis (Tugas
Akhir). Dalam memenuhi kewajiban tersebut diperlukan kevalidan alat ukur penelitian. Maka
bersama ini mohon kesediaan Bapak berkenan sebagai Validator Media penelitian

mahasiswa yang bersangkutan:
Nama . Khoirul Hanapi
NIM : P2A123004
Program Studi : Magister Teknologi Pendidikan
Judul Tesis : ‘Pengembangan Model Cyber Counseling Berbasis Web-site
Untuk Pelayanan Bimbingan dan Konseling di SMA Negeri 1
Bayung Lencir"

Demikianlah, atas bantuan dan kerjasamanya yang baik, diucapkan terimakasih.

Jambi, 26 September 2024
Ketua Prodi,

A

-

an
NIP 196810101994031005
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Lampiran 4. Surat Tugas Penelitian Ahli Materi

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
RISET, DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS JAMBI
PASCASARJANA
) PROGRAM STUDI MAGISTER TEKNOLOGI PENDIDIKAN
Alamat : Kampus UNJA Pasar. JI. Raden Mattaher No. 16 — Jambi — Telp 0741- 32258

Nomor © 150/UN21.10.4/KM/2024
Lampiran -
Perihal : Permohonan Sebagai Validator

Kepada Yth. lyut Mardiati, M.Pd

Di
Jambi

Dengan hormat,

Untuk menyelesaikan perkuliahan Program Pascasarjana pada Program Studi Magister
Teknologi Pendidikan, mahasiswa diwajibkan untuk menyusun dan membuat Tesis (Tugas
Akhir). Dalam memenuhi kewajiban tersebut diperiukan kevalidan alat ukur penelitian. Maka
bersama ini mohon kesediaan Bapak berkenan sebagai Validator Materi penelitian

mahasiswa yang bersangkutan:
Nama : Khoirul Hanapi
NIM : P2A123004
Program Studi : Magister Teknologi Pendidikan
Judul Tesis - “Pengembangan Model Cyber Counseling Berbasis Web-site
Untuk Pelayanan Bimbingan dan Konseling di SMA Negeri 1
Bayung Lencir”

Demikianlah, atas bantuan dan kerjasamanya yang baik, diucapkan terimakasih.

n ¢

NIP 196810101994031005
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Lampiran 5. Lembar Hasil Uji Validasi Ahli Media

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN, RISET, DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS JAMBI
PASCASARJANA
PROGRAM STUDI MAGISTER TEKNOLOGI PENDIDIKAN

Alamat: Kampus Unja Pasar, JI. Raden Mattaher No. 16-Jambi-Telp 0741-32258

LEMBAR VALIDASI AHLI MEDIA

Judul :Pengembangan Model Cyber Counseling Berbasis Web-Site Untuk Pelayanan
Bimbingan dan Konseling Di Sma Negeri 1 Bayung Lencir

A. Pengantar
1. Lembar penilaian ini dimaksudkan untuk mendapatkan informasi mengenai
media web-site (E-Konseling) sebagai media pengembangan layanan bimbingan
dan konseling di SMA Negeri 1 Bayung Lencir
2. Informasi mengenai kualitas media ini didasarkan pada aspek penilaian Visual
dan Pemrograman
B. Petunjuk Pengisisan
1. Jawaban yang diberikan berupa skor dengan kriteria penilaian sebagai
berikut :

KRITERIA
Sangat Baik
Baik
Cukup Baik
Kurang Baik
Sangat Kurang Baik

w
—-Nu&mg
=

o

Penilaian dilakukan dengan memberikan tanda check (V) pada kolom yang
sesuai
Komentar atau saran mohon ditulis pada kolom yang disediakan.

L2

4. Kesimpulan akhir berupa kriteria kelayakan dari Produk yang dikembangkan
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L ITEM PERNYATAAN

No

Kriteria Yang Dinilai

Skala Penilaian

1[2[3]4]5

Saran/Komentar

Indikator1.1 Desain Antarmuka Pengguna (User Interface Design)

1

Tata letak website mudah dipahami
dan mendukung navigasi pengguna
dengan baik.

v

Wama, font, dan elemen visual
lainnya dirancang dengan baik untuk
meningkatkan kenyamanan

pengguna.

v

Menu dan tombol navigasi dirancang
secara inluitif, sehingga memudahkan
pengguna menemukan informasi
yang dibutuhkan.

vV

Indikator 1.2 Aksesibilitas dan Kemudahan Penggunaan (/

A\ccessibility and Usability)

4

Website dapat diakses dengan baik
dari berbagai perangkat, termasuk
smartphone dan tablet.

v

Waktu respons website cepat dan
tidak menimbulkan penundaan yang
mengganggu.

Vv

Website mudah digunakan oleh
pengguna tanpa memeriukan banyak
bimbingan.

Indikator 1.3 Fitur Interaktif (Interactive Features

7

Fitur interaksi (seperti chat atau video
call) dalam website berfungsi dengan
baik dan responsif.

Formulir pendaftaran konseling
mudah diakses dan diisi oleh

pengguna.

Website mendukung komunikasi
interaktif yang lancar antara konselor
dan klien.

Indikator 1.3 Keamanan dan Privasi (Secu

and Privacy

10

Website memiliki fitur keamanan yang
memadai untuk melindungi data
pribadi pengguna.

1

Kebijakan privasi di website jelas dan
mudah ditemukan oleh pengguna.

12

Data pengguna terlindungi dari akses
tidak sah oleh pihak keliga.

Indikator 1.4 Kinerja Teknis (Technical Performance)

13

Website berfungsi dengan stabil
tanpa gangguan teknis selama sesi
konseling online.

166




“Fitur dalam website berjalan dengan v
14 | baik dan bebas dari kesalahan teknis 4
(bug).

Website tetap stabil dan performanya
15 | baik meski digunakan oleh banyak Vv
pengguna secara bersamaan.

D. Komentar/Saran

E. Kesimpulan
Produk E-Konseling ini di nyatakan*)
@ Layak digunakan tanpa revisi
2. Layak digunakan dengan revisi sesuai saran

3. Tidak layak digunakan

Jambi, sz 64 2024

VALIDATOR

MYA

................... Aessesiasnaas
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Lampiran 6. Lembar Hasil Uji Validasi Ahli Materi

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN, RISET, DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS JAMBI
PASCASARJANA
PROGRAM STUDI MAGISTER TEKNOLOGI PENDIDIKAN
Alamat: Kampus Unja Pasar, JI. Raden Mattaher No. 16-Jambi-Telp 0741-32258

LEMBAR VALIDASI AHLI MATERI

Judul :Pengembangan Model Cyber Counseling Berbasis Web-Site Untuk Pelayanan
Bimbingan dan Konseling Di Sma Negeri 1 Bayung Lencir

A. Pengantar

1. Lembar penilaian ini dimaksudkan untuk mendapatkan informasi mengenai
media web-site (E-Konseling) sebagai media pengembangan layanan bimbingan
dan konscling di SMA Negeri 1 Bayung Lencir

2. Informasi mengenai kualitas materi ini didasarkan pada aspek penilaian
Relevansi Materi dan Interaktivitas

B. Petunjuk Pengisisan
1. Jawaban yang diberikan berupa skor dengan kriteria penilaian sebagai
berikut :

KRITERIA SKOR
Sangat Baik 5
Baik 4
Cukup Baik 3
2

1

Kurang Baik
Sangat Kurang Baik

[

Penilaian dilakukan dengan memberikan tanda check (V) pada kolom yang
sesuai

3. Komentar atau saran mohon ditulis pada kolom yang disediakan.

4. Kesimpulan akhir berupa kriteria kelayakan dari Produk yang dikembangkan
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C. ITE PERNYATAAN

Wo 1 Kriteria Yang Dinilai 112]3]4] Saran/Komentar
| B » ~ - |
| Indikator 1.1 Keandalan (Reliability) b
Konselor membenkan layanan konseling fov  lewewr,
{4 | sesuai dengan janji yang dibuat (tepat v e Awgan 2w |
| waktu dan sesuai jadwal). adwwn
| Konselor memberikan informasi yang PaUw »
2 | akurat dan dapat diandalkan sesuai v hdac \c\\\\m\ Iada
| dengan kebutuhan Kien. Jauy redia
3| Layanan konseling online berjalan . Bavw  Fawepy, avan
 secara konsisten tanpa gangguan teknis. eV gaay ue\) cauiian
Indikator 1.2 Ketanggapan (Responsiveness)
 Konselor merespon dengan cepat ketika POV JenAwY | javgav;
4 | Klien mengajukan pertanyaan atau v YEIPW ceyar dan
permintaan sesi. Ewbﬂ konior :au) Uy -
Layanan konseling online menawarkan )
5 | kemudahan dalam meminta bantuan Sudah  tetvan
| atau dukungan tambahan secara cepat.
Waktu tunggu antara permintaan sesi
6 | dan pelaksanaan sesi konseling online v Pav h\ew*‘:zv \a
cukup singkat bewpa o
Indikator 1.3 Jaminan (Assurance)
| Konselor memiliki kompetensi dan
7 | sertifikasi yang sesuai untuk v h:“[ ks ‘:At ‘?\Mf
memberikan layanan konseling. fada P
Data dan informasi pribadi Kiien dijaga .
8 | dengan baik selama sesi konseling | [ :”“‘“”‘“
online (privasi terjamin). Contdo
Website konseling memiliki fitur : <
9 | keamanan sepert enkripsi untuk eqanld  Gaiver dy
melindungi data Klien. Wonwaa peuygeta \pjauan
lndikrtot 1.3 Empati (Empathy)
Konselor memberikan perhatian pribadi
10 | kepada kiien dan memahami kebutuhan Ve leniur
spesifik mereka..
Konselor menyesuaikan pendekatan POVWA  Yeur X
11 | konseling sesuai dengan keadaan o \uronuas b \ena\a
Layanan konseling mudah diakses oleh
12 | semua kelompok, termasuk mereka v
dengan kebutuhan khusus. el fetuan
Indikator 1.4 Bukti Fisik (Tangibles)
Website konseling memiliki tampilan
yang profesional dan mudah <
13| dipahamiberbagi pemikiran dan o Sudah  fetva
[ pengalaman
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[T Website menyediakan fitur-fitur yang

|14 lengkap untuk mendukung layanan v | Swlaw \errda
| konseling (seperti ruang obrolan,

| | pengaturan jadwal, dsb).

l Website berjalan dengan lancar tanpa A
|15 | gangguan teknis yang menghambat sesi v Sddah (ava
| konseling.

pD. Komentar/Sara

..........................................................

.......................

pywas | ewawy | woal - vas)
AT

E. Kesimpulan
Produk E-Konseling ini di nyatakan®*)
Layak digunakan tanpa revisi
Layak digunakan dengan revisi sesuai saran
3. Tidak layak digunakan

Jambi , 2024
VALIDATOR

Iyut Mardiati, M.Pd
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Lampiran 7. Lembar Hasil Respon Siswa

Hasil Respon Siswa Pada Uji Coba Kelompok Kecil

1. Website konseling mudah digunakan 1O salin 2. Saya dapat dengan mudah menemukan D saiin
tanpa memerlukan banyak bantuan. fitur-fitur yang saya butuhkan di website.
15 jJawaban 15 jawaban
@ sangat Baik
® Baik
® Cukup Baik
@ Kurang Baik @ Kurang Baik
@ Sangat Kurang Balk @ Sangat Kurang Baik
3.Navigasi di website konseling jelas dan 1O salin 4.Website konseling memiliki tampilan yang @ Salin
mudah dimengerti. menarik dan tidak membingungkan.
15 jawaban 15 jawaban
@ Sangat Baik. @ Sangat Baik
® Bak ® Baik
@ Cuiwp Bak @ Cukup Baik
@ Kurang Baik @ Kurang Balk
@ Sangat Kurang Baik @ Sangat Kurang Baik
6.Fitur-fitur yang tersedia di website O saiin
5.Website konseling dapat diakses dengan @ Salin yang . =
p membantu saya dalam proses konseling.
baik dari perangkat saya (laptop/smartphone/tablet).
15 Jawaban
15 jawaban
@ sangat Baik : ::,n;qatemk
: :I:up Balk ® Cukup Baik
@ Kurang Baik ‘ @ Kurang Baik
@ sangat Kurang Baik @ Sangat Kurang Baik
7.Fitur chat atau video call di website LD Salin 8.Saya merasa nyaman berkomunikasi LEI Salin
berfungsi dengan baik selama sesi dengan konselor melalui fitur interaktif di
konseling. website.
15 jawaban 15 jawaban
@ Sangat Baik @ Sangat Baik
@ Baik @ Baik
@ Cukup Baik @ Cukup Baik
@ Kurang Baik @ Kurang Baik
@ SangatKurang Baik @ Sangat Kurang Baik
9.Proses pendaftaran untuk mengikuti sesi 1O saiin 10.Saya merasa data pribadi saya aman saat D saiin
konseling sangat mudah dilakukan melalui menggunakan website konseling.
website
15 jawaban
15 jawaban
@ Sangat Baik
@ Sangat Baik @ Baik
-] ® Cukup Baik
@ Cukup Baik
@ Kurang Bask @ Kurang Baik
@ Sangat Kurang Baik @ Sangat Kurang Baik
11.Saya mengetahui bahwa website ini LD Salin 12.Fitur keamanan yang ada membuat saya LD Salin

memiliki kebijakan privasi yang melindungi
informasi pribadi saya.

15 jawaban

@ Sangat Baik

® Baik

® Cukup Baik

@ Kurang Baik

@ sangatKurang Baik

merasa tenang saat mengakses layanan
konseling online

15 jawaban

@ Sangat Baik

@ Baik

@ Cukup Baik

@ Kurang Baik

@ Sangat Kurang Baik
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13.Saya merasa puas dengan layanan IO salin 14.Konselor dapat dengan mudah dihubungi O so
konseling online yang disediakan melalui melalui website ini dan membantu dengan
website ini. baik.
15 jawaban 15 jawaban
@ Sangat Baik @ sangat Balk
® Baik ® Bak
® Cukup Bak ® Cukup Baik
@ Kurang Baik @ Kurang Baik
@ Sangat Kurang Baik @ Sangat Kurang Baik
15.Layanan konseling online melalui website O salin 16.Saya merasa nyaman menggunakan 1O satin
ini lebih mudah dan efisien dibandingkan website ini untuk konseling kapan pun
dengan konseling tatap muka. dibutuhkan
15 jawaban 1 jawaban
® sangat Baik @ Sangat Baik
® Baik © Bk
o o ® Cukup Baik
@ Kurang Baik @ Kurang Baik
@ Samoet irmea Balé @ Sangat Kurang Baik
Komentar/Saran
15 jawaban Kesimpulan D saiin

saya mengusulkan ada ganti foto protil
Kalau bisa di website nya di perbarul dengan adanya fitur chat dan telpon

Website ini cukup baik, tapl masin banyak lagl yang harus ditambahkan. Seperti guru
konselor, dan juga fitur penghapusan akun apabils ada akun yang duplikat

kalau bisa perbaiki chat di website & konseling
says membutuhkan fitur edit profile
saya berharap adanya fitur poto profil yang bisa diubah,

Saya berharap dalam website tersebut terdapat fitur mengubah tema website, sehingga
tema dalam website tersebut bisa berbeda-beda dan lebih menarik

Berharap Suatu Saat Nanti Akan Ada Di Playstore

Produk E-Konseling ini di nyatakan+)

15 jawaban

@ LAYAK DIGUNAKAN
@ TIDAK LAYAK DIGUNAKAN

Hasil Uji Coba Pada Kelompok Besar

1. Website konseling mudah digunakan
tanpa memeriukan banyak bantuan

D satin ogram
ujpvaban

© sungatsan
Baik

o Balk

® urang Bak

® Sangal Kurang Bk

2. Saya dapat dengan mudah menemukan
fitur-fitur yang says butuhkan di website

34 javaben

O st togram

gt Bak
»

o ik
® Kurang Oa
© Sangat Kurang Bak

3 Navigasi di website konseling jelas dan
mudah dimengerti
aajewsben

1D setincogram

@ ssngatak

® Culun Bak
® Kusang Baik
® Sangal Kurang Baik

4.Website konseling memiliki tampilan yang
menarik dan tidsk membingungkan.

4 jamatn

0 seindiegram

@ sangarean
® ek

@ Sangarkurang Baik

5.Website konseling dapat diakses dengan
baik darl perangkat saya (Iaptop/smartphone/tablet).

24 jawaban

1D selndiegram

® sengizaik
® oaik

akup Balk
@ Kurang Baic
@ Singat Kurarg Bk

6 Fitur-itur yang tersedia di website
membantu saya dalam proses konseling,

34 jawaban

1O Sl clogram

® Sangul Bk

® o
Cunup Bk

® Knang Balk

@ Sanau Kurang Bk
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7.Fitur chat atau video call di website
berfungsi dengan baik selama sesi
konseling.

34 jawaban

IO Salin diagram

@ sangatBaik

® Bak

@ Cukup Baik

@ Kurang Baik

@ sangat Kurang Baik

8.Saya merasa nyaman berkomunikasi
dengan konselor melalui fitur interaktif di
website.

34 jawaban

IO solin diagram

® Sangal Baik

® Baic

® Cukup Baik

® Kurang Baik

@ Sangat Kurang Baik

9.Proses pendaftaran untuk mengikuti sesi
konseling sangat mudah dilakukan melalui
website

34 Jawaban

IO salin diagram

@ Sangat Bk

@ Bak

® Cukup Baik

@ Kurang Bak

@ Sangat Kurang Baik

10.Saya merasa data pribadi saya aman saat
menggunakan website konseling

aban

IO salin diagram

@ Sangat Baik
® Baik

® Cukup Balk

® Kurang Balk

@ SangatKurang Balk

11.Saya mengetahui bahwa website ini
memiliki kebijakan privasi yang melindungi
informasi pribadi saya

34 jawaban

IO salin diagram

@ Sangal Baik

® Baik

@ Cukup Baik

@ Kurang Balk

@ Sangat Kurang Balk

12.Fitur keamanan yang ada membuat saya
merasa tenang saat mengakses layanan
konseling online

34 jawaban

IO salin diagram

@ sangat Bak

@ Baik

® Cukup Baik

@ Kurang Baik

@ sangat Kurang Baik

13.Saya merasa puas dengan layanan
konseling online yang disediakan melalui
website ini,

O saiin diagram
g

14 Konselor dapat dengan mudah dihubungi
melalui website ini dan membantu dengan
baik.

10 salin diagram

34 jawaban
34 jawaban
@ sangat Baik
¥’ ® sak
@ Sangat Bark ® Cukup Baik
: g“‘: o @ Kurang Baik
ukup Balk
‘Sangat Kurang Baik
@ Kurang Baik —
@ Sangat Kurang Baik
16.Saya merasa nyaman menggunakan IO salin diagram
15.Layanan konseling online melalui website 1O saiin diagram
=0y A website ini untuk konseling kapan pun
ini lebih mudah dan efisien dibandingkan
. dibutuhkan
dengan konseling tatap muka
34 jawaban
3¢ jawaban
@ Sangat Baik
@ sangatBaik @ Baik
o ® Cukup Baik
® Cuiup Baik @ Kurang Baik
8 Kisang Bek @ Sangat Kurang Baik
@ Sangat Kurang Baik
Komentar/Saran
P Kesimpulan IO salin diagram

website e- konseling sangat membantu saya dalam berkonsultasi

website ini sangat membantu dan sangat baik

Web ini sudah cukup bagus dan Sarannya untuk menambah kan konselor agar lebih banyak

sebaiknya menambahkan fitur ganti profil

website ini sangat berguna karma dapat konsultasi dengan guru dan ada juga fitur chat

Website nya sangal membantu

Website ini sayangat membantu saya karna , website ini aman

Web site ini telah di buat dengan cukup baik untuk mendukung konseling di semasa bale

Website e-konseling ini sangat membantu saya untuk melakukan konseling

Produk E-Konseling ini di nyatakan*)

34 jawaban

@ Layak digunakan
@ Tidak Layak digunakan
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Lampiran 8. Lembar Hasil Respon Guru Bimbingan dan Konseling

NAMA LENGKAP 1.Website konseling mudah digunakan oleh siswa tanpa memerlukan banyak [0 Salin diagram
1 jawaban bantuan
1 jawaban
Drs. Kemadi
@ sangal Balk
® Bk
® Cukup Bk
® Kurang Bak
INSTANSI Sangat Kurang Baik
1 jawaban
SMAN 1 BAYUNG LENCIR

2.Saya dapat dengan mudah menemukan fitur-fitur yang diperiukan di website.

IO salin diagram
1 jawaban

@ sangat Baik

® Baik

® Cukup Baik

@ Kurang Baik

@ sangat Kurang Baik

1 jawaban

3.Navigasi di website konseling jelas dan tidak membingungkan.

IO salin diagram

@ Sangat Baik

@ Baik

® Cukup Baik

@ Kurang Balk

@ Sangat Kurang Baik

4.Website konseling memiliki tampilan yang profesional dan menarik.

IO selin diagram
1 jawaban

@ Sangat Baik
@ Baik

@ Sangal Kurang Baik

siswa,

1jawaban

5.Website dapat diakses dengan baik dari berbagai perangkat yang digunakan

IO saiin diagram

@ Sangat Baik

® Baik

® Cukup Baik

@ Kurang Balk

@ Sangat Kurang Baik

6.Fitur-fitur yang ada di website mendukung proses konseling yang efektif.

IO saiin diagram
1 jawaban

@ Sangat Baik

@ Baik

® Cukup Bask

@ Kurang Batk

@ Sangat Kurang Balk

konseling.

1 jawaban

7.Fitur komunikasi (chat, video call) berfungsi dengan baik selama sesi

D salin diagram

@ Sangat Baik
@ Baik
Cukup Baik
@ Kurang Baik
@ Sangat Kurang Baik

8.Website menyediakan informasi yang lengkap dan bermanfaat bagi siswa
yang membutuhkan konseling.
1 awaban

IO saiin diagram

@ SangatBaik

Baik

® Cukup Bak

® Kurang Baik

@ Sangat Kurang Baik

1 jawaban

9.Proses pendaftaran untuk sesi konseling mudah dipahami dan dilakukan

IO satin disgram

Sangat Balk
® Baik
@ Cukup Baik
Kurang Baik
@ Sangat Kurang Bak

10.Saya percaya bahwa data pribadi siswa aman saat menggunakan website |_|:| Salin diagram
ini.

1 jawaban

@ Sangat Baik
saik
® Cuiwp Baik
@ Kurang Bak
@ Sangal Kurang Baik

1 jawaban

11.Kebijakan privasi yang ada di website jelas dan mudah dipahami.

10 salin diagram

@ sangat Baik
@ Baik
Cukup Baik
@ Kurang Balk
@ sangat Kurang Baik

12.Fitur keamanan yang ada membuat saya tenang saat mengakses layanan ||_:| Salin diagram
konseling online.

1 jawaban

@ Sangat Baik

® sak

® Cukup Baik

@ Kurang Baik

@ sangat Kurang Baik

melalui website ini.

1 jawaban

13.Saya merasa puas dengan layanan konseling online yang disediakan

IO saiin diagram

® Sangat Balk

@ Baik

@ Cukup Baik

@ Kurang Baik

@ Sangal Kurang Baik
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14.Konselor dapat dihubungi dengan mudah melalui website ini dan |_D Salin diagram
membantu siswa dengan baik.

1jawaban

@ sangatBaik

@ Bak

@ Cukup Bak

@ Kurang Baik

@ sangat Kurang Baik

15.Layanan konseling online melalui website ini lebih efektif dibandingkan 1O saiin diagram

dengan konseling tatap muka.

1 jawaban

@ SangatBaik

® Baik

® Cukup Baik

@ Kurang Baik

@ Sangat Kurang Baik

16.Saya merekomendasikan penggunaan website ini kepada rekan-rekan guru @ Salin diagram
bimbingan konseling lainnya.

1 jawaban

@ sangat Baik

@ Baik

@ Cukup Baik

@ Kurang Baik

@ Sangat Kurang Baik

Kesimpulan Produk E-Konseling ini di nyatakan*)

1 jawaban

1O solin diagram

@ Layak digunakan
@ Tidak Layak digunakan

Lampiran 9. Dokumentasi Kegiatan Uji Coba Produk Pengembangan
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Lampiran 10. Dokumentasi Kegiatan Wawancara kepada Koordinator
Bimbingan dan Konseling
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