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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Kesimpulan dari hasil penelitian yang dilakukan di Puskesmas Simpang 

IV Sipin adalah sebagai berikut 

1. Persentase pemanfaatan pelayanan kesehatan yaitu sebanyak 60% responden 

memanfaatkan pelayanan kesehatan dan 40% lainnya tidak memanfaatkan 

pelayanan kesehatan. Pada penelitian ini mayoritas responden berusia <55 

tahun (82%), berjenis kelamin perempuan (78%), memiliki pengetahuan baik 

(65%), memiliki UMK dibawah rata-rata (78%), memiliki asuransi kesehatan 

(84%), memiliki persepsi sakit yang positif (63%), beragama islam (97%), 

bekerja sebagai Ibu Rumah Tangga (44%), dan pendidikan terakhir tamat 

SMA/MA (48%). 

2. Tidak terdapat hubungan antara usia terhadap pemanfaatan pelayanan 

kesehatan oleh masyarakat (p-value = 0,366) 

3. Tidak terdapat hubungan antara jenis kelamin terhadap pemanfaatan 

pelayanan kesehatan oleh masyarakat (p-value = 0,730) 

4. Terdapat hubungan antara pengetahuan terhadap pemanfaatan pelayanan 

kesehatan oleh masyarakat (p-value = 0,000) 

5. Terdapat hubungan antara pendapatan terhadap pemanfaatan pelayanan 

kesehatan oleh masyarakat (p-value = 0,034) 

6. Terdapat hubungan antara asuransi kesehatan terhadap pemanfaatan pelayanan 

kesehatan oleh masyarakat (p-value = 0,000) 

7. Terdapat hubungan antara persepsi sakit terhadap pemanfaatan pelayanan 

kesehatan oleh masyarakat (p-value = 0,000) 
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5.2 Saran 

5.2.1 Bagi Responden Penelitian 

Diharapkan pada responden penelitian untuk dapat memahami serta 

memanfaatkan pelayanan kesehatan yang ada pada Puskesmas Simpang IV 

Sipin, sehingga kedepannya responden dapat memanfaatkan pelayanan 

kesehatan secara maksimal. 

5.2.2 Bagi Puskesmas 

Diharapkan pada pihak puskesmas untuk dapat mengembangkan 

program program yang ada dan memberikan solusi terkait determinan yang 

berhubungan terhadap pemanfaatkan pelayanan kesehatan di Puskesmas 

Simpang IV Sipin, misalnya dengan memberikan edukasi untuk 

meningkatkan pengetahuan masyarakat terkait persepsi sakit, terkait 

pentingnya kepemilikan asuransi dan terkait pemanfaatan pelayanan 

kesehatan, sehingga kedepannya pemanfaatkan pelayanan kesehatan yang 

ada menjadi lebih baik dan dapat meningkatkan jumlah kunjungan. 

5.2.3 Bagi Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan 

Diharapkan penelitian ini dapat menjadi referensi untuk menambah 

wawasan mahasiswa lainnya mengenai determinan pemanfaatan pelayanan 

kesehatan oleh masyarakat. 

5.2.4 Bagi Peneliti Selanjutnya  

Perlu dilakukan penelitian lanjutan untuk melihat factor atau 

determinan yang paling dominan berpengaruh terhadap pemanfaatkan 

pelayanan kesehatan di Puskesmas Simpang IV Sipin dengan menggunakan 

analisis multivariat. 

 

 

 

  


