LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING

PENERAPAN WEBSITE TASPEN ONE-HOUR ONLINE SERVICE
(TOOS) DALAM MENINGKATKAN PELAYANAN
PUBLIK PADA PT. TASPEN (PERSERQ)

CABANG JAMBI
Nama : Frisca Angelita Afrianti
Fakultas - : Hukum

Program Studi  : Ilmu Pemerintahan

Nim : HIA119032

Telah disetujui Oleh Dosen Pembimbing I dan Dosen Pembimbing II untuk
diajukan dalam Sidang Skripsi pada Program Studi Ilmu Pemerintahan Fakultas
Hukum Universitas Jambi

Jambi, 31 Januari 2025

Dosen Pembimbing 1 Dosen Pembimbing 1#

Drs. H. Navarin Karim, M.Si.

AP, M.L.P.
NIP: 196004081986031000 NIP: 199802052023211

007

i



LEMBAR PENGESAHAN

PENERAFAN WEBSITE TASPEN ONE-HOUR ONLINE SERVICE
{TOO5) DALAN MENINGEATEKAN FELAYANAN
PUBLIK PADA PT. TASPEN (FERSER(H
CABANG JANMBI

Nama : Trisca Angelita Afrianti
Fakultas : Hukum
Program Studi  : Ilmu Pemerintahan

NIM : H1A119032

Skripsi ini telah diuji dan dipertahankan dihadapan Dewan Penguji Sidang Skripsi
Program Studi [lmu Pemerintahan Fakultas Hukum Universitas Jambi

Jambi, 14 Maret 2025
Dewan Penguji Sidang Skripsi
No. Nama Penguji Jabatan {  Tandaffangan
] B
Rio Yusri Maulana, S.IP., d
. M.LPol., Ph.D. Ketua | BN ;

2. | Drs. H. Navarin Karim, M.Si. | Anggota

3. | Dimas Subekti, S.I.P,, M.LP, | Anggota




