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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan  

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang telah dipaparkan pada bab 

sebelumnya, maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Literasi digital berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas 

Pedagang UMKM Kelompok UP2PKK Beliung Kota Jambi. Artinya Artinya, 

semakin tinggi tingkat literasi digital yang dimiliki oleh para pedagang UMKM 

dalam Kelompok UP2-PKK Kelurahan Beliung Kota Jambi, maka semakin 

tinggi pula tingkat produktivitas usaha mereka. 

2. Kreativitas berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas Pedagang 

UMKM Kelompok UP2PKK Beliung Kota Jambi. Artinya, semakin tinggi 

tingkat kreativitas yang dimiliki oleh pedagang UMKM Kelompok UP2PKK 

Beliung Kota Jambi, maka semakin tinggi pula tingkat produktivitas mereka 

dalam menjalankan usaha.  

3. Inovasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas Pedagang 

UMKM Kelompok UP2PKK Beliung Kota Jambi. Artinya, semakin tinggi 

tingkat inovasi yang diterapkan oleh pedagang UMKM dalam kegiatan 

usahanya, maka semakin tinggi pula tingkat produktivitas yang dicapai.  

5.2 Saran-Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, maka dapat diberikan saran 

sebagai berikut : 
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1. Pemerintah daerah, dinas terkait, dan pengurus PKK disarankan untuk 

mengadakan pelatihan literasi digital secara rutin dan terstruktur, seperti 

pelatihan penggunaan media sosial untuk promosi, platform e-commerce, 

manajemen keuangan digital, dan penggunaan aplikasi pencatatan transaksi. 

Hal ini penting untuk meningkatkan kemampuan pedagang UMKM dalam 

memanfaatkan teknologi digital guna menunjang produktivitas usaha mereka. 

2. Diperlukan adanya wadah atau komunitas kreatif yang mendukung 

pengembangan ide-ide baru dari para pelaku UMKM, misalnya melalui lomba 

desain produk, bazar inovatif, atau workshop pengemasan produk yang 

menarik. Hal ini dapat mendorong pelaku UMKM untuk terus berpikir kreatif 

dalam mengembangkan produk maupun strategi pemasaran. 

3. Kelompok UP2-PKK dan pemerintah desa/kelurahan disarankan untuk 

memfasilitasi penciptaan inovasi, baik dari sisi produk, proses produksi, 

maupun layanan. Program pendampingan atau inkubasi usaha berbasis inovasi 

dapat menjadi solusi untuk membantu UMKM mengembangkan usaha secara 

berkelanjutan. 

4. Penelitian selanjutnya dapat memperluas cakupan variabel, misalnya dengan 

memasukkan variabel keterampilan digital, transformasi digital dan daya saing 

untuk memperoleh pemahaman yang lebih komprehensif mengenai faktor-

faktor yang memengaruhi produktivitas UMKM. 

 

 


