ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menjelaskan pengaruh
bantuan modal kerja (program Dumisake), pendampingan, dan pelatihan
terhadap kinerja UMKM serta kinerja keuangan UMKM di Kota Jambi. Selain
itu, penelitian ini juga menganalisis peran mediasi kinerja keuangan dalam
hubungan antara ketiga variabel tersebut terhadap kinerja UMKM. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei terhadap 93 UMKM
penerima bantuan modal kerja Program Dumisake pada tahun 2023 dan 2024,
Teknik analisis data yang digunakan adalah Partial Least Squares (PLS). Hasil
penelitian menunjukkan bahwa bantuan modal kerja tidak berpengaruh positif
dan signifikan terhadap kinerja UMKM. Sebaliknya, pendampingan dan pelatihan
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja UMKM. Bantuan modal
kerja, pula pendampingan dan pelatihan berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja keuangan. Kinerja keuangan terbukti berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kineria UMKM. Uji mediasi menunjukkan bahwa pengaruh
bantuan modal kerja terhadap kinerija UMKM melalui kinerja keuangan tidak
signifikan, sementara pendampingan dan pelatihan terbukti memiliki pengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja UMKM melalui kinerja keuangan.
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