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Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan pengalaman implementasi
nilai-nilai dalam pendidikan multikultural yang dialami oleh beberapa mahasiswa
program studi Administrasi Pendidikan Universitas Jambi alumni program
Pertukaran Mahasiswa Merdeka (PMM). Nilai-nilai pendidikan multikultural yang
dikaji dalam penelitian ini meliputi nilai demokratis, humanis, dan pluralis.
Pendekatan yang digunakan adalah pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian
fenomenologi, yang berfokus pada pengalaman subjektif mahasiswa selama
mengikuti program. Data dikumpulkan melalui wawancara mendalam, diskusi
kelompok terfokus (FGD), dan studi dokumen terhadap enam informan mahasiswa
yang mengikuti PMM angkatan ketiga di berbagai perguruan tinggi di luar pulau
asal mereka.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa mahasiswa mengalami pengalaman
langsung dalam mengimplementasikan nilai-nilai pendidikan multikultural melalui
interaksi lintas budaya, kegiatan-kegiatan modul nusantara dan proses adaptasi di
lingkungan baru. Nilai demokratis tercermin dalam kebebasan menyampaikan
pendapat dan pengambilan keputusan secara musyawarah. Nilai humanis tampak
dalam sikap saling menghargai dan mendukung antar peserta. Nilai pluralis terlihat
dari penerimaan terhadap keragaman budaya, agama, dan bahasa. Namun, beberapa
kendala juga dihadapi, seperti kesulitan komunikasi awal dan perasaan canggung
karena perbedaan latar belakang budaya. Secara keseluruhan, PMM memberikan
kontribusi positif dalam membentuk sikap toleran, empatik, dan inklusif pada
mahasiswa, serta memperkuat persatuan dalam keberagaman.


