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INTISARI 

 

Kolaborasi Dinas Sosial dan Rumah Singgah di Kota Jambi Penelitian ini 
bertujuan untuk mengetahui implementasi Program Rumah Singgah dalam 

pembinaan anak jalanan di Dinas Sosial Kota Jambi dan mengidentifikasi 

masalah atau hambatan dalam implementasi program tersebut. Penelitian ini 

menggunakan metode kualitatif dengan teknik pengumpulan data observasi, 

wawancara, dan dokumentasi.Hasil penelitian menunjukkan bahwa kolaborasi 

Dinas Sosial dan Rumah Singgah belum sepenuhnya dilaksanakan dengan baik. 

Keterbatasan sumber daya, kurangnya dukungan dan koordinasi dari berbagai 

pihak terkait, perilaku anak jalanan yang sulit dikontrol, dan komunikasi yang 

tidak rutin antara pihak rumah singgah dengan masyarakat menjadi beberapa 

kendala dalam implementasi program tersebut.Berdasarkan teori kolaborasi 

George C. Edward III, penelitian ini menunjukkan bahwa tahapan kolaborasi 

belum sepenuhnya terlaksana dengan baik. Oleh karena itu, perlu dilakukan 

perbaikan dan peningkatan dalam implementasi Program Rumah Singgah untuk 

meningkatkan efektivitas pembinaan anak jalanan di Kota Jambi.Penelitian ini 

diharapkan dapat memberikan kontribusi pada pengembangan kebijakan dan 

program pembinaan anak jalanan di Kota Jambi, serta meningkatkan kesadaran 

masyarakat tentang pentingnya penanganan anak jalanan. 
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