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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh literasi keuangan dan digital 

payment terhadap perilaku konsumtif belanja online TiktokShop pada mahasiswa 

Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Jambi 

angkatan 2021-2024. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan 

penentuan jumlah sampel pada penelitian ini adalah sebanyak 100 responden 

dengan teknik pengambilan sampel yang digunakan te.knik probalitity sampling 

yaitu te.knik Proportionate. Stratifie.d random sampling. Data yang digunakan data 

primer yang diperoleh melalui kuesioner digital yaitu google form dengan skala 

likert 4 poin. Metode analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah PLS 

(Partial Least Square) dan diolah menggunakan Software SmartPLS 3. Hasil 

penelitian ini menunjukkan bahwa literasi keuangan berpengaruh negatif dan 

signifikan terhadap perilaku konsumtif dan penggunaan digital payment 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap perilaku konsumtif 
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ABSTRACT 

This study aims to examine the effect of financial literacy and digital payment on 

the consumer behavior of TiktokShop online shopping in students of the 

Management Study Program, Faculty of Economics and Business, University of 

Jambi, class of 2021-2024. This study uses a quantitative approach by determining 

the number of samples in this study as many as 100 respondents with the sampling 

technique used probability sampling technique, namely the Proportionate Stratified 

random sampling technique. The data used are primary data obtained through a 

digital questionnaire, namely a Google form with a 4-point Likert scale. The data 

analysis method used in this study is PLS (Partial Least Square) and is processed 

using SmartPLS 3 Software. The results of this study indicate that financial literacy 

has a negative and significant effect on consumer behavior and the use of digital 

payment has a positive and significant effect on consumer behavior 
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