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ABSTRAK 
 

Laporan ini bertujuan untuk mengetahui Prosedur Penerapan Teknologi 
Digital Dalam Pengelolaan Beban Operasional Keuangan Melalui Aplikasi SAP 
Pada PT. Taspen (Persero) Kantor Cabang Jambi. Dimana aplikasi SAP (System 
Application and Product) diguanakan untuk melakukan pencatatan laporan 
keuangan dan transaksi keuangan lainnya yang saling terhubung, sehingga dapat 
memastikan data keuangan dan proses pembuatan bukti transaksi akan aman 
karena tersimpan dalam sistem yang terpusat dan dilindungi pada PT. Taspen 
(Persero) KC Jambi. Dalam penulisan laporan ini, penulis menggunakan 
pendekatan studi kasus kualitatif dengan analisis data deskriptif  menggunakan 
proses metode observasi, wawancara, dan dokumentasi. Dimana data 
dikumpulkan dengan cara merumuskan data yang ada sehingga memberikan 
gambaran yang jelas mengenai penelitian secara umum. Berdasarkan uraian 
diatas, maka penulis mengambil kesimpulan bahwa Prosedur Penerapan 
Teknologi Digital Dalam Pengelolaan Beban Operasional Keuangan Melalui 
Aplikasi SAP Pada PT. Taspen (Persero) Kantor Cabang Jambi menggunakan 
aplikasi SAP (System Application and Product) mulai dari implementasi hingga 
evaluasi telah di laksanakan ke semua program yang sudah ada termasuk dalam 
pencatatan laporan keuangan dan transaksi keuangan lainnya. Taspen juga telah 
menerapkan Prosedur Penerapan Teknologi Digital Dalam Pengelolaan Beban 
Operasional Keuangan Melalui Aplikasi SAP Pada PT. Taspen (Persero) Kantor 
Cabang Jambi sesuai dengan Peraturan Pemerintah Nomor 71 Tahun 2010 tentang 
Standar Akuntansi Pemerintahan (SAP) yang memuat prosedur manual maupun 
yang terkomputerisasi mulai dari pengumpulan data, pencatatan, pengikhtisaran, 
dan pelaporan posisi keuangan dan operasi keuangan pemerintah. 
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ABSTRACT 

 

This report aims to determine the Procedure for Implementing Digital 
Technology in Managing Financial Operational Expenses Through SAP 
Applications at PT. Taspen (Persero) Jambi Branch Office. Where the SAP 
(System Application and Product) application is used to record financial reports 
and other financial transactions that are interconnected, so that it can ensure that 
financial data and the process of creating transaction evidence will be safe 
because they are stored in a centralized system and protected at PT. Taspen 
(Persero) KC Jambi. In writing this report, the author uses a qualitative case 
study approach with descriptive data analysis using the process of observation, 
interview, and documentation methods. Where data is collected by formulating 
existing data so as to provide a clear picture of the research in general Based on 
the description above, the author concludes that the Procedure for Implementing 
Digital Technology in Managing Financial Operational Expenses Through SAP 
Applications at PT. Taspen (Persero) Jambi Branch Office uses SAP (System 
Application and Product) applications from implementation to evaluation have 
been implemented in all existing programs including in recording financial 
reports and other financial transactions. Taspen has also implemented the 
Procedure for Implementing Digital Technology in Managing Financial 
Operational Expenses Through SAP Applications at PT. Taspen (Persero) Jambi 
Branch Office in accordance with Government Regulation Number 71 of 2010 
concerning Government Accounting Standards (SAP) which contains manual and 
computerized procedures ranging from data collection, recording, summarizing, 
and reporting financial positions and government financial operations. 
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