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PERNYATAAN KEASLIAN KARYA ILMIAH

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : Humaira Salsabilla.Mj

NIM : HOA120017

Jurusan : D/IV Manajemen Pemerintahan

Judul Tugas Akhir : Kepuasan Masyarakat Atas Pelayanan Puskesmas Putri
Ayu Kota Jambi

Dengan ini menyatakan :

1. Tugas akhir ini adalah karya asli penulis, selama proses penulisan penulis tidak
melakukan kegiatan plagiat atas karya ilmiah orang lain, semua petikan yang saya
ajukan dalam tugas akhir ini sesungguhnya ada dan disiapka dengan keadaan penulis.

2. Bila dikemudian hari didapati ketidaksesuaian sebagaimana pada poin (1) maka saya

siap menerima sanksi berupa pencabutan gelar keserjanaan yang saya peroleh.
Demikian pernyataan ini dibuat untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Jambi, Juni 2025
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TANDA PERSETUJUAN UJIAN TUGAS AKHIR

Pembimbing tugas akhir dan Ketua Program Studi D-IV Manajemen
Pemerintahan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Jambi menyatakan

bahwa proposal tugas akhir yang disusun oleh :

Nama :  Humaira Salsabilla.Mj
NIM : HOA120017
Jurusan : D/IV Manajemen Pemerintahan

Judul Tugas Akhir: Kepuasan Masyarakat Atas Pelayanan Puskesmas PutriAyu
Kota Jambi

Telah disetujui dan disahkan sesuai dengan prosedur, ketentuan, dan

kelaziman yangberlaku dalam proposal tugas akhir pada tanggal yang tertera

dibawah ini :
Jambi, Februari 2025
Pembimbing } Pembimbing II
Dra. Eridg, M.Si. Try Syeftiani. S.A.P.. M.P.A.
NIP. 196009011983022001 NIP. 199409152022032019

Mengetahut,
Ketua Program Studi D/TV
Manajemen Pemerintahan

NIPA97906152008011016
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LEMBAR PENGESAHAN

Tugas akhir ini telah dipertahankan di hadapan Panitia Penguji

Komprehensif dan Tugas Akhir Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Jambi

pada.

Hari  :Rabu

Tanggal : 28 Mei 2025

Jam  :10.00 Wib - selesai
Tempat : Ruang Ujian Diploma FEB

PANITIA PENGUJI
Jabatan Nama Tanda Tangan
Ketua Penguji Dr. Moh. Ihsan, S.E., M.Si.
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Penguji Utama Dr. Zulfina Adriani, S.E., M.Sc. W

Sekretaris Penguji | Mar Atun Saadah, S1P., M.P.A. \

Anggofa Penguji I | Dr. Erida, M.ST" @7

Jambi, Juni 2024
Disahkan Olgh:

Dekan s, Ekonomi Dan Bisais Ketna Jurusan Manajemen
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W‘
Prof. Dr. Shofjh'Amin, S.E., M.Si. Dr. Besse Wediawati, S.E.. M.Si.
196603011990032002 197306212000032001
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