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ABSTRAK 

 

Penelitian ini menganalisis pengaruh artikel berbasis Search Engine 

Optimization (SEO) terhadap peningkatan kunjungan website Program Studi Bisnis 

Digital Universitas Jambi. Metode yang digunakan adalah pendekatan eksploratif 

dengan analisis deskriptif kualitatif, berdasarkan observasi terhadap artikel SEO 

yang dipublikasikan dari Agustus 2024 hingga Januari 2025. Hasil menunjukkan 

bahwa penerapan On-Page SEO mampu meningkatkan trafik organik awal, dengan 

93 kunjungan berasal dari pencarian Google. Namun, efektivitasnya masih terbatas 

karena kurangnya promosi, kualitas konten yang belum optimal, frekuensi 

unggahan yang tidak konsisten, dan belum diterapkannya strategi Off-Page SEO. 

Artikel bertema kurikulum lebih menarik minat audiens dibanding topik lainnya. 

Kesimpulan menunjukkan bahwa SEO berpotensi meningkatkan kunjungan 

website, tetapi memerlukan strategi yang menyeluruh dan terintegrasi agar hasilnya 

maksimal. Hasil ini diharapkan menjadi acuan dalam pengembangan strategi 

branding digital institusi pendidikan tinggi. 

Kata kunci: SEO, On-Page SEO, kunjungan website, artikel SEO, Bisnis Digital. 



viii 
 

ABSTRACT 

This study analyzes the impact of Search Engine Optimization (SEO)-based 

articles on increasing website traffic for the Digital Business Study Program at 

Universitas Jambi. An exploratory method with qualitative descriptive analysis was 

used, based on observations of SEO article performance from August 2024 to 

January 2025. The results show that implementing On-Page SEO contributed to 

initial organic traffic growth, with 93 visits coming from Google search. However, 

its effectiveness remains limited due to minimal promotion, suboptimal content 

quality, inconsistent publishing frequency, and the absence of Off-Page SEO 

strategies. Curriculum-themed articles attracted more audience interest than 

general topics. The study concludes that SEO has the potential to increase website 

traffic, but requires a comprehensive and integrated strategy for optimal results. 

These findings are expected to guide the development of effective digital branding 

strategies in higher education institutions. 

Keywords: SEO, On-Page SEO, website traffic, SEO articles, Digital Business. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Teknologi internet telah mengubah banyak aspek kehidupan manusia di era 

digital saat ini, termasuk dalam bidang ekonomi dan bisnis. Perkembangan pesat 

teknologi berbasis internet mendorong transformasi cara perusahaan beroperasi 

dan berinteraksi dengan konsumen. Teknologi ini memungkinkan bisnis 

menggunakan platform digital seperti website untuk meningkatkan 

produktivitas, efisiensi, dan daya saing di pasar global yang kompetiti (Khairi, 

2025). 

Penggunaan internet dalam dunia bisnis mendukung proses operasional 

yang lebih efisien. Mulai dari produksi, pemasaran, hingga distribusi dapat 

dilakukan secara lebih hemat biaya dan efektif. Strategi ini terbukti mendorong 

perusahaan dalam meningkatkan efisiensi dan daya saingnya, terutama ketika 

mengintegrasikan teknologi seperti website dan SEO dalam proses bisnis digital 

(Irena Dinar Vania Sasikirana et al., 2024) 

Berdasarkan survei Asosiasi Penyelenggara Jasa Internet Indonesia 

(APJII) tahun 2018 (apjii.or.id, 2024), jumlah pengguna internet di Indonesia 

mengalami peningkatan yang signifikan. Dalam ekosistem digital ini, Google 

menjadi mesin pencari paling dominan, sehingga pelaku industri berupaya 

memanfaatkan website dan SEO sebagai sarana untuk memperluas jangkauan 

pasar. Penggunaan website bukan hanya sebagai media informasi, melainkan 

juga sebagai media promosi dan transaksi bisnis. 

Salah satu alat utama dalam era digital adalah website. Website yang 

dikembangkan dengan strategi SEO mampu meningkatkan jumlah pengunjung, 

menciptakan konversi, serta memperkuat citra bisnis secara online (Petro et al., 

2025). Semakin kredibel dan berkualitas konten yang disajikan, maka semakin 

tinggi pula tingkat kepercayaan pengguna terhadap website tersebut. SEO 

menjadi penting karena mayoritas pengguna mesin pencari hanya mengakses 

halaman pertama dari Search Engine Results Page (SERP), dan 92% klik terjadi 

di tiga peringkat teratas (Istiqomah, 2023). 



2 
 

SEO terbagi menjadi dua jenis, yaitu SEO On-Page dan SEO Off-Page. 

SEO On-Page dilakukan dengan mengoptimasi elemen dalam website seperti 

struktur, konten, tag HTML, dan kecepatan loading. Sementara SEO Off-Page 

berkaitan dengan aktivitas di luar website seperti backlink dari situs lain. Kedua 

strategi ini saling melengkapi untuk mencapai peringkat tinggi dalam mesin 

pencari (Saravanakumar & SuganthaLakshmi, 2012). 

Website institusi pendidikan, termasuk perguruan tinggi, kini juga 

memiliki fungsi strategis dalam membentuk citra dan reputasi akademik. 

Sebagai contoh, Program Studi Bisnis Digital Universitas Jambi dapat 

memanfaatkan SEO berbasis artikel untuk meningkatkan visibilitasnya secara 

online dan menarik minat calon mahasiswa. Hal ini mendukung transformasi 

digital institusi pendidikan di era modern. 

Penelitian terhadap dampak penerapan artikel berbasis SEO terhadap 

kunjungan website Program Studi Bisnis Digital Universitas Jambi menjadi 

penting. Strategi ini diharapkan mampu meningkatkan jumlah kunjungan, 

memperkuat citra digital kampus, serta memperluas jangkauan informasi kepada 

masyarakat. Dengan demikian, SEO bukan hanya strategi teknis, tetapi juga alat 

komunikasi digital yang efektif dan adaptif terhadap perkembangan zaman. 

Program Studi Bisnis Digital Universitas Jambi merupakan salah satu 

program yang memiliki potensi besar untuk menarik perhatian calon mahasiswa 

dari generasi muda. Dengan meningkatnya kesadaran akan pentingnya 

digitalisasi dalam berbagai sektor, website ini dapat menjadi daya tarik utama 

bagi mereka yang ingin mempersiapkan diri di era transformasi digital. Namun, 

promosi program studi ini membutuhkan pendekatan yang tepat agar mampu 

menjangkau target audiens secara efektif. 

Penerapan artikel berbasis SEO pada website program studi Bisnis Digital 

Universitas Jambi diharapkan dapat menjadi strategi yang efektif untuk 

meningkatkan kunjungan. Dengan menyajikan konten yang relevan, informatif, 

dan menarik, website ini dapat lebih mudah ditemukan oleh calon mahasiswa 

dan masyarakat umum yang mencari informasi terkait pendidikan Bisnis Digital. 
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Penelitian mengenai pengaruh penerapan artikel berbasis SEO terhadap 

kunjungan website Program Studi Bisnis Digital penting dilakukan untuk 

mengidentifikasi sejauh mana strategi ini mampu memberikan dampak positif. 

Selain itu, hasil penelitian ini juga dapat menjadi acuan untuk pengembangan 

strategi digital yang lebih baik di masa mendatang. Selain meningkatkan jumlah 

kunjungan, strategi SEO juga berkontribusi dalam membangun citra institusi 

yang modern dan adaptif terhadap perkembangan teknologi. Dengan 

menghadirkan konten berkualitas tinggi dan relevan, Program Studi Bisnis 

Digital dapat memperkuat posisinya sebagai institusi pendidikan yang 

kompetitif di era digital. 

Dengan demikian, penelitian ini tidak hanya berkontribusi pada 

pengembangan strategi promosi digital, tetapi juga memberikan wawasan yang 

berharga tentang pentingnya penerapan SEO dalam meningkatkan efektivitas 

komunikasi digital di sektor pendidikan. Upaya ini diharapkan mampu 

mendukung pertumbuhan jumlah mahasiswa baru serta memperluas jangkauan 

informasi yang disampaikan oleh Progam studi Bisnis Digital. Oleh karena itu, 

penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh penerapan artikel berbasis 

SEO terhadap kunjungan website Program studi Bisnis Digital Universitas 

Jambi, sekaligus memberikan rekomendasi strategi yang dapat diterapkan untuk 

meningkatkan kualitas dan kuantitas kunjungan website tersebut. 

Pada saat ini website Program Studi Bisnis Digital Universitas Jambi 

merupakan akses informasi resmi yang dirancang untuk memperkenalkan 

program studi ini kepada calon mahasiswa, akademisi, dan masyarakat umum. 

Secara keseluruhan, website ini memiliki struktur yang sederhana dengan 

navigasi yang jelas, sehingga memudahkan pengunjung dalam mengakses 

informasi. Menu utama yang tersedia mencakup "Beranda," "Tentang Kami," 

"Akademik," "Kegiatan," dan "Kontak," memberikan gambaran menyeluruh 

mengenai program studi ini. Dari segi konten, website ini cukup informatif. 

Terdapat informasi penting seperti visi dan misi program studi, profil lulusan, 

serta daftar mata kuliah yang diajarkan. Selain itu, bagian berita dan kegiatan 

menampilkan berbagai aktivitas serta prestasi mahasiswa, seperti kemenangan 
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dalam kompetisi internasional. Hal ini menunjukkan upaya program studi Bisnis 

Digital untuk memperlihatkan kualitas mereka melalui kegiatan dan pencapaian 

yang relevan.  

Integrasi media sosial juga mempermudah pengunjung untuk mengikuti 

perkembangan terbaru secara langsung. Namun, terdapat beberapa aspek yang 

memerlukan perhatian. Kecepatan situs website bisa menjadi salah satu hal yang 

perlu diperbaiki, terutama untuk meningkatkan pengalaman pengguna. Selain 

itu, dengan desain website yang sudah cukup baik, responsivitas untuk perangkat 

mobile perlu dioptimalkan lebih lanjut. Hal ini penting karena sebagian besar 

pengguna internet saat ini mengakses situs melalui ponsel. Informasi yang 

tersedia juga perlu diperbarui secara berkala, terutama di bagian berita atau 

jadwal kegiatan, agar tetap relevan dan tetap up-to-date. 

1.2 Rumusan Masalah 

1. Bagaimana penerapan artikel berbasis SEO memengaruhi jumlah 

kunjungan ke website Prodi Bisnis Digital Universitas Jambi? 

2. Apa saja faktor dalam strategi artikel berbasis SEO yang berkontribusi 

pada peningkatan visibilitas website? 

1.3 Tujuan Penelitian 

1. Mengukur pengaruh penerapan artikel berbasis SEO terhadap 

peningkatan jumlah kunjungan pada website Program Studi Bisnis 

Digital Universitas Jambi. 

2. Menganalisis faktor-faktor dalam strategi artikel berbasis SEO yang 

berkontribusi terhadap visibilitas website. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan mampu memberikan manfaat bagi pembaca, baik 

yang bersifat teoritis maupun praktis. Manfaat yang diharapakan dalam penelitian 

ini adalah sebagai berikut :  

1. Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi terhadap bidang 

akademis khususnya dalam hal konsepsi pada litetatur SEO. 

2. Manfaat Praktis 
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Penelitian ini diharapakan menjadi sumber informasi yang bermanfaat 

untuk dapat memperkaya informasi mengenai SEO. 


